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ABSTRAK 

Manajemen Pemasaran pendidikan memiliki peran yang sangat penting dalam 

keberlangsunggan suatu lembaga Pendidikan, termasuk Madrasah Aliyah Islamic 

Centre. Pemasaran di Madrasah Aliyah Islamic Centre itu dengan menggunakan 

brosur, spanduk dan website sekolah, Menawarkan biaya pendidikan yang murah, 

terdapat program magang serta menyediakan asrama sekolah. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui Manajemen pemasaran pendidikan dalam 

membangun brand image untuk meningkatkan minat calon peserta didik di 

Madrasah Aliyah Islamic Centre Kabupaten Cirebon, Perencanaan, Pelaksanaan, 

Pengawasan, Faktor- Faktor pendukung dan penghambat, Minat calon peserta 

didik. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kualitatif 

deskriptif melalui teknik pengumpulan data berupa wawancara, observasi dan 

studi dokumentasi. Berdasarkan hasil penelitian ini manajemen pemasaran 

pendidikan dalam membangun brand image untuk meningkatkan minat calon 

peserta didik dikatakan cukup baik. Hal ini ditunjukan dari sekolah yang 

memperhatikan pada proses perencanaan dengan melakukan rapat membahas 

tentang biaya, waktu promosi dan pembuatan media cetak seperti brosur dan 

spanduk, pelaksanaan dengan melakukan identifikasi pasar, segmentasi pasar, 

menyebarkan brosur ke sekolah- sekolah, dan pengawasan pemasaran sekolah 

dilakukan langsung oleh kepala Madrasah dan waka humas dengan langsung ikut 

terjun ke lapangan langsung dan mengadakan rapat tahunan untuk membahas 

kekurangan dan kelebihan setelah melakukan pemasaran pendidikan. Selain itu 

sekolah juga memperhatikan faktor-faktor pendukung dan penghambat dalam 

membangun brand image sehingga dapat menarik Minat calon peserta didik. 

Factor pendukungnya yaitu bangunan nya yang baik fasilitas yang baik, factor 

penghambatnya yaitu belum menggunakan media sosial secara maksimal dalam 

promosi untuk menarik minat peserta didik. 

 

KATA KUNCI :  Manajemen Pemasaran, Brand Image, Minat  Peserta Didik 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

iii 
 

ABSTRACT 

Educational Marketing Management has a very important role in the 

sustainability of an educational institution, including the Madrasah Aliyah 

Islamic Center. Marketing at the Madrasah Aliyah Islamic Center uses brochures, 

banners and the school website. It offers cheap tuition fees, there is an internship 

program and provides school dormitories. This research aims to determine 

educational marketing management in building a brand image to increase the 

interest of prospective students at Madrasah Aliyah Islamic Center Cirebon 

Regency, Planning, Implementation, Supervision, Supporting and inhibiting 

factors, Interest of prospective students. The method used in this research is a 

descriptive qualitative method through data collection techniques in the form of 

interviews, observation and documentation studies. Based on the results of this 

research, education marketing management in building a brand image to increase 

the interest of prospective students is said to be quite good. This is shown by 

schools paying attention to the planning process by holding meetings to discuss 

costs, promotional times and making print media such as brochures and banners, 

implementation by identifying markets, segmenting markets, distributing 

brochures to schools, and monitoring school marketing directly. by the head of 

the Madrasah and deputy head of public relations by going directly into the field 

and holding an annual meeting to discuss the advantages and disadvantages of 

marketing education. Apart from that, schools also pay attention to supporting 

and inhibiting factors in building a brand image so that it can attract the interest 

of prospective students. The supporting factor is that the building is good, the 

facilities are good, the inhibiting factor is that social media has not been used 

optimally in promotions to attract student interest. 
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“Hiduplah Seakan – akan kamu akan mati esok dan belajarlah seolah kamu akan hidup 

selamanya” - Mahatma Gadhi - 
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