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ABSTRAK 

SHOHIH KHOERUN NAFISAH KORIN, NIM: 2108201086 “PERAN 

KANTOR URUSAN AGAMA (KUA) DALAM RESOLUSI MASALAH 

PERKAWINAN TIDAK TERCATAT DI KECAMATAN TERISI 

KABUPATEN INDRAMAYU” 

Perkawinan tidak tercatat menjadi salah satu persoalan serius yang 

dihadapi masyarakat di Kecamatan Terisi, Kabupaten Indramayu. Fenomena ini 

berdampak signifikan pada status hukum pasangan suami istri dan anak yang 

dilahirkan, sehingga menimbulkan kerentanan terhadap perlindungan hak-hak 

hukum, khususnya bagi perempuan dan anak. Penelitian ini bertujuan untuk 

menganalisis peran Kantor Urusan Agama (KUA) dalam menyelesaikan masalah 

perkawinan tidak tercatat, mengidentifikasi hambatan yang dihadapi, serta melihat 

Bagaimana efektivitas peran KUA dalam memastikan legalitas dan perlindungan 

hukum bagi masyarakat di wilyah Kecamatan Terisi khusunya tentang pencatatan 

Nikah. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode 

deskriptif. Data dikumpulkan melalui wawancara mendalam, observasi, dan studi 

dokumen. Narasumber utama meliputi pegawai KUA, dan tokoh masyarakat di 

Kecamatan Terisi. Analisis data dilakukan secara induktif untuk mengidentifikasi 

pola dan tema utama terkait peran KUA dalam mengatasi permasalahan ini. Fokus 

utama adalah memahami mekanisme yang diterapkan KUA dalam memberikan 

solusi terhadap perkawinan tidak tercatat serta tantangan yang dihadapi dalam 

implementasinya. 

Hasil penelitian menunjukkan yang pertama, bahwa KUA memiliki peran 

strategis dalam memberikan edukasi hukum, fasilitasi surat keteranga isbat nikah, 

dan sosialisasi pentingnya pencatatan perkawinan. Dan yang kedua, terdapat 

beberapa kendala atau signifikan yang menghambat efektivitas peran tersebut, 

seperti kurangnya pemahaman masyarakat mengenai pentingnya pencatatan 

perkawinan, kendala administratif, dan kurangnya dokumen pada permasalahan 

pasangan yang akan di catat. Selain itu, faktor budaya dan ekonomi juga menjadi 

hambatan utama yang memengaruhi kesadaran masyarakat untuk mencatatkan 

perkawinan mereka secara resmi. Dan yang ketiga, Penelitian ini menyimpulkan 

bahwa meskipun KUA di Kecamatan Terisi telah berupaya optimal dalam 

menyelesaikan masalah perkawinan tidak tercatat, peran tersebut belum 

sepenuhnya efektif dalam memastikan legalitas dan perlindungan hukum. Oleh 

karena itu, diperlukan kolaborasi yang lebih intensif antara KUA, pemerintah 

daerah, dan tokoh masyarakat untuk meningkatkan kesadaran dan kepatuhan 

masyarakat terhadap pencatatan perkawinan. Langkah-langkah strategis seperti 

peningkatan sosialisasi, penyederhanaan prosedur administratif, dan dukungan 

kebijakan yang lebih proaktif diharapkan dapat meningkatkan efektivitas peran 

KUA dalam mengatasi permasalahan ini. 

Kata kunci: Perkawinan Tidak Tercatat, Kantor Urusan Agama, Legalitas. 
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ABSTRACT 

SHOHIH KHOERUN NAFISAH KORIN, NIM: 2108201086 "THE ROLE OF 

THE OFFICE OF REGIONAL AFFAIRS (KUA) IN RESOLVING THE 

PROBLEM OF UNRECORDED MARRIAGES IN TERISI DISTRICT, 

INDRAMAYU DISTRICT" 

Unregistered marriages are one of the serious problems faced by the 

community in Terisi District, Indramayu Regency. This phenomenon has a 

significant impact on the legal status of married couples and the children they 

bear, giving rise to vulnerabilities in the protection of legal rights, especially for 

women and children. This research aims to analyze the role of the Religious 

Affairs Office (KUA) in resolving the problem of unregistered marriages, identify 

the obstacles faced, and see how effective the KUA's role is in ensuring legality 

and legal protection for the community in the Terisi District area, especially 

regarding marriage registration. 

This research uses a qualitative approach with descriptive methods. Data 

was collected through in-depth interviews, observation and document study. The 

main sources include KUA employees and community leaders in Terisi District. 

Data analysis was carried out inductively to identify main patterns and themes 

related to the role of KUA in overcoming this problem. The main focus is to 

understand the mechanisms implemented by the KUA in providing solutions to 

unregistered marriages and the challenges faced in their implementation. 

The results of the research show firstly, that the KUA has a strategic role 

in providing legal education, facilitating marriage isbat certificates, and 

socializing the importance of marriage registration. And secondly, there are 

several significant obstacles that hinder the effectiveness of this role, such as a 

lack of public understanding of the importance of marriage registration, 

administrative obstacles, and a lack of documents regarding couples' problems 

that will be recorded. Apart from that, cultural and economic factors are also the 

main obstacles that influence people's awareness of officially registering their 

marriages. And thirdly, this research concludes that although the KUA in Terisi 

District has made optimal efforts to resolve the problem of unregistered 

marriages, this role has not been fully effective in ensuring legality and legal 

protection. Therefore, more intensive collaboration is needed between the KUA, 

local government and community leaders to increase public awareness and 

compliance with marriage registration. Strategic steps such as increasing 

outreach, simplifying administrative procedures, and more proactive policy 

support are expected to increase the effectiveness of the KUA's role in overcoming 

this problem. 

Keywords: Unregistered Marriage, Office of Religious Affairs, Legality. 
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 الملخص

اٌذ١ٕ٠ت"دٚس ِىخب اٌشؤْٚ  0801008012، ١ُٔ: شىه خيرون وفيسة كىريه   

(KUA) ٛفٟ حً ِشاوً اٌضٚاج غ١ش اٌّسدٍت فٟ ِماطعت ح١ش٠سٟ، ِماطعت إٔذساِا٠" 

حعذ حالاث اٌضٚاج غ١ش اٌّسدٍت إحذٜ اٌّشاوً اٌخط١شة اٌخٟ ٠ٛاخٙٙا اٌّدخّع فٟ ِٕطمت 

ح١ش٠سٟ، ِماطعت إٔذساِا٠ٛ. ٌٚٙزٖ اٌظا٘شة حأث١ش وب١ش عٍٝ اٌٛضع اٌمأٟٛٔ ٌٍّخضٚخ١ٓ 

٠ٕدبُٛٔٙ، ِّا ٠ؤدٞ إٌٝ ٔماط ضعف فٟ حّا٠ت اٌحمٛق اٌما١ٔٛٔت، ٚخاصت  ٚالأطفاي اٌز٠ٓ

 (KUA) بإٌسبت ٌٍٕساء ٚالأطفاي. ٠ٙذف ٘زا اٌبحث إٌٝ حح١ًٍ دٚس ِىخب اٌشؤْٚ اٌذ١ٕ٠ت

فٟ حً ِشىٍت اٌضٚاج غ١ش اٌّسدً، ٚححذ٠ذ اٌّعٛلاث اٌخٟ حٛاخٙٙا، ِٚعشفت ِذٜ فعا١ٌت 

ٟ ضّاْ اٌششع١ت ٚاٌحّا٠ت اٌما١ٔٛٔت ٌٍّدخّع فٟ ف (KUA) دٚس ِىخب اٌشؤْٚ اٌذ١ٕ٠ت

 .ِٕطمت ِماطعت حش٠سٟ. ٚخاصت ف١ّا ٠خعٍك بخسد١ً اٌضٚاج

٠سخخذَ ٘زا اٌبحث إٌّٙح إٌٛعٟ ِع الأسا١ٌب اٌٛصف١ت. حُ خّع اٌب١أاث ِٓ خلاي 

 KUA اٌّمابلاث اٌّخعّمت ٚاٌّلاحظت ٚدساست اٌٛثائك. ٚحشًّ اٌّصادس اٌشئ١س١ت ِٛظفٟ

اٌّدخّع فٟ ِٕطمت ح١ش٠سٟ. حُ إخشاء حح١ًٍ اٌب١أاث بشىً اسخمشائٟ ٌخحذ٠ذ الأّٔاط  ٚلادة

فٟ اٌخغٍب عٍٝ ٘زٖ اٌّشىٍت. ٠ٕٚصب اٌخشو١ض  KUA ٚاٌّٛاض١ع اٌشئ١س١ت اٌّخعٍمت بذٚس

فٟ حمذ٠ُ حٍٛي ٌٍضٚاج غ١ش اٌّسدً ٚاٌخحذ٠اث  KUA اٌشئ١سٟ عٍٝ فُٙ ا١ٌ٢اث اٌخٟ حٕفز٘ا

ااٌخٟ حٛاخٗ حٕف١ز٘ . 

حظٙش ٔخائح اٌبحث أٚلا، أْ خاِعت اٌى٠ٛج ٌٙا دٚس اسخشاح١دٟ فٟ حٛف١ش اٌخع١ٍُ اٌمأٟٛٔ، 

ٚحس١ًٙ شٙاداث اٌضٚاج، ٚاٌخٛع١ت الاخخّاع١ت بأ١ّ٘ت حسد١ً اٌضٚاج. ٚثا١ٔاً، ٕ٘ان عذة 

ِعٛلاث وب١شة حع١ك فعا١ٌت ٘زا اٌذٚس، ِثً عذَ فُٙ اٌدّٙٛس لأ١ّ٘ت حسد١ً اٌضٚاج، 

داس٠ت، ٚٔم  اٌٛثائك اٌّخعٍمت بّشاوً الأصٚاج اٌخٟ س١خُ حسد١ٍٙا. ٚبصشف ٚاٌعمباث الإ

إٌظش عٓ رٌه، فئْ اٌعٛاًِ اٌثماف١ت ٚالالخصاد٠ت ٟ٘ أ٠ضًا اٌعٛائك اٌشئ١س١ت اٌخٟ حؤثش عٍٝ 

ٚعٟ إٌاط بخسد١ً صٚاخُٙ سس١ّاً. ٚثاٌثاً، ٠خٍ  ٘زا اٌبحث إٌٝ أٔٗ عٍٝ اٌشغُ ِٓ أْ 

ح١ش٠سٟ لذ بزي اٌدٙٛد اٌّثٍٝ ٌحً ِشىٍت اٌض٠داث غ١ش اٌّسدٍت،  فٟ ِماطعت KUA ححاٌف

فئْ ٘زا اٌذٚس ٌُ ٠ىٓ فعالاً باٌىاًِ فٟ ضّاْ اٌششع١ت ٚاٌحّا٠ت اٌما١ٔٛٔت. ٌٚزٌه، ٕ٘ان 

ٚاٌحىِٛت اٌّح١ٍت ٚلادة اٌّدخّع ٌض٠ادة  KUA حاخت إٌٝ ِض٠ذ ِٓ اٌخعاْٚ اٌّىثف ب١ٓ

ج. ِٚٓ اٌّخٛلع أْ حؤدٞ اٌخطٛاث الإسخشاح١د١ت ِثً اٌٛعٟ اٌعاَ ٚالاِخثاي ٌخسد١ً اٌضٚا

 ص٠ادة اٌخٛاصً ٚحبس١ظ الإخشاءاث الإداس٠ت ٚدعُ اٌس١اساث الاسخبال١ت إٌٝ ص٠ادة فعا١ٌت دٚس

KUA فٟ اٌخغٍب عٍٝ ٘زٖ اٌّشىٍت. 

: اٌضٚاج غ١ش اٌّسدً، ِىخب اٌشؤْٚ اٌذ١ٕ٠ت، اٌششع١تالكلمات المفتاحية . 
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Casdi terima kasih atas doa, semangat, motivasi, pengorbanan, nasihat serta kasih 

sayang yang tidak pernah henti sampai saat ini dan  Jerih payah Bapak, dari 

bangun tidur hingga kembali beristirahat, tak pernah lelah untuk memberikan 

yang terbaik bagi keluarga. Setiap tetes keringat dan setiap langkah Bapak adalah 

bukti cinta dan pengorbanan yang tak ternilai. Terima kasih, Bapak, atas segala 

dedikasi dan kasih sayang yang tak pernah pudar. 

Malaikat tak bersayapku, Ibundaku Nurani yang selalu memberikan 

ketenangan, kenyamanan, motivasi, doa terbaik, dan menyisihkan finansialnya, 

sehingga saya bisa menyelesaikan masa studi saya. Kalian sangat berarti bagi 

saya. Mereka memang tidak sempat merasakan pendidikan di bangku perkuliahan. 

Namun, mereka sangat berperan penting dalam proses menyelesaikan program 

studi penulis. Sebagai jawaban dan tanggung jawab atas kepercayaan yang telah 

diamanatkan kepada penulis serta atas cinta dan kasih sayang, kesabaran yang 

tulus ikhlas membesarkan, merawat, mendidik serta memberikan dukungan moral 

dan material, dan selalu mendoakan penulis selama menempuh pendidikan S1 di 

Universitas Islam Negeri (UIN) Siber Syekh Nurjati Cirebon sehingga penulis 

mampu menyelesaikan studinya sampai sarjana. Semoga Allah selalu memuliakan 

kalian baik didunia maupun diakhirat. 

 

Doa Untuk kedua orangtua: 

رَاالَلهُّمَّ اغْفِرْلِيْ وَلِىَالِدَيَّ وَارْحَمْهُمَاكَمَارَبَّيَاوِيْ صَغِيْ   

Artinya: "Wahai Tuhanku. ampunilah aku dan kedua orang tuaku (ibu dan 

Bapakku), sayangilah mereka seperti mereka menyayangiku waktu aku 

kecil." 

  



 

x 
 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

Penulis bernama Shohih Khoerun Nafisah Korin yang 

biasanya di panggil korin. Lahir di Indramayu, 29 Juni 2003 

Penulis merupakan anak Pertama dari dua bersaudara dari 

pasangan Bapak Casdi dan ibu Nurani, Bertempat tinggal di 

RT 01 RW 03 Desa Cibereng Kec. Terisi Kab. Indramayu  

 

Peneliti menempuh pendidikan formal, antara lain: 

1. TK Amanah 2008 - 2009 

2. SD Negeri 1 Cibereng 2009 - 2015 

3. SMP Negeri 1 Ciwaringin 2015 – 2018 

4. MA Negeri 2 Cirebon 2018 – 2021 

Dalam bidang akademik, peneliti melanjutkan program sarjana satu (S1) di 

Universitas Islam Negeri (UIN) Siber Syekh Nurjati Cirebon Program Studi 

Hukum Keluarga  pada tahun 2021-Sekarang. Penulis mengikuti program S1 

pada Fakultas Syariah Program studi Hukum Keluarga dan mengambil judul 

Skripsi “Peran Kantor Urusan Agama (KUA) Dalam Resolusi Masalah 

Perkawinan Tidak Tercatat Di Kecamatan Terisi Kabupaten Indramayu” 

dibawah bimbingan bapak Akhmad Shodikin, MHI selaku Pembimbing I dan 

bapak H. Asep Saepullah M.H.I selaku Pembimbing II. Karena sejatinya 

kesempurnaan hanya milik Sang Maha Pencipta, maka penulis sangat 

mengharapkan kritik dan saran mengenai skripsi ini, yang dapat disampaikan 

kepada penulis di alamat email: shohihkhoerunnafisahkorin@gmail.com atau 

nomor telpon 083182129197. 

  



 

xi 
 

MOTTO 

“Sesungguhnya beserta kesulitan ada kemudahan” 

(Qs. Al-Insyirah : 5) 

 

”Allah tidak membebani seseorang melainkan dengan kesanggupannya” 

(Qs. Al-Baqarah 2: 286) 

 

 

”Di dunia ini tidak ada yang tidak bisa adanya belum bisa, ala bisa karna biasa. 

Maka biasakan lah hal itu dengan baik maka pasti kita akan bisa, Tetap semangat 

karna di dunia ini tidak ada yang tidak mungkin” 
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Baskara Putra - Hindia 
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