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ABSTRAK 

 

Alya Shafiyah. NIM: 2108202054. “IMPLEMENTASI AKAD SALAM 

PADA TRANSAKSI JUAL BELI ONLINE DI NC SUKABUMI SHOP 

PERSPEKTIF FATWA DSN-MUI NO. 146/DSN-MUI/XII/2021 TENTANG 

ONLINE SHOP BERDASARKAN PRINSIP SYARIAH”. 

Perkembangan teknologi telah mengubah berbagai kehidupan, termasuk 

muamalah. Kemajuan teknologi memberikan kemudahan dalam melakukan 

transaksi. Transaksi jual beli online telah menjadi fenomena yang umum terjadi 

di tengah masyarakat. Konsekuensi dari berkembangnya jual beli online 

memberikan dampak positif maupun dampak negatif. Bahwa dampak positif 

adanya jual beli online memberikan kemudahan dan praktis bagi pelaku usaha 

untuk menawarkan barang-barang yang dijual kepada konsumen secara online 

tanpa harus konsumen datang langsung ke toko. Adapun dampak negatif jual beli 

online ialah dalam keamanan berbelanja online seperti keterlambatan 

pengiriman yang dapat merugikan pembeli sehingga meragukan penjual. Dengan 

adanya akad salam dapat membantu mengurangi resiko kerugian-kerugian yang 

akan dialami oleh penjual dan pembeli di dalam jual beli online. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui transaksi jual beli online di NC 

Sukabumi Shop, faktor pendukung dan faktor penghambat implementasi jual beli 

online di NC Sukabumi Shop, dan pandangan Fatwa DSN-MUI No. 146/DSN-

MUI/XII/2021 tentang online shop pada akad salam yang diterapkan di NC 

Sukabumi Shop. Jenis penelitian yang dilakukan yaitu kualitatif deskriptif yang 

dilakukan terhadap variabel mandiri tanpa menghubungkan variabel yang lain. 

Teknik pengumpulan data dengan observasi, wawancara, dan dokumentasi. 

Pendekatan dalam penelitian ini menggunakan yuridis normatif dan yuridis 

empiris. Teknik analisis data yang digunakan adalah mereduksi data, penyajian 

data dan verifikasi data. 

Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa transaksi jual beli 

online di NC Sukabumi Shop telah memenuhi semua ketentuan yang diatur dalam 

fatwa DSN-MUI No. 146/DSN-MUI/XII/2021 mengenai online shop. Dalam 

implementasi jual beli online di NC Sukabumi Shop terdapat faktor pendukung 

dan faktor penghambat. Faktor pendukung antara lain mengenai penghematan 

biaya sewa tempat, kemampuan untuk menjangkau pasar yang lebih luas, 

fleksibilitas operasional, beragam metode pembayaran, dan keanekaragaman 

produk. Adapun faktor penghambat dalam implementasi jual beli online adalah 

persaingan harga yang ketat antar kompetitor, kendala pengiriman barang, risiko 

kesalahan pengiriman, dan pentingnya alokasi anggaran untuk pemasaran/iklan. 

Berdasarkan pandangan Fatwa DSN-MUI No. 146/DSN-MUI/XII/2021 tentang 

online shop pada akad salam yang diterapkan di NC Sukabumi Shop sesuai 

dengan prinsip-prinsip syariah, termasuk prinsip akad salam yang mengatur 

transaksi jual beli online. Dengan demikian, NC Sukabumi Shop tidak hanya 

melindungi hak konsumen tetapi juga menciptakan lingkungan bisnis sesuai 

dengan hukum syariah.  

 

Kata Kunci: Jual Beli Online, Akad Salam, dan Prinsip Syariah.  
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ABSTRACT 

 

Alya Shafiyah. NIM: 2108202054. “IMPLEMENTATION OF THE SALAM 

CONTRACT IN ONLINE BUYING AND SELLING TRANSACTIONS AT 

NC SUKABUMI SHOP FROM THE PERSPECTIVE OF DSN-MUI 

FATWA NO. 146/DSN-MUI/XII/2021 CONCERNING ONLINE SHOPS 

BASED ON SHARIA PRINCIPLES”.  

Technological developments have changed various lives, including 

muamalah. Technological advances provide convenience in conducting 

transactions. Online buying and selling transactions have become a common 

phenomenon in society. The consequences of the development of online buying 

and selling have both positive and negative impacts. The positive impact of online 

buying and selling provides convenience and practicality for business actors to 

offer goods sold to consumers online without having consumers come directly to 

the store. The negative impact of online buying and selling is in the security of 

online shopping such as delays in delivery which can harm buyers so that they 

doubt the seller. With the salam contract, it can help reduce the risk of losses that 

will be experienced by sellers and buyers in online buying and selling.  

This study aims to determine online buying and selling transactions at NC 

Sukabumi Shop, supporting factors and inhibiting factors for the implementation 

of online buying and selling at NC Sukabumi Shop, and the view of DSN-MUI 

Fatwa No. 146/DSN-MUI/XII/2021 concerning online shops on the salam 

contract applied at NC Sukabumi Shop. The type of research conducted is 

descriptive qualitative which is carried out on independent variables without 

connecting other variables. Data collection techniques using observation, 

interviews, and documentation. The approach in this research uses normative 

juridical and empirical juridical. Data analysis techniques used are data 

reduction, data presentation and data verification. 

Based on the results of the research, it can be concluded that online buying 

and selling transactions at NC Sukabumi Shop have fulfilled all the provisions 

stipulated in the DSN-MUI fatwa No. 146/DSN-MUI/XII/2021 regarding online 

shops. In the implementation of online buying and selling at NC Sukabumi Shop, 

there are supporting factors and inhibiting factors. Supporting factors include 

savings in rental costs, the ability to reach a wider market, operational flexibility, 

various payment methods, and product diversity. The inhibiting factors in the 

implementation of online buying and selling are intense price competition 

between competitors, constraints on the delivery of goods, the risk of delivery 

errors, and the importance of budget allocation for marketing/advertising. Based 

on the view of DSN-MUI Fatwa No. 146/DSN-MUI/XII/2021 regarding online 

shops, the salam contract applied at NC Sukabumi Shop is in accordance with 

sharia principles, including the principles of the salam contract governing online 

buying and selling transactions. Thus, NC Sukabumi Shop not only protects 

consumer rights but also creates a business environment in accordance with 

sharia law. 

 

Keywords: Online Buying and Selling, Akad Salam, and Sharia Principles. 
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 الملخص

 

 NCتنفيذ عقد السلم في معاملات البيع والشراء عبر الإنترنت في متجر  .NIM: 2108202054 ” علياء شفيع

Sukabumi Shop  فتاء المصرية رقم  DSN-MUI/XII/2021/146من منظور فتوى هيئة الفتوى في دار الإ

 .“بشأ ن المتاجر الإلكترونية القائمة على مبادئ الشريعة الإسلامية

 

جراء لقد غيّر التطور التك  نولوجي مختلف مناحي الحياة، بما في ذلك المعاملات. فالتقدم التكنولوجي يوفر سهولة في اإ

نترنت ظاهرة شائعة في المجتمع. ولنتائج تطور البيع والشراء عبر  المعاملات. وأ صبحت معاملات البيع والشراء عبر الإ

يجابية وسلبية على حد سواء. التأ ثيّ الإيجابي ل  لشراء والبيع عبر الإنترنت يوفر الراحة والعملية للجهات الإنترنت أ ثار اإ

لى حضور المس تهلكين  نترنت دون الحاجة اإ الفاعلة في مجال ال عمال التجارية لعرض السلع المباعة للمس تهلكين عبر الإ

ن لى المتجر. أ ما التأ ثيّ السلبي للبيع والشراء عبر الإنترنت فيتمثل في أ مان التسوق عبر الإ ترنت مثل التأ خيّ في مباشرة اإ

التسليم الذي يمكن أ ن يضر بالمشترين بحيث يشكرون في البائع. يمكن أ ن يساعد عقد السلم في تقليل مخاطر الخسائر 

 .التي قد يتعرض لها البائعون والمشترون في البيع والشراء عبر الإنترنت

نترنت في لى تحديد معاملات البيع والشراء عبر الإ  متجر سواببوي  الوطي،، والعوامل الدامةة تهدف هذه الدراسة اإ

رقم  DSN-MUI والعوامل المثبطة لتطبيق البيع والشراء عبر الإنترنت في متجر سواببوي  الوطي،، ووجهة نظر فتوى

146/DSN-MUI/XII/2021  ن نوع بشأ ن المتاجر الإلكترونية في عقد السلم المطبق في متجر سواببوي  الوطي،. اإ

جراؤه على متغيّات مس تقلة دون ربط المتغيّات ال خرى. تقنيات البحث الذي تم  جراؤه هو بحث وصفي نوعي يتم اإ اإ

جمع البيانات هي الملاحظة والمقابلة والتوثيق. ويس تخدم المنهج في هذا البحث المنهج القانوني المعياري والقانوني 

 .وعرض البيانات، والتحقق من البيانات التجريبي. تقنيات تحليل البيانات المس تخدمة هي اختزال البيانات،

لى نتائج البحث، يمكن اس تنتاج أ ن معاملات البيع والشراء عبر الإنترنت في متجر  NC Sukabumi Shop استنادًا اإ

بشأ ن  DSN-MUI/XII/2021/146رقم  DSN-MUI قد اس توفت جميع ال حكام المنصوص عليها في فتوى

لكترونية. في تنفيذ  البيع والشراء عبر الإنترنت في متجر سواببوي  الوطي،، هناك عوامل دامةة وعوامل المتاجر الإ

لى سوق أ وسع، والمرونة التشغيلية،  مثبطة. تشمل العوامل الدامةة التوفيّ في تكاليف الإيجار، والقدرة على الوصول اإ

يع والشراء عبر الإنترنت في المنافسة السعرية وطرق الدفع المختلفة، وتنوع المنتجات. وتتمثل العوامل المثبطة في تنفيذ الب 

الشديدة بين المتنافسين، والقيود المفروضة على تسليم البضائع، ومخاطر أ خطاء التسليم، وأ همية تخصيص ميزانية 

لى رأ ي فتوى بشأ ن المتاجر  DSN-MUI/XII/2021/146رقم  DSN-MUI للتسويق/الإعلان. استنادًا اإ

ن عقد الس يتوافق مع مبادئ الشريعة الإسلامية، بما في  NC Sukabumi Shop لم المطبق في متجرالإلكترونية، فاإ

ن متجر  NC Sukabumi Shop ذلك مبادئ عقد السلم التي تحكم معاملات البيع والشراء عبر الإنترنت. وبالتالي، فاإ

  .ةل يحمي حقوق المس تهلك فحسب، بل يخلق أ يضًا بيئة مةل تتوافق مع الشريعة الإسلامي

 

 .البيع والشراء عبر الإنترنت، وعقد السلم، ومبادئ الشريعة الإسلاميةالكلمات المفتاحية: 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

 

A. Konsonan 

Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan 

dengan huruf dan sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi 

dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus.  

Di bawah ini disajikan daftar huruf Arab dan transliterasinya dengan 

huruf latin. 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif Tidak dilambangkan أ
Tidak 

dilambangkan 

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت

 Ṡa Ṡ ث

Es 

(dengan titik 

diatas) 

 Jim J Je ج

 Ḥa Ḥ ح

Ha 

(dengan titik 

dibawah) 

 Kha Kh ka dan ha خ

 Dal D De د

 Żal Ż ذ

Zet 

(dengan titik 

diatas) 

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز
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 Sin S Es س

 Syin Sy Es dan Ye ش

 Ṣad Ṣ ص

Es 

dengan titik 

dibawah) 

 Ḍad Ḍ ض

De 

(dengan titik 

dibawah) 

 Ṭa Ṭ ط

Te 

(dengan titik 

dibawah) 

 Ẓa Ẓ ظ

Zet 

(dengan titik di 

bawah) 

 ‘- ain` ع
koma terbalik 

(diatas) 

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Ki ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 Mim M Em م

 Nun N En ن

 Wau W We و

 Ha H Ha ھ

 Hamzah -‘ Apostrof ء

 Ya Y Ye ي
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B. Vokal 

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal 

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. 

1. Vokal Tunggal 

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda 

atau harakat, transliterasinya sebagai berikut: 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah A A ـَ

 Kasrah I I ـَ

 Dammah U U ـَ

 

2. Vokal Rangkap 

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa 

gabungan antara harakat dan huruf, transliterasinya berupa 

gabungan huruf sebagai berikut: 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

.يْ   َْ .. Fathah dan Ya Ai A dan U 

.وْ   َْ .. Fathah dan Wau Au A dan U 

.يْ   َْ .. Fathah dan Ya Ai A dan U 

Contoh: 

ت بْ   kataba =   ك 

لْ   fa`ala =   ف ع 

 su’ila =   سُئلِْ 

ي فْ   kaifa =   ك 

لْ  و   haula =  ح 

3. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat 

dan huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut: 
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Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

.ا. ..ى  َْ .. Fathah dan Alif 

atau Ya 

Ā A dan garis 

di atas 

َِْ.ى .. Kasrah dan Ya Ī I dan garis 

di atas 

َُْ.و .. Dammah dan 

Wau 

Ū U dan garis 

di atas 

Contoh: 

 qāla =  ق الْ 

م ى  ramā =  ر 

 qīla = قيِ لْ 

لُْ  yaqūlu =  ي قوُ 

4. Ta’ Marbutah 

Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu: 

a. Ta’ marbutah hidup 

Ta’ marbutah hidup atau yang mendapat harakat fathah, 

kasrah, dan dammah, transliterasinya adalah “t”. 

b. Ta’ marbutah mati 

Ta’ marbutah mati atau yang mendapat harakat sukun, 

transliterasinya adalah “h”. 

Kalau pada kata terakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh 

kata yang menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu 

terpisah, maka ta’ marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”. 

Contoh: 

ةُْالأ ط ف الِْ ض  ؤ   raudah al-atfāl/raudahtul atfāl =  ر 

ةُْا ر  دِي ن ةُْال مُن وَّ ل م    = al-madīnah al-munawwarah/al-

madīnatul munawwarah 

ةْ   talhah =  ط ل ح 

5. Syaddah (Tasydid) 

Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan 

dengan sebuah tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid, 
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ditransliterasikan dengan huruf, yaitu huruf yang sama dengan 

huruf yang diberi tanda syaddah itu. 

Contoh: 

لْ   nazzala =  ن زَّ

 al-birr =  البرِْ 

6. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan 

dengan huruf, yaitu ال, namun dalam transliterasi ini kata sandang 

itu dibedakan atas: 

a. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah 

ditransliterasikan sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf “l” 

diganti dengan huruf yang langsung mengikuti kata sandang itu. 

b. Kata sandang yang diikuti huruf qamariyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah 

ditransliterasikan dengan sesuai dengan aturan yang digariskan 

di depan dan sesuai dengan bunyinya. Baik diikuti oleh huruf 

syamsiyah maupun qamariyah, kata sandang ditulis terpisah dari 

kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan tanpa sempang. 

Contoh: 

جُلُْ  ar-rajulu =  الرَّ

 al-qalamu = ال ق ل مُْ 

سُْ  asy-syamsu = الشَّم 

لا لُْ  al-jalālu = ال ج 

7. Hamzah 

Hamzah ditransliterasikan sebagai apostrof. Namun hal itu 

hanya berlaku bagi hamzah yang terletak di tengah dan di akhir 

kata. Sementara hamzah yang terletak di awal kata dilambangkan, 

karena dalam tulisan Arab berupa alif. 

Contoh: 

 ta’khużu = ت أ خُذُْ
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يئْ   syai’un = ش 

8. Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fail, isim maupun huruf 

ditulis terpisah. Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan 

huruf Arab sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain karena ada 

huruf atau harkat yang dihilangkan, maka penulisan kata tersebut 

dirangkaikan juga dengan kata lain yang mengikutinya. 

Contoh: 

ازِقيِ نْ  ي رُْالرَّ ْخ  ف هوُ  ْاللهْ  ْإنَِّ -Wa innallāha lahuwa khair ar = و 

rāziqīn/   Wa innallāha lahuwa 

khairurrāziqīn 

مِْاللهِْ اھ ابسِ  س  ْمُر  اھ اْو  ر  ج  م   = Bismillāhi majrehā wa mursāhā 

9. Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak 

dikenal, dalam transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. 

Penggunaan huruf kapital seperti apa yang berlaku dalam EYD, di 

antaranya: huruf kapital digunakan untuk menuliskan huruf awal 

nama diri dan permulaan kalimat. Bilamana nama diri itu didahului 

oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap 

huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya. 

Contoh: 

ال مِي نْ  ْال ع  بِّ دُْللهِْر  م   /Alhamdu lillāhi rabbi al-`ālamīn = ال ح 

    Alhamdu lillāhi rabbil `ālamīn 

حِي مِْ منِْالرَّ ح   Ar-rahmānir rahīm/Ar-rahmān arrahīm = الرَّ

Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku 

bila dalam tulisan Arabnya memang lengkap demikian dan kalau 

penulisan itu disatukan dengan kata lain sehingga ada huruf atau 

harakat yang dihilangkan, huruf kapital tidak dipergunakan. 

Contoh: 

حِي مْ  ْر  ر  فوُ   Allaāhu gafūrun rahīm = اللهُْغ 
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مِي عًا رُْج  ِْالأمُُو   Lillāhi al-amru jamī`an/Lillāhil-amru  = لِلهه

jamī`an 

10. Tajwid 

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, 

pedoman transliterasi ini merupakan bagian yang tak terpisahkan 

dengan Ilmu Tajwid. Karena itu peresmian pedoman transliterasi 

ini perlu disertai dengan pedoman tajwid.  

         

 


