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ABSTRAK

Alya Shafiyah. NIM: 2108202054. “IMPLEMENTASI AKAD SALAM
PADA TRANSAKSI JUAL BELI ONLINE DI NC SUKABUMI SHOP
PERSPEKTIF FATWA DSN-MUI NO. 146/DSN-MUI/X11/2021 TENTANG
ONLINE SHOP BERDASARKAN PRINSIP SYARIAH”.

Perkembangan teknologi telah mengubah berbagai kehidupan, termasuk
muamalah. Kemajuan teknologi memberikan kemudahan dalam melakukan
transaksi. Transaksi jual beli online telah menjadi fenomena yang umum terjadi
di tengah masyarakat. Konsekuensi dari berkembangnya jual beli online
memberikan dampak positif maupun dampak negatif. Bahwa dampak positif
adanya jual beli online memberikan kemudahan dan praktis bagi pelaku usaha
untuk menawarkan barang-barang yang dijual kepada konsumen secara online
tanpa harus konsumen datang langsung ke toko. Adapun dampak negatif jual beli
online ialah dalam keamanan berbelanja online seperti keterlambatan
pengiriman yang dapat merugikan pembeli sehingga meragukan penjual. Dengan
adanya akad salam dapat membantu mengurangi resiko kerugian-kerugian yang
akan dialami oleh penjual dan pembeli di dalam jual beli online.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui transaksi jual beli online di NC
Sukabumi Shop, faktor pendukung dan faktor penghambat implementasi jual beli
online di NC Sukabumi Shop, dan pandangan Fatwa DSN-MUI No. 146/DSN-
MUI/XI11/2021 tentang online shop pada akad salam yang diterapkan di NC
Sukabumi Shop. Jenis penelitian yang dilakukan yaitu kualitatif deskriptif yang
dilakukan terhadap variabel mandiri tanpa menghubungkan variabel yang lain.
Teknik pengumpulan data dengan observasi, wawancara, dan dokumentasi.
Pendekatan dalam penelitian ini menggunakan yuridis normatif dan yuridis
empiris. Teknik analisis data yang digunakan adalah mereduksi data, penyajian
data dan verifikasi data.

Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa transaksi jual beli
online di NC Sukabumi Shop telah memenuhi semua ketentuan yang diatur dalam
fatwa DSN-MUI No. 146/DSN-MUI/X11/2021 mengenai online shop. Dalam
implementasi jual beli online di NC Sukabumi Shop terdapat faktor pendukung
dan faktor penghambat. Faktor pendukung antara lain mengenai penghematan
biaya sewa tempat, kemampuan untuk menjangkau pasar yang lebih luas,
fleksibilitas operasional, beragam metode pembayaran, dan keanekaragaman
produk. Adapun faktor penghambat dalam implementasi jual beli online adalah
persaingan harga yang ketat antar kompetitor, kendala pengiriman barang, risiko
kesalahan pengiriman, dan pentingnya alokasi anggaran untuk pemasaran/iklan.
Berdasarkan pandangan Fatwa DSN-MUI No. 146/DSN-MUI/XI1/2021 tentang
online shop pada akad salam yang diterapkan di NC Sukabumi Shop sesuai
dengan prinsip-prinsip syariah, termasuk prinsip akad salam yang mengatur
transaksi jual beli online. Dengan demikian, NC Sukabumi Shop tidak hanya
melindungi hak konsumen tetapi juga menciptakan lingkungan bisnis sesuai
dengan hukum syariah.

Kata Kunci: Jual Beli Online, Akad Salam, dan Prinsip Syariah.



ABSTRACT

Alya Shafiyah. NIM: 2108202054. “IMPLEMENTATION OF THE SALAM
CONTRACT IN ONLINE BUYING AND SELLING TRANSACTIONS AT
NC SUKABUMI SHOP FROM THE PERSPECTIVE OF DSN-MUI
FATWA NO. 146/DSN-MUI/X11/2021 CONCERNING ONLINE SHOPS
BASED ON SHARIA PRINCIPLES”.

Technological developments have changed various lives, including
muamalah. Technological advances provide convenience in conducting
transactions. Online buying and selling transactions have become a common
phenomenon in society. The consequences of the development of online buying
and selling have both positive and negative impacts. The positive impact of online
buying and selling provides convenience and practicality for business actors to
offer goods sold to consumers online without having consumers come directly to
the store. The negative impact of online buying and selling is in the security of
online shopping such as delays in delivery which can harm buyers so that they
doubt the seller. With the salam contract, it can help reduce the risk of losses that
will be experienced by sellers and buyers in online buying and selling.

This study aims to determine online buying and selling transactions at NC
Sukabumi Shop, supporting factors and inhibiting factors for the implementation
of online buying and selling at NC Sukabumi Shop, and the view of DSN-MUI
Fatwa No. 146/DSN-MUI/XI1/2021 concerning online shops on the salam
contract applied at NC Sukabumi Shop. The type of research conducted is
descriptive qualitative which is carried out on independent variables without
connecting other variables. Data collection techniques using observation,
interviews, and documentation. The approach in this research uses normative
juridical and empirical juridical. Data analysis techniques used are data
reduction, data presentation and data verification.

Based on the results of the research, it can be concluded that online buying
and selling transactions at NC Sukabumi Shop have fulfilled all the provisions
stipulated in the DSN-MUI fatwa No. 146/DSN-MUI/XI11/2021 regarding online
shops. In the implementation of online buying and selling at NC Sukabumi Shop,
there are supporting factors and inhibiting factors. Supporting factors include
savings in rental costs, the ability to reach a wider market, operational flexibility,
various payment methods, and product diversity. The inhibiting factors in the
implementation of online buying and selling are intense price competition
between competitors, constraints on the delivery of goods, the risk of delivery
errors, and the importance of budget allocation for marketing/advertising. Based
on the view of DSN-MUI Fatwa No. 146/DSN-MUI/XI1/2021 regarding online
shops, the salam contract applied at NC Sukabumi Shop is in accordance with
sharia principles, including the principles of the salam contract governing online
buying and selling transactions. Thus, NC Sukabumi Shop not only protects
consumer rights but also creates a business environment in accordance with
sharia law.

Keywords: Online Buying and Selling, Akad Salam, and Sharia Principles.
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN

Konsonan

Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab
dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan
dengan huruf dan sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi
dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus.

Di bawah ini disajikan daftar huruf Arab dan transliterasinya dengan

huruf latin.
Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
. ) - ) Tidak
\ Alif Tidak dilambangkan _
dilambangkan
< Ba B Be
o Ta T Te
Es
< Sa S (dengan titik
diatas)
z Jim J Je
Ha
z Ha H (dengan titik
dibawah)
z Kha Kh ka dan ha
2 Dal D De
Zet
3 Zal Z (dengan titik
diatas)
D Ra R Er
J Zai z Zet
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o Sin S Es
o Syin Sy Es dan Ye
Es
o Sad S dengan titik
dibawah)
De
U= Dad D (dengan titik
dibawah)
Te
L Ta T (dengan titik
dibawah)
Zet
L Za z (dengan titik di
bawah)
. koma terbalik
4 ain -¢ )
(diatas)
¢ Gain G Ge
- Fa F Ef
3 Qaf Q Ki
< Kaf K Ka
J Lam L El
e Mim M Em
8 Nun N En
K Wau W We
» Ha H Ha
¢ Hamzah -¢ Apostrof
S Ya Y Ye
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B.

Vokal
Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal
tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong.
1. Vokal Tunggal
Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda

atau harakat, transliterasinya sebagai berikut:

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
] Fathah A A
0 Kasrah I I
O Dammah U U

2. Vokal Rangkap

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa

gabungan antara harakat dan huruf,

gabungan huruf sebagai berikut:

transliterasinya berupa

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama

G. Fathah dan Ya Ai A dan U
5.0 Fathah dan Wau Au Adan U
Re, Fathah dan Ya Ai A dan U
Contoh:

i = kataba

Jad = faala

ik = su’ila

S8 = kaifa

Jdn = haula

3. Maddah

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat

dan huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut:
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Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
AN Fathah dan Alif A A dan garis
atau Ya di atas
5.5, Kasrah dan Ya I | dan garis
di atas
5.0 Dammah dan 8] U dan garis
Wau di atas
Contoh:
e = qala
=) = rama
(a8 = qila
JJ;-’ = yaqulu

4. Ta’ Marbutah
Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu:
a. Ta’ marbutah hidup
Ta’ marbutah hidup atau yang mendapat harakat fathah,
kasrah, dan dammabh, transliterasinya adalah “t”.
b. Ta’ marbutah mati
Ta’ marbutah mati atau yang mendapat harakat sukun,
transliterasinya adalah “h”.
Kalau pada kata terakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh
kata yang menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu

terpisah, maka ta’ marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”.

Contoh:
JabY1dm3; = raudah al-atfal/raudahtul atfal
YA PRI = al-madinah al-munawwarah/al-

madinatul munawwarah
Al = talhan
5. Syaddah (Tasydid)
Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan

dengan sebuah tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid,
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ditransliterasikan dengan huruf, yaitu huruf yang sama dengan
huruf yang diberi tanda syaddah itu.

Contoh:

35 = nazzala

S = al-birr
. Kata Sandang

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan
dengan huruf, yaitu J\, namun dalam transliterasi ini kata sandang
itu dibedakan atas:

a. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah
ditransliterasikan sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf “I”
diganti dengan huruf yang langsung mengikuti kata sandang itu.
b. Kata sandang yang diikuti huruf gamariyah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf gamariyah
ditransliterasikan dengan sesuai dengan aturan yang digariskan
di depan dan sesuai dengan bunyinya. Baik diikuti oleh huruf
syamsiyah maupun gamariyah, kata sandang ditulis terpisah dari
kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan tanpa sempang.
Contoh:

Ja0 = ar-rajulu
elﬂ‘ = al-galamu
Gkl = asy-syamsu
Pl = aljalalu
. Hamzah

Hamzah ditransliterasikan sebagai apostrof. Namun hal itu
hanya berlaku bagi hamzah yang terletak di tengah dan di akhir
kata. Sementara hamzah yang terletak di awal kata dilambangkan,
karena dalam tulisan Arab berupa alif.

Contoh:

ISP

wulb = ta’khuzu
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. -

(eh = syai’un
8. Penulisan Kata
Pada dasarnya setiap kata, baik fail, isim maupun huruf
ditulis terpisah. Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan
huruf Arab sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain karena ada
huruf atau harkat yang dihilangkan, maka penulisan kata tersebut

dirangkaikan juga dengan Kkata lain yang mengikutinya.

Contoh:

GESIN YA 58 Gl 5 = Wa innallaha lahuwa khair ar-
raziqm/ Wa innallaha lahuwa
khairurrazigin

s swijasdl s = Bismillahi majrehd wa mursaha

9. Huruf Kapital
Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak
dikenal, dalam transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga.
Penggunaan huruf kapital seperti apa yang berlaku dalam EYD, di
antaranya: huruf kapital digunakan untuk menuliskan huruf awal
nama diri dan permulaan kalimat. Bilamana nama diri itu didahului
oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap

huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya.

Contoh:

u:mjl-’-l\ P Aaall = Alhamdu lillahi rabbi al-"alamin/
Alhamdu lillahi rabbil ‘alamin

e—b)ﬂ u»u)” = Ar-rahmanir rahim/Ar-rahman arrahim

Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku
bila dalam tulisan Arabnya memang lengkap demikian dan kalau
penulisan itu disatukan dengan kata lain sehingga ada huruf atau
harakat yang dihilangkan, huruf kapital tidak dipergunakan.

Contoh:

A 3;“— ) = Allaahu gafiirun rahim
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Gied ORI A = Lillahi al-amru jami an/Lillahil-amru
jami an
10. Tajwid
Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan,
pedoman transliterasi ini merupakan bagian yang tak terpisahkan
dengan Illmu Tajwid. Karena itu peresmian pedoman transliterasi

ini perlu disertai dengan pedoman tajwid.
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