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ABSTRAK 

 

Abdush Shobirin. NIM : 1808204054,“Pengaruh Digital Marketing Terhadap 

Peningkatan Penjualan UMK Melalui Intellectual Capital  Sebagai Variabel Moderasi”, 

2024. 

 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh pesatnya kemajuan perekonomian dan teknologi 

menjadikan peradaban manusia terus tumbuh pada sektor bisnis yang terus meluas. Era 

Globalisasi, inovasi bisnis dan persaingan bisnis yang ketat pada abad ini memaksa bagi 

perusahaan-perusahaan untuk mengubah cara mereka menjalankan bisnisnya. Penelitian ini 

bertujuan untuk menguji apakah terdapat pengaruh  digital marketing terhadap peningkatan 

penjualan UMK Tape Ketan di Desa Bakung Lor Kecamatan Jamblang Kabupaten Cirebon 

dan menguji apakah intellectual capital mampu memoderasi hubungan antara digital 

marketing dan peningkatan penjualan UMK Tape Ketan di Desa Bakung Lor Kecamatan 

Jamblang Kabupaten Cirebon. 

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan jenis penelitian cash study. Jumlah 

sampel sebanyak 30 responden. Teknik pengumpulan data melalui penyebaran angket, 

studi kepustakaan dan dokumentasi. Analisis yang digunakan meliputi uji 

instrument penelitian, uji asumsi klasik, uji moderasi dan uji hipotesis 

menggunakan SPSS 23. 

Hasil penelitian menyatakan bahwa  digital marketing berpengaruh terhadap peningkatan 

penjualan UMK Tape Ketan di Desa Bakung Lor Kecamatan Jamblang Kabupaten Cirebon. 

Digital marketing berpengaruh terhadap intellectual capital. Intellectual capital 

berpengaruh terhadap peningkatan penjualan UMK Tape Ketan di Desa Bakung Lor 

Kecamatan Jamblang Kabupaten Cirebon. Intellectual capital memperkuat digital marketing 

dalam peningkatan penjualan UMK Tape Ketan di Desa Bakung Lor Kecamatan Jamblang 

Kabupaten Cirebon. 

 

Kata Kunci :Digital Marketing, Intellectual Capital, Peningkatan Penjualan, dan UMK. 
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ABSTRACT 

Abdush Shobirin. NIM : 1808204054, "The Influence of Digital Marketing on Increasing 

MSE Sales Through Intellectual Capital as a Moderating Variable", 2024. 

 

This research is motivated by the rapid progress of the economy and technology that makes 

human civilization continue to grow in the expanding business sector. The era of 

globalization, business innovation and tight business competition in this century have forced 

companies to change the way they run their businesses. This study aims to test whether there 

is an influence of digital marketing on increasing sales of MSE Tape Ketan in Bakung Lor 

Village, Jamblang District, Cirebon Regency and to test whether intellectual capital is able 

to mediate the relationship between digital marketing and increasing sales of MSE Tape 

Ketan in Bakung Lor Village, Jamblang District, Cirebon Regency. 

This study uses a quantitative method with a cash study type of research. The number of 

samples is 30 respondents. Data collection techniques through distributing questionnaires, 

literature studies and documentation. The analysis used includes research instrument test, 

classical assumption test, moderation test and hypothesis test using SPSS 23. 

The results of the study stated that digital marketing has an effect on increasing sales of 

UMK Tape Ketan in Bakung Lor Village, Jamblang District, Cirebon Regency. Digital 

marketing has an effect on intellectual capital. Intellectual capital has an effect on increasing 

sales of UMK Tape Ketan in Bakung Lor Village, Jamblang District, Cirebon Regency. 

Intellectual capital strengthens digital marketing in increasing sales of UMK Tape Ketan in 

Bakung Lor Village, Jamblang District, Cirebon Regency. 

 

Keywords: Digital Marketing, Intellectual Capital, Sales Increase, and UMK. 
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 التلخٍض

 

 المشروعاث مبٍعاث زٌادة على الرلمً التسوٌك تأثٍر ،NIM : 1808204054 .شبٍرٌه عبذوش

 .0202 ،"معتذل كمتغٍر الفكري المال رأس خلال مه والمتوسطت الصغٍرة

 فٍ ٍغرَشج الإّغاُّح اىحضاسج جعو ٍَا واىرنْىىىجُا، ىلاقرصاد اىغشَع اىرقذً هى اىثحث هزا وساء اىذافع

 الأعَاه ٍجاه فٍ والاترناس اىعىىَح عصش أجثش ىقذ. اىرىعع فٍ َغرَش اىزٌ الأعَاه قطاع فٍ اىَْى

 هزا َهذف. أعَاىها تها ذذَش اىرٍ اىطشَقح ذغُُش عيً اىششماخ اىقشُ هزا فٍ اىشذَذج اىرجاسَح واىَْافغح

 اىصغش ٍرْاهُح اىَششوعاخ ٍثُعاخ صَادج عيً اىشقٍَ ىيرغىَق ذأثُش هْاك ماُ إرا ٍا اخرثاس إىً اىثحث

 إرا ٍا واخرثاس عُشَثىُ ٍقاطعح جاٍثلاّج، ٍْطقح ىىس، تامىّج قشَح فٍ اىلاصق اىششَظ راخ واىصغُشج

 ششَظاى ٍثُعاخ وصَادج اىشقٍَ اىرغىَق تُِ اىعلاقح فٍ اىرىعظ عيً قادسًا اىفنشٌ اىَاه سأط ماُ

 ٍقاطعح جاٍثلاّج، ٍْطقح ىىس، تامىّج قشَح فٍ اىصغش وٍرْاهُح صغُشج ٍششوعاخ إّشاء. اىلاصق

 .عُشَثىُ

. ٍغرجُثا 03 الإجَاىُح اىعُْح وتيغد. اىْقذَح اىذساعح تحث ّىع ٍع اىنَُح الأعاىُة اىثحث هزا َغرخذً

 الاعرثُاّاخ، ذىصَع خلاه ٍِ اىثُاّاخ جَع ذقُْاخ

 الاخرثاساخ َشَو اىَغرخذً اىرحيُو. اىرىثُقو الأدب دساعح

 اىفشضُاخ واخرثاساخ الاعرذاه، اخرثاساخ اىنلاعُنُح، الافرشاضاخ اخرثاساخ اىثحث، أدواخ

 .SPSS 23 تشّاٍج تاعرخذاً

 وٍرْاهُح اىصغُشج اىششماخ ٍثُعاخ صَادج عيً ذأثُش ىه ماُ اىشقٍَ اىرغىَق أُ إىً اىثحث ّرائج أشاسخ

 اىرغىَق َؤثش. عُشَثىُ ٍقاطعح جاٍثلاّج، ٍْطقح ىىس، تامىّج قشَح فٍ اىلاصقح لأششطحا راخ اىصغش

 ٍرْاهُح اىَششوعاخ ٍثُعاخ صَادج عيً اىفنشٌ اىَاه سأط َؤثش. اىفنشٌ اىَاه سأط عيً اىشقٍَ

. عُشَثىُ ٍقاطعح جاٍثلاّج، ٍْطقح ىىس، تامىّج قشَح فٍ اىلاصقح الأششطح راخ واىصغُشج اىصغش

 اىصغش ٍرْاهُح اىَششوعاخ ٍثُعاخ صَادج فٍ اىشقٍَ اىرغىَق ذعضَض عيً اىفنشٌ اىَاه سأط وَعَ

 .عُشَثىُ ٍقاطعح جاٍثلاّج، ٍْطقح ىىس، تامىّج قشَح فٍ اىلاصقح الأششطح راخ واىصغُشج

 

 ْاهُحوٍر اىصغُشج اىَششوعاخ اىَثُعاخ، صَادج اىفنشٌ، اىَاه سأط اىشقٍَ، اىرغىَق: اىَفراحُح اىنيَاخ

 .اىصغش
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