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ABSTRAK

AMALINA, NIM 2008203062. “ANALISIS KINERJA DEWAN PENGAWAS
SYARIAH DALAM MENINGKATKAN KUALITAS KERJA OPERASIONAL DI
KSPPS AL ISHLAH MITRA SEJAHTERA CABANG DUKUPUNTANG” 2024

Kinerja koperasi membutuhkan pengawasan untuk mengawasi berjalannya
kinerja tersebut. Ada suatu dewan khusus yang bertugas untuk mengawasi dan
memastikan koperasi syariah mematuhi aturan syariah dalam pelaksanaan produk, yaitu
Dewan Pengawas Syariah. Seperti Koperasi Simpan Pinjam Pembiayaan Syariah
(KSPPS) Al Ishlah Mitra Sejahtera memiliki 1 Dewan Pengawas Syariah, memiliki
Peranan pada KSPPS AIMS tersebut melakukan pengawasan secara periodik,
pengawasan terhadap produk dan aktivitas pada KSPPS, pengawasan terhadap kegiatan
penghimpun dana, pembiayaan dan kegiatan jasa KSPPS lainnya. Namun mempunyai
permasalahan mengenai pengetahuan tentang kinerja DPS. Tujuan penelitian ini
mengetahui Kinerja Dewan Pengawas Syariah dalam meningkatkan kualitas kerja,
kendala, upaya, dan dampak peningkatan kinerja operasional di KSPPS Al-Ishlah Mitra
Sejahtera.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif dengan pengambilan
sumber data menggunakan wawancara langsung Dewan pengawas Syari’ah, Ketua
Pimpinan cabang KSPPS, dan karyawan bagian pembiayaan KSPPS teknik pengumpulan
data menggunakan observasi, wawancara dan dokumentasi, teknik analisis data dengan
menggunakan analisa kualitatif.

Hasil penelitian menyatakan bahwa Kinerja Dewan Pengawas Syariah telah
berkontribusi besar dalam meningkatkan kualitas kerja operasional melalui pengawasan
ketat, DPS berusaha mengatasi tantangan tersebut dengan beberapa upaya seperti
meningkatkan edukasi, memperbaiki sistem pelaporan, serta memperkenalkan teknologi
yang dapat mendukung pengawasan yang lebih efisien, peningkatan kepatuhan syariah,
kepuasan anggota, kinerja keuangan yang lebih baik, serta pengurangan kesalahan
operasional, yang menunjukkan bahwa DPS telah berhasil memajukan kualitas
operasional

Kata kunci : Kinerja koperasi, DPS, Kualitas Kerja



ABSTRACT

AMALINA, NIM 2008203062. “ANALISIS KINERJA DEWAN PENGAWAS
SYARIAH DALAM MENINGKATKAN KUALITAS KERJA OPERASIONAL DI
KSPPS AL ISHLAH MITRA SEJAHTERA CABANG DUKUPUNTANG” 2024

Cooperative performance requires supervision to monitor the progress of this
performance. There is a special council tasked with supervising and ensuring sharia
cooperatives comply with sharia rules in product implementation, namely the Sharia
Supervisory Board. Like the Sharia Financing Savings and Loans Cooperative (KSPPS)
Al Ishlah Mitra Sejahtera has 1 Sharia Supervisory Board, has a role in KSPPS AIMS
carries out periodic supervision, supervision of products and activities at KSPPS,
supervision of fund raising activities, financing and other KSPPS service activities .
However, there are problems regarding knowledge about DPS performance. The aim of
this research is to determine the performance of the Sharia Supervisory Board in
improving work quality, obstacles, efforts and the impact of improving operational
performance at KSPPS Al-Ishlah Mitra Sejahtera.

This research uses a descriptive qualitative approach by collecting data sources
using direct interviews with the Sharia Supervisory Board, the Head of the KSPPS
branch, and employees of the KSPPS financing department, data collection techniques
using observation, interviews and documentation, data analysis techniques using
qualitative analysis.

The results of the research state that the performance of the Sharia Supervisory
Board has contributed greatly to improving the quality of operational work through strict
supervision. DPS is trying to overcome these challenges with several efforts such as
increasing education, improving the reporting system, and introducing technology that
can support more efficient supervision, increasing sharia compliance. , member
satisfaction, better financial performance, and reduced operational errors, which shows
that DPS has succeeded in advancing operational quality

Keywords: Cooperative performance, DPS, work quality
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB LATIN
Transliterasi dimaksudkan sebagai pengalih-hurufan dari abjad yang satu
ke abjad yang lain. Transliterasi Arab-Latin di sini ialah penyalinan huruf-huruf
Arab dengan huruf-huruf Latin beserta perangkatnya.
A. Konsonan
Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab
dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan
dengan huruf dan sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi
dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus. Berikut ini daftar huruf Arab
yang dimaksud dan transliterasinya dengan huruf latin:

Tabel 0.1: Tabel Transliterasi Konsonan

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
i Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan
w Ba B Be
< Ta T Te
&y Sa § es (dengan titik di atas)
Jim J Je
d
z Ha h ha (dengan titik di
bawah)
; Kha Kh ka dan ha
C
3 Dal D De
3 Zal Z Zet (dengan titik di atas)
B Ra R Er
B Zal V4 Zet
g Sin S Es

XX



u; Syin Sy es dan ye
ua Sad S es (dengan titik di
bawah)
a Dad d de (dengan titik di
bawah)
U Ta t te (dengan titik di
bawah)
B Za z zet (dengan titik di
bawah)
& "ain koma terbalik (di atas)
'& Gain g Ge
s Fa f Ef
X Qaf q Ki
Sl Kaf k Ka
J Lam I El
a Mim m Em
) Nun n En
P Wau w We
A Ha h Ha
c Hamzah ‘ Apostrof
5 Ya y Ye
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B. Vokal

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal tunggal

atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong.

1. Vokal Tunggal

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau

harakat, transliterasinya sebagai berikut:

Tabel 0.2: Tabel Transliterasi Vokal Tunggal

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
g Fathah A A
- Kasrah I I
2 Dammah U U

2. Vokal Rangkap

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara

harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf sebagai berikut:

Tabel 0.3: Tabel Transliterasi Vokal Rangkap

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
L5 Fathah dan ya Al adanu
3 Fathah dan wau Au adanu

Contoh:

- X kataba
- Jab fa'ala
- dis suila

- X kaifa
- Js haula
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C. Maddah
Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan huruf,
transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut:
Tabel 0.4: Tabel Transliterasi Maddah

Huruf Arab Nama Huruf Nama
Latin
e Fathah dan alif atau A a dan garis di atas
ya
e Kasrah dan ya 1 I dan garis di atas
s Dammah dan wau a u dan garis di atas
Contoh:
- dlﬁ qala
- (&R) rama
- J8 qila

- :5)%1 yaqilu

D. Ta’ Marbutah
Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu:
1. Ta’ marbutah hidup
Ta’ marbutah hidup atau yang mendapat harakat fathah, kasrah, dan
dammabh, transliterasinya adalah “t”.
2. Ta’ marbutah mati
Ta’ marbutah mati atau yang mendapat harakat sukun, transliterasinya
adalah “h”.
3. Kalau pada kata terakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh kata yang
menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka ta’

marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”.
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Contoh:

. Juak N 4a})) raudah al-atfal/raudahtul atfal

S ataly s %

- 5) 5435\ ‘\-HQAS\ al-madinah al-munawwarah/al-madinatul
munawwarah

. aalh talhah

E. Syaddah (Tasydid)

Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan
sebuah tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid, ditransliterasikan dengan
huruf, yaitu huruf yang sama dengan huruf yang diberi tanda syaddah itu.

Contoh:

- d_)-‘ nazzala

- )—\5\ al-birr

F. Kata Sandang
Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf, yaitu
J), namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas:
1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditransliterasikan
sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf “I” diganti dengan huruf yang langsung
mengikuti kata sandang itu.
2. Kata sandang yang diikuti huruf gamariyah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf gamariyah ditransliterasikan
dengan sesuai dengan aturan yang digariskan di depan dan sesuai dengan
bunyinya. Baik diikuti oleh huruf syamsiyah maupun gamariyah, kata
sandang ditulis terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan
tanpa sempang.
Contoh:
- :j";)j\ ar-rajulu

~_0

- Alall al-qalamu
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- Ol asy-syamsu
- UM\ al-jalalu
G.Hamzah
Hamzah ditransliterasikan sebagai apostrof. Namun hal itu hanya berlaku
bagi hamzah yang terletak di tengah dan di akhir kata. Sementara hamzah yang

terletak di awal kata dilambangkan, karena dalam tulisan Arab berupa alif.
Contoh :

488

- a0 ta’khuzu
- :ﬁ-w syai’un
- 5335\ an-nau’u
-8 inma
H. Penulisan Kata
Pada dasarnya setiap kata, baik fail, isim maupun huruf ditulis terpisah.
Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab sudah lazim
dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harkat yang dihilangkan,
maka penulisan kata tersebut dirangkaikan juga dengan kata lain yang
mengikutinya.
Contoh:
- u;‘ﬂj\)j\ j;& }éﬁ ab C)‘ 9 Wa innallaha lahuwa khair ar-raziqin/
Wa innallaha lahuwa khairurraziqin
- LA 5 A ) Al Bismillahi majreha wa mursaha
I. Huruf Kapital
Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam
transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital seperti
apa yang berlaku dalam EYD, di antaranya: huruf kapital digunakan untuk
menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan kalimat. Bilamana nama diri

itu didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap

huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya.
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Contoh:
L Gl Gy heal) Alhamdu lillahi rabbi al-*alamin/
Alhamdu lillahi rabbil "alamin
- e,-.ﬁ,)n uAé,)S\ Ar-rahmanir rahim/Ar-
rahman ar-rahim
Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila dalam tulisan
Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu disatukan dengan

kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang dihilangkan, huruf kapital tidak
dipergunakan.

Contoh:
- %’;é;_) _3};“’ ) Allaahu gafurun rahim
- Gaea j}}“{y\ ‘C“ Lillahi al-amru  jami an/Lillahil-amru
jami an
. Tajwid

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman
transliterasi ini merupakan bagian yang tak terpisahkan dengan Ilmu Tajwid.
Karena itu peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman

tajwid.
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