
1 
 

ANALISIS STRATEGI PEMASARAN UD.  ROBY JAYA MEBEL DI ERA DIGITAL 

DALAM PERSPEKTIF EKONOMI ISLAM 

 

SKRIPSI 

Diajukan sebagai Salah Satu Syarat  

Untuk Memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi (SE) 

Pada Jurusan Perbankan Syariah  

Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Islam 

 

 

 
 

 

Oleh : 

Achmad Fauzi Putra Fajar 

NIM. 1708303100 

 

 

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA 

INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI (IAIN) 

SYEKH NURJATI CIREBON 

TAHUN 2024 M/ 1445 H  



ii

ABSTRAK

ACHMAD FAUZI PUTRA FAJAR. 1708203100. “Analisis Strategi Pemasaran UD.  
Roby Jaya Mebel di Era Digital dalam Perspektif Ekonomi Islam”, 2024

Perkembangan teknologi merupakan perkembangan yang mengalami kemajuan 
cukup pesat berbagai bidang, terutama pada bidang industri. Pada perkembangan industri 
mebel di Indonesia selama ini tidak lepas dari berbagai kebijakan yang ditempuh oleh 
pemerintah. Roby Jaya Mebel merupakan sebuah tempat pengrajin kayu mebel untuk 
mengerjakan bahan kayu menjadi perabot rumah tangga. Lokasi pembuatan mebel 
beralamatkan di desa Gedangan Kecamatan Sukagumiawang Kabupaten Indramayu.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tentang Bagaimana Strategi Pemasaran pada
UD. Roby Jaya Mebel di Era Digital, Hambatan-Hambatan yang dihadapi UD. Roby Jaya 
Mebel dalam Strategi Semasaran di Era Digital, serta Bagaimana Strategi Pemasaran UD. 
Roby Jaya Mebel ditinjau dari Perspektif Ekonomi Islam.

Penelitian ini merupakan penelitian yang berjenis penelitian lapangan (field 
research). Penelitian dilakukan pada UD. Roby Jaya Mebel Desa Gedangan Kecamatan 
Sukagumiwang Kabupaten Indramayu.  Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini 
adalah penelitian deskriptif kualitatif. Dengan menyajikan data primer yang diperoleh dari 
hasil wawancara dengan pemilik UD. Roby Jaya Mebel dan Karyawan yang kemudian 
diolah dengan data sekunder yang bersumber buku-buku dan jurnal. Metode pengumpulan 
data yang digunakan adalah observasi, wawancara dan dokumentasi. Analisa data 
dilakukan dengan reduksi data, penyajian data, dan menarik kesimpulan/verifikasi. 

Strategi bauran pemasaran yang dilakukan UD. Roby Jaya Mebel adalah 4P (product, 
price, place, dan promotion). Produk yaitu berupa Meja Belajar, Kursi, Lemari, dan 
lainnya. Price atau harga yang ditetapkan itu sesuai dengan bahan yang digunakan. Place 
atau tempat UD. Roby jaya mebel berlokasi strategi yaitu terletak dekan dengan jalan By 
Pass Kertasemaya. Promotion atau promosi UD. Roby jaya mebel sudah menggunakan 
sosial media namun masih belum maksimal. Hambatan UD. Roby Jaya Mebel dalam 
memasarkan produknya di pasar digital terdapat 3 faktor yang menjadi penghambat yaitu: 
Tidak cukup modal dan SDM yang ada pada Roby Jaya Mebel, pesaing yang semakin hari 
semakin bervariasi baik produk, harga maupun promosinya di media digital, dan 
kemampuan UD, serta mewaspadai adanya ancaman di dunia siber. Implementasi bauran 
pemasaran UD. Roby Jaya Mebel sudah sesuai dengan pemasaran Islam karena sebagian 
besar konsep pemasaran Islam telah sesuai yaitu dari segi produk selalu besikap jujur dan 
mengedepankan kualiatas produk. Dari segi harga menetapakan harga sesuai dengan 
kualitas produk. Kemudian dari tempat/saluran distribusi yaitu memberikan rasa nyaman 
dan akses yang mudah dijangkau oleh para customer, dan dari segi promosi selalu 
menekankan pada etika dalam bisnis, tidak melakukan curang, tidak menjual produk yang 
diharamkan oleh agama, tidak pernah memaksa konsumen untuk membeli.

Kata Kunci: Strategi Pemasaran, Etika Bisnis Islam, Bauran Pemasaran
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ABSTRACT

ACHMAD FAUZI PUTRA FAJAR. 1708203100. “Marketing Strategy Analysis Of UD.
Roby Jaya Furniture in the Digital Era from an Islamic Economic Perspective”, 2024”, 
2024

Technological development is a development that is progressing quite rapidly in various 
fields, especially in the industrial sector. The development of the furniture industry in 
Indonesia so far cannot be separated from various policies adopted by the government. 
Roby Jaya Mebel is a place for wood furniture craftsmen to work wood into household 
furniture. The address for making furniture is Gedangan village, Sukagumiawang 
subdistrict, Indramayu regency. This research aims to find out about the Marketing Strategy 
at UD. Roby Jaya Furniture in the Digital Era, Obstacles faced by UD. Roby Jaya Mebel 
in Marketing Strategy in the Digital Era, as well as UD's Marketing Strategy. Roby Jaya 
Mebel viewed from an Islamic Economic Perspective.

This research is a field research type of research. The research was conducted at UD. 
Roby Jaya Furniture, Gedangan Village, Sukagumiwang District, Indramayu Regency. The 
approach used in this research is qualitative descriptive research. By presenting primary 
data obtained from interviews with UD owners. Roby Jaya Furniture and Employees which 
is then processed using secondary data sourced from books and journals. The data 
collection methods used were observation, interviews and documentation. Data analysis is 
carried out by reducing data, presenting data, and drawing conclusions/verification.

The marketing mix strategy carried out by UD. Roby Jaya Mebel Is 4P (product, 
price, place and promotion). Products include study tables, chairs, cupboards and others. 
The price set is in accordance with the materials used. Place or UD place. Roby Jaya 
furniture is strategically located, namely located near Jalan By Pass Kertasemaya. 
Promotion or UD promotion. Roby Jaya furniture has used social media but it is still not 
optimal. UD Obstacles. Roby Jaya Mebel in marketing its products in the digital market,
there are 3 factors that become obstacles, namely: Insufficient capital and human resources 
at Roby Jaya Mebel, competitors who are increasingly varying in terms of products, prices 
and promotions in digital media, and UD’s capabilities, as well as Be aware of threats in 
the cyber world. Implementation of UD’s marketing mix. Roby Jaya Mebel is in 
accordance with Islamic marketing because most of the Islamic marketing concepts are in 
accordance, namely in terms of products, always being honest and prioritizing product 
quality. In terms of price, set the price according to the quality of the product. Then from 
the distribution location/channel, namely providing a sense of comfort and easy access for 
customers, and in terms of promotion, always emphasizing ethics in business, not cheating, 
not selling products that are forbidden by religion, never forcing consumers to buy.

Keywords: Marketing Strategy, Islamic Business Ethics, Marketing Mix
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