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ABSTRAK

Farkha Choirunnisa (2008203124), PENERAPAN PENYELESAIAN PEMBIAYAAN
MIKRO BERMASALAH MENGGUNAKAN METODE RESTRUKTURISASI PADA
BANK SYARIAH INDONESIA KCP CIREBON PLERED 1, 2024. Skripsi di bawah
Bimbingan Bapak Toto Suharto, M.Si dan Ibu Dr. Sri Rokhlinasari, SE. M.Si.

Bank Syariah Indonesia KCP Cirebon Plered 1 memiliki unit pembiayaan mikro berbasis
syariah. Salah satu produk pembiayaan mikro ini adalah pembiayaan untuk modal usaha, target
utamanya untuk wirausaha mikro yaitu wirausaha pada sektor unggulan seperti Usaha Mikro
Kecil Menengah (UMKM). Pembiayaan adalah sebuah kegiatan utama di bank untuk
mendapatkan keuntungan. Pembiayaan mikro menjadi salah satu produk bank syariah yang
diminati oleh masyarakat yang terkendala permodalan untuk usahanya. Akan tetapi dalam
kegiatan transaksi permbiayaan mikro di Bank Syariah Indonesia KCP Cirebon Plered 1 tidak
luput dari pembiayaan bermasalah yang dapat menyebabkan kerugian. Permasalahan
pembiayaan yang terjadi seperti macetnya pembiayaan yang dilakukan oleh nasabah atau dalam
perbankan disebut dengan NPF (Non Performing Financing). Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui apa saja penyebab pembiayaan mikro bermasalah, dan bagaimana penerapan
restrukturisasi sebagai solusi penyelesaian pembiayaan mikro bermasalah di Bank Syariah
Indonesia KCP Cirebon Plered 1.

Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan penelitian kualitatif deskriptif, sumber data
yang digunakan adalah data primer dan data sekunder, kemudian untuk teknik pengumpulan
data yang digunakan adalah teknik observasi, wawancara, dan dokumentasi. Analisis data
menggunakan pengumpulan data, reduksi data, penyajian data dan menarik kesimpulan.

Hasil penelitian didapat bahwa penyebab utama pembiayaan bermasalah di Bank Syariah
Indonesia KCP Cirebon Plered 1 disebabkan oleh penurunan omset yang berkala. Selain itu
terdapat beberapa faktor lainnya, seperti karakter nasabah kurang baik yang menyebabkan
penyalahgunaan pembiayaan yakni digunakan untuk kebutuhan konsumtif serta akibat bencana
non alam (pandemi covid-19). Sebelum memberikan pembiayaan, pihak Bank Syariah
Indonesia KCP Cirebon Plered 1 dapat menganalisis nasabah dengan teliti dan menggunakan
prinsip 5C agar terhindar dari kerugian dalam menyalurkan pembiayaan. Untuk mengatasinya
Bank Syariah Indonesia KCP Cirebon Plered 1 menggunakan Restrukturisasi yaitu dengan cara
Rescheduling, Reconditioning, dan Restructuring. Dengan menggunakan cara tersebut Bank
Syariah Indonesia KCP Cirebon Plered 1 dapat menjaga NPF agar tidak terlalu tinggi dan dapat
meminimalisir pembiayaan bermasalah agar penyaluran dana pembiayaan di Bank Syariah
Indonesia KCP Cirebon Plered 1 dapat berjalan dengan baik.

Kata Kunci: Penerapan, Pembiayaan, NPF, Faktor Penyebab, Restrukturisasi



ABSTRACT

FARKHA CHOIRUNNISA (2008203124), THE APPLICATION OF PROBLEMATIC
MICROFINANCE SETTLEMENT USING THE RESTRUCTURING METHOD AT BANK
SYARIAH INDONESIA KCP CIREBON PLERED 1, 2024. Thesis under the Guidance of
Mpr. Toto Suharto, M.Si and Mrs. Dr. Sri Rokhlinasari, SE. M.S.

Bank Syariah Indonesia KCP Cirebon Plered 1 has a sharia-based microfinance unit. One
of these microfinance products is financing for business capital, the main target is for micro
entrepreneurs, namely entrepreneurs in leading sectors such as Micro, Small and Medium
Enterprises (MSMEs). Financing is a major activity in banks to make a profit. Microfinance is
one of the Islamic bank products that is in demand by people who are constrained by capital
for their business. However, in the activities of microfinance transactions at Bank Syariah
Indonesia KCP Cirebon Plered 1, it is not free from problematic financing which can cause
losses. Financing problems that occur such as defaulting on financing made by customers or
in banking are called NPF (Non Performing Financing). This study aims to determine what are
the causes of problematic microfinance, and how the application of restructuring as a solution
to resolving problematic microfinance at Bank Syariah Indonesia KCP Cirebon Plered 1.

This research was conducted using descriptive qualitative research, the data sources used
were primary data and secondary data, then for data collection techniques used were
observation, interview, and documentation techniques. Data analysis uses data collection, data
reduction, data presentation and drawing conclusions.

The results showed that the main cause of non-performing financing at Bank Syariah
Indonesia KCP Cirebon Plered 1 was caused by a periodic decrease in turnover. In addition,
there are several other factors, such as poor customer character that causes misuse of
financing, which is used for consumptive needs and due to non-natural disasters (co-19
pandemic). Before providing financing, Bank Syariah Indonesia KCP Cirebon Plered 1 can
analyze customers carefully and use the 5C principle to avoid losses in channeling financing.
To overcome this, Bank Syariah Indonesia KCP Cirebon Plered 1 uses Restructuring, namely
by Rescheduling, Reconditioning, and Restructuring. By using this method, Bank Syariah
Indonesia KCP Cirebon Plered 1 can keep NPF from being too high and can minimize
problematic financing so that the distribution of financing funds at Bank Syariah Indonesia
KCP Cirebon Plered 1 can run well.

Keywords:  Implementation, Financing, NPF, Causal Factors, Restructuring
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PEDOMAN TRANSLITERASTI BAHASA ARAB-INDONESIA

Pedoman Transliterasi Arab Latin yang merupakan hasil keputusan bersama (SKB) Menteri
Agama serta Menteri Pendidikan dan Kebudayaan RI Nomor: 158 Tahun 1987 dan Nomor:
0543b/U/1987. Uraian secara garis besarnya sebagai berikut:

A. Konsonan Tunggal

Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan

huruf, sedangkan dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan dengan huruf, sebagian

dengan tanda, dan sebagian lagi dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus.

Dibawah ini merupakan tabel daftar huruf Arab dan transliterasinya ke dalam huruf

latin :
Huruf
Arab Nama Huruf Latin Keterangan

i Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan

< Ba B Be

< Ta T Te

& Sa § es (dengan titik di atas)
z Jim Je

C Ha h ha (dengan titik di bawah)
¢ Kha Kh Ka dan Ha

2 Dal D De

3 Zal 7 Zet (dengan titik di atas)
B Ra R Er

B) Zai Z Zet

o Sin S Es

8= Syin Sy Es dan Ye
) Sad $ es (dengan titik di bawah)
o Dad d de (dengan titik di bawah)
L Ta t te (dengan titik di bawah)
L Za z zet (dengan titik di bawah)
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Huruf ]

Arab Nama Huruf Latin Keterangan
¢ "ain koma terbalik (di atas)
¢ Gain G Ge
q Fa F Ef
3 Qaf Q Ki
4 Kaf K Ka

Lam L El
N Mim M Em
U Nun N En
3 Wau W We
o Ha H Ha
. Hamzah 4 Apostrof
T Ya Y Ye
B. Vokal

Vokal bahasa Arab sama seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal tunggal

(monoftong) dan vokal rangkap (diftong).
Vokal Tunggal (Monoftong)

a.

Vokal tunggal bahasa Arab lambangnya berupa tanda atau harakat,

transliterasinya sebagai berikut:

Huruf Arab Nama Huruf Latin Keterangan
: Fathah A A
- Kasrah I I
2 Dhammah U U
Contoh:

‘—‘-‘S ditulis kataba
dﬂ ditulis fa'ala
Jals ditulis suila

b. Vokal Rangkap
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Vokal rangkap bahasa Arab lambangnya berupa gabungan antara harakat dan

huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf sebagai berikut:

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
s Fathah dan ya ai adani
s Fathah dan au adanu
wau
Contoh :

<X ditulis kaifa

J3  ditulis haula
c. Maddah
Maddah atau vokal panjang dalam bahasa Arab dilambangkan dengan
harakat dan huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda. Vokal panjang ditulis

masing- masing dengan tanda (-) di atasnya. Berikut ini tabel maddah dan

transliterasinya ke dalam huruf latin:

Huruf Arab Nama Huruf Nama
Latin
LS\ Fathah dan alif atau a a dan garis di atas
ya
S Kasrah dan ya 1 1 dan garis di atas
L 5 Dammah dan wau 0 u dan garis di atas
Contoh :

J&  ditulis qala
R ditulis rama
JB ditulis qila

Jﬁ;’ ditulis yaqiilu

d. Ta’marbutah

Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu:
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1) Ta’ Marbutah Hidup

Ta’ marbutah hidup atau yang mendapat harakat fathah, kasrah, dan
dammah, transliterasinya adalah “t”.
2) Ta’ Marbutah Mati
Ta’ Marbutah Mati atau yang mendapat harakat sukun transliterasinya
adalah “h”.
3) Kalau pada kata terakhir dengan fa’marbutah diikuti kata yang menggunaan
kata sandang al/ serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka ta’ marbutah itu

ditransliterasikan dengan “h”.

Contoh:
%_)Jﬂ\ f\-‘:‘w\ ditulis al-madinah al-munawwarah
asil ditulis talhah

Syaddah (Tasydid)

Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan sebuah
tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid, ditransliterasikan dengan huruf, yaitu
huruf yang sama dengan huruf yang diberi tanda syaddah itu.

Contoh:

d)—’ ditulis nazzala
500 ditulis al-birr
Kata Sandang Alif + Lam (J)

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf, yaitu J,

namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas:

1) Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditransliterasikan sesuai
dengan bunyinya, yaitu huruf “I” diganti dengan huruf yang langsung

mengikuti kata sandang itu.
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Contoh :

Ol ditulis asy-syamsu
d$33\ ditulis ar-rajulu
2) Kata sandang yang diikuti huruf gamariyah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf gamariyah ditransliterasikan dengan sesuai

dengan aturan yang digariskan di depan dan sesuai dengan bunyinya, yaitu ditulis

dengan “a/”.

Contoh:

~_0

ém\ ditulis al-qalamu
JNA ditulis al-jalat
g. Hamzah
Hamzah (¢) yang terletak di awal kata mengikuti vokalnya diberi tanda apa
pun dan tidak dilambangkan karena dalam tulisan Arab berupa alif. Hamzah

dapat ditransliterasikan dengantanda apostrof apabila hamzah terletak di tengah
dan di akhir kata, jika terletak diantara dua hal tersebut maka ditulis dengan tanda
).
Contoh:
A ditulis ta’khuzu
:;}w ditulis syai’un
éj’f\l\ ditulis an-nau’u

@

o) ditulis inna

h. Penulisan Kata
Pada dasarnya setiap kata, baik fi’il (kata kerja), isim (kata benda) maupun huruf
ditulis terpisah. Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab sudah
lazim dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harakat yang dihilangkan,

maka penulisan kata tersebut dirangkaikan juga dengan kata lain yang mengikutinya:
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Contoh:

RO KA 368 4 u\ K Wa innallaha lahuwa khair ar-

raziqin

Wl e 5 Wl Haa L sy Bismillahi majreha wa mursaha
Huruf Kapital

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam
transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital seperti
apa yang berlaku dalam EYD, di antaranya: huruf kapital digunakan untuk
menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan kalimat. Bilamana nama diri itu
didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf

awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya.

Contoh:
Onallad) Sy iy 35a) ditulis Alhamdu lillahi rabbi al-*alamin
e:‘é)j\ UAA)M ditulis Ar-rahmanir rahim/Ar-rahman ar-
rahim

Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila dalam tulisan
Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu disatukan dengan
kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang dihilangkan, huruf kapital tidak

dipergunakan.

Contoh:
%’5;\3) 3}3“— A ditulis Allaghu gaflirun rahm
ied 349 U ditulis Lillahi al-amru jamT an

Tajwid

Tajwid Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman
transliterasi ini merupakan bagian yang tidak terpisahkan dengan ilmu tajwid. Karena itu,
peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman tajwid. Untuk maksud
ini pada Musyarakah Kerja Ulama Al-Quran tahun 1987/1988 dan tahun 1988/1989 telah
dirumuskan konsep. Pedoman praktis tajwid Al-Quran ini sebagai pelengkap

Transliterasi Arab-Latin.
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