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ABSTRAK

Nico Maulana Igbal. NIM 2008203066. ANALISIS MANAJEMEN PEMBIAYAAN
BERMASALAH PADA AKAD MURABAHAH DI BMT AL BAHJAH CIREBON

Perkembangan industri keuangan syariah di Indonesia menunjukkan pertumbuhan
yang signifikan dalam beberapa dekade terakhir. Salah satu lembaga keuangan syariah
yang memiliki peran penting dalam mendukung ekonomi masyarakat adalah Baitul Maal
wat Tamwil (BMT). Sebagai lembaga keuangan mikro syariah, Baitul wat Tamwil (BMT)
menawarkan berbagai produk pembiayaan yang dirancang untuk memenuhi kebutuhan
ekonomi masyarakat kecil dan menengah. Salah satu produk unggulan (Baitul wat
Tamwil) BMT adalah pembiayaan berbasis akad murabahah, yang digunakan untuk
pembelian barang dengan prinsip jual beli yang transparan dan adil. Tujuan dari penelitian
ini yaitu untuk menganalisis apa saja faktor — faktor yang dapat menyebabkan terjadinya
masalah pada pembiayaan murabahah di (Baitul wat Tamwil) BMT Al — Bahjah Cirebon.

Adapun jenis penelitian yang digunakan yaitu penelitian lapangan dengan
pendekatan kualitatif dengan metode deskriptif. Dalam pengumpulan data penulis
menggunakan sumber data primer yaitu diambil dari observasi dan wawancara, serta data
sekunder berupa studi kepustakaan dan dokumentasi lainnya, kemudian keseluruhan data
dikumpulkan selanjutnya dianalisis hingga memperoleh kesimpulan.

Hasil yang didapat dari penelitian ini yaitu: (1) faktor yang menyebabkan
terjadinya pembiayaan bermasalah yaitu kurang telitinya pihak Baitul wat Tamwil
(BMT) yang berupa data nasabah yang kurang lengkap atau jaminan yang diberikan
kurang kuat dan nasabahnya yang menghindari pembayaran pada saat jatuh tempo
sehingga terjadinya kredit macet yang beresiko terjadinya kerugian. (2) Upaya Yyang
dilakukan dengan melihat BI Cheking nasabah/Slik, memverifikasi secara detil dalam
memberikan pembiayaan harus nabung selama 3 bulan, dan memakai reverensi dari
anggota ke anggota. Hal tersebut agar lebih mudah melihat dari segi karakteristik
kepribadian maupun keuangan nasabah nasabah tersebut baik dan tidak ada itikad buruk.
(3) Efektivitas yang dilakukan yaitu sebelum melakukan pemberian pembiayaan terhadap
calon nasabah mewajibkan calon nasabah agar mempunyai rekening tabungan di Baitul
wat Tamwil (BMT) Al-Bahjah Cirebon, dilakukan pendekatan persuasive dengan
mengetahui penyebab nasabah mengalami kendala dalam membayar hutangnya dan harus
meningkatkan dan menjaga komunikasi yang baik dengan nasabah.

Kata Kunci: Manajemen, Pembiayaan Bermasalah, Akad Murabahah



ABSTRACT

Nico Maulana Iqgbal. NIM 2008203066. ANALYSIS OF PROBLEM FINANCING
MANAGEMENT IN MURABAHAH AGREEMENT AT BMT AL BAHJAH
CIREBON

The development of the Islamic financial industry in Indonesia has shown
significant growth over the past few decades. One of the key Islamic financial institutions
that plays an important role in supporting the community's economy is Baitul Maal wat
Tamwil (BMT). As a microfinance institution based on Islamic principles, Baitul wat
Tamwil (BMT) offers various financing products designed to meet the economic needs of
small and medium-sized communities. One of BMT's flagship products is murabahah-
based financing, which is used for purchasing goods under a transparent and fair sale-
purchase agreement. The objective of this study is to analyze the factors contributing to
issues in murabahah financing at BMT Al-Bahjah Cirebon.

The type of research used is field research with a qualitative approach with a
descriptive method. In collecting data, the author uses primary data sources, namely
those taken from observations and interviews, as well as secondary data in the form of
literature studies and other documentation, then all data is collected and then analyzed
to obtain conclusions.

The results obtained from this study are: (1) factors that cause problematic
financing are the lack of thoroughness of the Baitul wat Tamwil (BMT) in the form of
incomplete customer data or the guarantees provided are not strong enough and
customers who avoid payments when due so that bad credit occurs which is at risk of loss.
(2) Efforts made by looking at BI Cheking customers/Slik, verifying in detail in providing
financing must save for 3 months, and using references from member to member. This is
to make it easier to see in terms of the characteristics of the personality and finances of
the customers, whether the customers are good and have no bad intentions. (3) The
effectiveness carried out is that before providing financing to prospective customers,
prospective customers are required to have a savings account at Baitul wat Tamwil (BMT)
Al-Bahjah Cirebon, a persuasive approach is carried out by finding out the reasons why
customers experience obstacles in paying their debts and must improve and maintain
good communication with customers.

Keywords: Management, Problematic Financing, Murabahah Contract
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PEDOMAN TRANSLITERASI
A. Konsonan

Fonem konsonan Bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab
dilambangkan dengan huruf, dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan
dengan huruf, sebagian dengan tanda, dan sebagian lagi dilambangkan dengan
huruf dan tanda sekaligus. Dibawah ini disajikan daftar huruf Arab dan

transliterasinya dengtan latin

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
Tidak Tidak
\ Alif .
dilambangkan | dilambangkan
< Ba B Be
< Ta T Te
. Es (dengan
sa $ titik diatas)
z Jim J Je
Ha (dengan
c ha h
titik dibawah)
z Kha Kh Ka dan ha
2 Dal D De
. Zet (dengan
3 Zal 4 (deng
titik diatas)
B Ra R Er
J Zai Z Zet
o Sin S Es
o Syin Sy Es dan ye
Es (dengan
ua Sa S
titik dibawah)
De (dengan
Ul dad d ©
titik dibawah)
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Te (dengan titik
L ta t
dibawah)
Zet (dengan
b za Z i 1
titik dibawah)
‘ Koma terbalik
d ‘ain -¢ )
(diatas)
¢ Gain G Ge
- Fa F Ef
a Qaf Q Ki
4 Kaf K Ka
J Lam L El
B Mim M Em
o Nun N En
B Wau W We
o Ha H Ha
s Hamzah ¢ Apostrof
s Ya Y Ye

B. Vokal
Vokal Bahasa arab, seperti Bahasa Indonesia terdiri dari vocal tungga atau

monoftong dan vokal rangkal atau difong.
Vokal Tunggal

Vokal tunggal Bahasa Arab yang lambangnya atau harakat, transliterasinya

sebagai berikut:

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
Fathah A A
Kasrah )| |
/
Dhammah U U
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Contoh :

S = Kataba

Je O = su’ila

O = hasuna
Tunggal Rangkap

Vokal rangkap Bahasa arab yang labangnya berupa gabungan antara

harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf.

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
S Fathah dan ya Ai adani
Kasrah dan
Au adanu
9 _ wau
Contoh :
uuS =kaifa
J®  =qaula
C. Maddah

Maddah atau vokal panjang yang berupa harokat dan huruf, transliterasinya

berupa huruf dan tanda.

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
Fathah dan alif )
L A a dan garis atas
——— | — / ya
% Fathah dan ya | I dan garis atas
. Dammah dan , _
? U U dan garis atas
wau
Contoh:
ol lasle (8 = qgala subhanaka

ay’y Gl o JE ) =iz qala yusufu li abihi
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D. Ta Marbutah

Transliterasi u ntuk ta marbutah ada dua :
1. Ta Marbutah Hidup
Ta Marbutah yang hidup atau mendapat harakat fathah, kasrah, dan
dammah, transliterasinya adalah /t/.
2. Ta Marbutah Mati

Ta marbutah mati atau mendapat harakat sukun, transliterasinya /h/.

Kalau pada kata yang terakhir dengan ta marbutah diikuti oleh yang
menggunakan kata sandang a/ serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka ta

marbutah itu di transliterasikan dengan /h/. Contoh :

Juk Y1 aas ) = raudah al-atfal atau raudatul atfal
dall = talhah
E. Syaddah (Tasydid)

Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan arab dilambangkan dengan
sebuah tanda, yaitu tanda sayaddah atau tasydid, dalam transliterasinya ini tanda
syaddah tersebut dilambangkan dengan huruf, yaitu huruf yang sama dengan
huruf yang diberi syaddah itu.Contoh :

L‘-’) =rabbana
a2l =nu_ima
F. Kata Sandang
Kata sandang dalam sistem tulisan arab dilambangkan dengan ¥. Namun
dalam transliterasinya ini kata sandang itu dibedakan atas kata sandang yang

diikuti oleh huruf syamsiah dan kata sandang yang diikuti oleh huruf gamariah.
Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah

Kata sandang yang diikuti huruf syamsiah ditransliterasikan sesuai dengan
bunyinya, yaitu /I/ diganti dengan huruf yang sama dengan huruf yang langsung
mengikuti kata sandang itu :

Huruf-huruf syamsiah ada empat belas, yaitu:
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< T 8 o Sy
< S 9 o= S
N D 10. o= b
2 z 11 L T
0 R 12. L z
J Z 13. J L
o S 14. O N
Contoh :
B 43\ =ad-dahru uM-&“ = asy-syamsyu
S8 =an-namlu Ju =al-lailu

Kata sandang yang diikuti oleh huruf gamariah

Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariah ditransliterasikan sesuai

dengan aturan yang digariskan didepan dan sesuai juga dengan bunyinya.

Huruf-huruf gamariah ada empat belas, yaitu :

J a,i,u 8. - F
@ B o ]

z J 10. 4 K
c h 11. ? M
¢ Kh | 12. 3 W
¢ = 13. ° H
¢ G 14. < Y

Contoh :
Jyaal | =al-gamaru ol = al-faqru
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Gl =al-gaibu Giad = al-‘ainu
G. Hamzah

Hamzah ditransliterasikan dengan apostrof. Namun, hanya berlaku bagi
hamzah yang terletak ditengah dan di akhir kata. Apabila terletak diawal kata,

hamzah tidak dilambangkan karena dalam tulisan Arab berupa al/if.

Contoh :
i'Gh =syai’'un &l = umirtu
o = inna Y = akala

H. Penulisan Kata
Pada dasarnya setiap kata, baik fii/ (kata kerja), isim (kata benda), dan
huraf, ditulis terpisah. Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf
Arab sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain, karena ada huruf atau harakat
yang dihilangkan, maka transliterasi ini penulisan kata tersebut dirangkaikan

juga dengan kata lain yang mengikutinya. Contoh :

Juall Al 5l =Ibrahim al Khalil atau Ibrahimul-Khalill
L Has e 7o & ol =Bissmillahi majraha wa mursaha
I. Penulisan Huruf Kapital
Meskipun dalam sistem tulisan arab huruf kapital tidak dikenal, dalam
transliterasi ini hurus tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital seperti
berlaku dalam ejaan Bahasa Indonesia yang disempurnakan, antara lain huruf
kapital digunakan untuk menulis huruf awal nama diri dan penulisan kalimat.
Apabila nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf

kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata sandang.

Contoh :
3 30¥ mas kg =Wa ma Muhammad illa Rasul
Gl CoWNa 36 = alhamdu lillah rabbil- ‘alamin

Penggunaan huruf kapital untuk Allah berlaku jika dalam tulisan Arabnya
memang lengkap demikian. Kalau penulisan itu disatukan dengan kata lain
sehingga huruf dan harakat yang dihilangkan, huruf kapital tidak dipergunakan.
Contoh :
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le'an Ha Y a = Lillahi al-amru jami’an
pde 38 s = wallahu bi kulli sya’in ‘alim
J. Tajwid
Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman

transliterasi ini merupakan bagian yang tidak terpisahkan dengan ilmu tajwid.
Karena itu, peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman
tajwid. Untuk itu pada Musyarakah Kerja Ulama Al-Qur’an tahun 1987/1988 dan
tahun 1988/1989 telah dirumuskan konsep pedoman praktis tajwid Al-Qur’an ini
sebagai pelengkap Transliterasi Arab Latin.

XXV



