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ABSTRAK

Salsabila  Uswatun Hasanah  (2008204085): Faktor-Faktor yang
Mempengaruhi Keputusan Pembelian Produk Make Over (Studi Kasus Pada
Mabhasiswi Fakultas Illmu Tarbiyah dan Keguruan IAIN Syekh Nurjati
Cirebon).

Make Over merupakan brand kosmetik lokal yang selalu menarik perhatian
banyak orang dan sudah menjadi salah satu produk yang sudah go internasional.
Make Over yang didirikan oleh seorang pengusaha kosmetik asal Indonesia
melalui PT. Paragon Technology and Innovation yang diproduksi di dalam negeri

sejak tahun 2003. Make Over yang menawarkan berbagai produk kecantikan
dengan kualitas yang baik dan harga yang terjangkau. Tujuan dari penelitian ini
yaitu untuk mengetahui bagaimana pengaruh kemudahan pembelian, kualitas
produk, harga dan promosi terhadap keputusan pembelian produkMake Over Pada
Mahasiswi Fakultas IImu Tarbiyah dan Keguruan IAIN Syekh Nurjati Cirebon.

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif dengan pendekatan
kuantitatif. Metode deskriptif ini melibatkan pengumpulan data untuk menguji
hipotesis atau menjawab pertanyaan tentang pendapat orang atas sebuah isu atau
topik. Kemudian, populasi pada penelitian ini yaitu mahasiswi Fakultas llmu
Tarbiyah dan Keguruan IAIN Syekh Nurjati Cirebon terdiri dari 11 jurusan yang
berjumlah 1.802 orang. Adapun teknik pengambilan sampel yang digunakan yaitu
slovin dan diperoleh sampel sebesar 95 responden dengan cluster sampling untuk
memnetukan jumlah masing-masing sampel berdasarkan tingkat jurusan.
Kemudian, teknik sampling yang digunakan yaitu purposive sampling sebagai
teknik penentuan berdasarkan kriteria tertentu dalam penelitian ini.

Data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu data primer yang langsung
diperoleh dari sampel dengan jumlah 95 orang serta data sekunder bersumber dari
jurnal, artikel dan lain sebagainya. Kemudian teknik analisis data yang digunakan
yaitu analisis regresi linier berganda dan diperoleh hasil penelitian yang
menunjukkan bahwa variabel kemudahan pembelian memiliki nilai signifikansi
0.001<0.05 artinya kemudahan pembelian berpengaruh signifikan terhadap
keputusan pembelian, variabel kualitas produk memiliki nilai signifikansi
0.663>0.05 artinya kualitas produk tidak berpengaruh signifikan terhadap
keputusan pembelian, variabel harga memiliki nilai signifikansi 0.857>0.05
artinya harga tidak berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian dan
variabel promosi memiliki nilai signifikansi 0.000<0.05 artinya promosi
berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian serta secara simultan
memiliki nilai signifikansi 0.000<0.05 artinya kemudahan pembelian, kualitas
produk, harga dan promosi secara bersama-sama berpengaruh signifikan terhadap
keputusan pembelian produk Make Over pada mahasiswi Fakultas llmu Tarbiyah
dan Keguruan IAIN Syekh Nurjati Cirebon.

Kata Kunci: Kemudahan Pembelian, Kualitas Produk, Harga, Promosi,
Keputusan Pembelian



ABSTRACT

Salsabila Uswatun Hasanah (2008204085): Factors that Influence Decisions to
Purchase Make Over Products (Case Study of Students of the Faculty of
Tarbiyah and Teacher Training IAIN Syekh Nurjati Cirebon).

Make Over is a local cosmetics brand that always attracts the attention of
many people and has become one of the products that has gone international.
Make Over was founded by a cosmetics entrepreneur from Indonesia through PT.
Paragon Technology and Innovation, which has been produced domestically since
2003. Make Over which offers various beauty products with good quality and
affordable prices. The aim of this research is to find out how ease of purchase,
product quality, price and promotion influence the decision to purchase Make
Over products among female students at the Faculty of Tarbiyah and Teacher
Training IAIN Syekh Nurjati Cirebon.

This research uses a descriptive method with a quantitative approach. This
descriptive method involves collecting data to test hypotheses or answer questions
about people's opinions on an issue or topic. Then, the population in this study
was students from the Faculty of Tarbiyah and Teacher Training, IAIN Syekh
Nurjati Cirebon, consisting of 11 departments, totaling 1,802 people. The
sampling technique used was slovin and a sample of 95 respondents was obtained
with cluster sampling to determine the number of each sample based on
department level. Then, the sampling technique used was purposive sampling as a
determination technique based on certain criteria in this research.

The data used in this research is primary data directly obtained from a
sample of 95 people and secondary data sourced from journals, articles and so
on. Then the data analysis technique used was multiple linear regression analysis
and research results were obtained which showed that the ease of purchase
variable had a significance value of 0.001<0.05, meaning that ease of purchase
had a significant effect on purchasing decisions, the product quality variable had
a significance value of 0.663>0.05, meaning that product quality had no effect.
significant to purchasing decisions, the price variable has a significance value of
0.857>0.05, meaning that price has no significant effect on purchasing decisions
and the promotion variable has a significance value of 0.000<0.05, meaning that
promotion has a significant effect on purchasing decisions and simultaneously has
a significance value of 0.000 <0.05, meaning that ease of purchase, product
quality, price and promotion together have a significant influence on purchasing
decisions for Make Over products among students at the Faculty of Tarbiyah and
Teacher Training IAIN Syekh Nurjati Cirebon.

Keywords: Ease of Purchase, Product Quality, Price, Promotion, Purchase
Decision
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NOTA DINAS

Kepada Yth.

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
IAIN Syekh Nurjati Cirebon

di

Cirebon

Assalamuw’alaikum Wr. Wb,

Setelah' melakukan bimbingan, arahan, dan koreksi terhadap penulisan skripsi
saudara/i Salsabila Uswatun Hasanah, NIM : 2008204085 dengan judul
“FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI KEPUTUSAN
PEMBELIAN PRODUK MAKE OVER (STUDI KASUS PADA
MAHASISWI FAKULTAS ILMU TARBIYAH DAN KEGURUAN IAIN
SYEKH NURJATI CIREBON)”. Kami berpendapat bahwa skripsi tersebut
diatas sudah dapat diajukan pada jurusan Ekonomi Syariah Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam Institut Agama Isiam Negeri Syekh Nurjati Cirebon untuk di

munaqosyahkan.

Wassalamu’alaikum Wr. Wb.
Menyetujui:

Pembimbing I, Pembimbing II,

Achmad Otony-

7 Afigoh Agustin, S.E.I., M.E.Sy.
NIP. 19731

NIP. 19850918 202012 004

3200701 1 022
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PERNYATAAN OTENTISITAS SKRIPSI

Bismillahirrahmanirrahim

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Salsabila Uswatun Hasanah

NIM : 2008204085

Tempat, Tanggal Lahir : Subang, 20 November 2001

Alamat : Dsn. Karang Cegak RT.07 RW.03 Kel. Cidahu

Kec. Pagaden Barat Kab. Subang

Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi saya dengan judul “FAKTOR-
FAKTOR YANG MEMPENGARUHI KEPUTUSAN PEMBELIAN
PRODUK MAKE OVER (STUDI KASUS PADA MAHASISWI
FAKULTAS ILMU TARBIYAH DAN KEGURUAN IAIN SYEKH
NURJATI CIREBON)” ini beserta isinya adalah benar-benar karya saya
sendiri. Seluruh ide, pendapat atau materi dari sumber lain telah dikutip dengan
cara penulisan referensi yang sesuai. Atas pernyataan ini, saya siap menanggung
risiko atau sanksi apapun yang dijatuhkan kepada saya sesuai dengan peraturan
yang berlaku apabila dikemudian hari ditemukan adanya pelanggaran terhadap

etika keilmuan atau ada klaim terhadap keaslian karya saya ini.

Cirebon, 16 Desember 2024
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Bismillahirrahmanirrahim

Dengan mengucap hamdalah dan rasa syukur kepada Allah SWT yang telah
memberikan kekuatan kepada penulis sehingga dapat menyelesaikan skripsi yang
berharga ini dengan tepat waktu. Sholawat serta salam senantiasa tercurahkan
kepada Nabi Muhammad SAW yang menjadi suri tauladan dan panutan seluruh
umatnya. Dengan segala kerendahan hati, rasa haru dan bahagia, saya
persembahkan karya sederhana ini sebagai bukti ketulusan, cinta kasih dan rasa
hormat tak terhingga kepada:

Kedua orang tua tercinta, Bapak dan Mamah yang selalu memberikan doa,
tenaga, materi, motivasi, kepercayaan serta waktu yang tiada henti demi
keberhasilan dan kesuksesan putri sulungmu. Terima kasih yang tak terhingga
dari dalam hati dengan tulus dan rasa syukur atas segala pengorbanan yang telah
bapak dan mamah berikan dengan penuh keikhlasan, doa yang selalu mengiringi
setiap langkah dan pencapaian yang telah ditempuh hingga sampai dititik ini serta
dukungan dan kepercayaan bahwa putrimu akan berhasil dan bisa mengangkat
derajat keluarga. Semoga ini menjadi langkah baru untuk bisa membuat kalian
bahagia dan bangga terhadap putri sulungmu ini.

Selanjutnya, saya persembahkan keberhasilan ini untuk adik tercinta dan
keluarga besar saya yang selalu mendoakan, mendukung dan memberi motivasi
untuk saya. Tidak lupa ucapan terimakasih untuk dosen pembimbing 1 dan 2,
ketua jurusan dan seluruh dosen serta staf jurusan Ekonomi Syariah yang telah
membimbing, mendidik dan memberikan ilmunya. Terakhir untuk diri saya
sendiri, Salsabila Uswatun Hasanah terima kasih banyak sudah mampu berusaha
dan berjuangg sejauh ini, terima kasih untuk tidak menyerah dan bisa bertahan
serta menyenangkan diri sendiri dengan hal-hal kecil demi keberlangsungan
proses penyusunan skripsi ini berjalan lancar. Bismillah semoga segala
kesuksesan yang dicita-citakan bisa terwujud satu demi satu atas ridho Allah SWT

dan semoga senantiasa berada dalam lindungan-Nya.
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Assalamu’alaikum, Wr. Wb.
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diberikan kepada penulis dengan ikhlas
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PEDOMAN TRANSLITERASI
KEPUTUSAN BERSAMA
MENTERI AGAMA DAN MENTERI PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
REPUBLIK INDONESIA
Nomor: 158 Tahun 1987
Nomor: 0543b//U/1987
Transliterasi dimaksudkan sebagai pengalih-hurufan dari abjad yang satu ke
abjad yang lain. Transliterasi Arab-Latin di sini ialah penyalinan huruf-huruf Arab
dengan huruf-huruf Latin beserta perangkatnya.
A. Konsonan
Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab
dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan
dengan huruf dan sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi
dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus. Berikut ini daftar huruf Arab

yang dimaksud dan transliterasinya dengan huruf latin:

Tabel 0. 1 Tabel Transliterasi Konsonan

Huruf
A Nama Huruf Latin Nama
i Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan
< Ba B Be
< Ta i1, i
& Sa $ es (dengan titik di atas)
z Jim J Je
z Ha h ha (dengan titik di bawah)
¢ Kha Kh ka dan ha
2 Dal D De
3 Zal Z Zet (dengan titik di atas)
B Ra R Er
B Zai Z Zet
o Sin S Es
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B Syin Sy es dan ye
U= Sad S es (dengan titik di bawah)
U= Dad d de (dengan titik di bawah)
L Ta t te (dengan titik di bawah)
L zet (dengan titik di
“ ‘ bawah)

& "ain koma terbalik (di atas)
¢ Gain G Ge

s Fa F Ef

T Qaf Q Ki

< Kaf K Ka

J Lam L El

2 Mim M Em

J Nun N En

3 Wau w We

A Ha H Ha

s Hamzah ‘ Apostrof

¢ Ya ) Ye

B. Vokal

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong.

1. Vokal Tunggal

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau

harakat, transliterasinya sebagai berikut:

Tabel 0. 2 Tabel Transliterasi Vokal Tunggal

Huruf
Huruf Arab Nama ) Nama
Latin
- Fathah A A

Kasrah
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: Dammah U U

2. Vokal Rangkap
Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan
antara harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf sebagai
berikut:

Tabel 0. 3 Tabel Transliterasi Vokal Rangkap

Huruf Arab Nama Huruf Latin | Nama

(8 Fathah dan ya Ai adanu

"3 Fathah dan wau | Au adanu

Contoh:

-8 kataba
-Jz  faala
-d% suila

- X kaifa

-J5»  haula

. Maddah
Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan huruf,
transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut:
Tabel 0. 4 Tabel Transliterasi Maddah

Huruf Arab | Nama Huruf Latin Nama
o Fathah dan alif atau | _ a dan garis
s A )
ya di atas
_ I dan garis
o Kasrah dan ya I )
di atas
, _ u dan garis
. Dammah dan wau U )
di atas
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Contoh:

-J&  gala

- =) rama
-d8  qila

- 059 yaqilu

D. Ta’ Marbutah
Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu:
1. Ta’ marbutah hidup
Ta’ marbutah hidup atau yang mendapat harakat fathah, kasrah, dan
dammabh, transliterasinya adalah “t”.
2. Ta’ marbutah mati
3. Ta’ marbutah mati atau yang mendapat harakat sukun, transliterasinya
adalah “h”.
4. Kalau pada kata terakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh kata yang
menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka
ta’ marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”.
Contoh:
- JukW iy raudah al-atfal/raudahtul atfal
- 4534045 al-madinah al-munawwarah/al-madinatul munawwarah
- sl talhah

E. Syaddah (Tasydid)

Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan
sebuah tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid, ditransliterasikan dengan
huruf, yaitu huruf yang sama dengan huruf yang diberi tanda syaddah itu.
Contoh:

- U5 nazzala
- 50 al-birr
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F. Kata Sandang

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf, yaitu

J), namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas:

1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah

Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditransliterasikan

sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf “1” diganti dengan huruf yang

langsung mengikuti kata sandang itu.

2. Kata sandang yang diikuti huruf gamariyah

Kata sandang yang diikuti oleh huruf gamariyah ditransliterasikan

dengan sesuai dengan aturan yang digariskan di depan dan sesuai dengan

bunyinya. Baik diikuti oleh huruf syamsiyah maupun gamariyah, kata

sandang ditulis terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan

tanpa sempang.
Contoh:

- JA5 ar-rajulu
-l al-galamu

- Ol asy-syamsu
- sl al-jalalu

G. Hamzah

Hamzah ditransliterasikan sebagai apostrof. Namun hal itu hanya berlaku

bagi hamzah yang terletak di tengah dan di akhir kata. Sementara hamzah

yang terletak di awal kata dilambangkan, karena dalam tulisan Arab berupa

alif.

Contoh:

Fon
- e

-3

-4

ta’khuzu
syai’un
an-nau’u

inna
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H. Penulisan Kata
Pada dasarnya setiap kata, baik fail, isim maupun huruf ditulis terpisah.
Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab sudah lazim
dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harkat yang dihilangkan,
maka penulisan kata tersebut dirangkaikan juga dengan kata lain yang
mengikutinya.
Contoh:

- OB A 58 A0 &) 5 Wa innallaha lahuwa khair ar-raziqin/

- Wlijs 3WIaadl 2y Bismillahi majreha wa mursaha

I. Huruf Kapital
Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam
transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital
seperti apa yang berlaku dalam EYD, di antaranya: huruf kapital digunakan
untuk menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan kalimat. Bilamana
nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf

kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata

sandangnya.

Contoh:

- Ghellall G i Aeald Alhamdu lillahi rabbi al-'alamin/
Alhamdu lillahi rabbil ‘alamin

- el gea N Ar-rahmanir rahim/Ar-rahman ar-rahim

Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila dalam
tulisan Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu disatukan
dengan kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang dihilangkan, huruf
kapital tidak dipergunakan.

Contoh:
SFGIT Allaahu gaftirun rahim
- Gkl 5314 Lillahi al-amru jamT an/Lillahil-amru jamT an
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J. Tajwid
Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman
transliterasi ini merupakan bagian yang tak terpisahkan dengan llmu Tajwid.
Karena itu peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman

tajwid.
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