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ABSTRAK 

Salsabila Uswatun Hasanah (2008204085): Faktor-Faktor yang 

Mempengaruhi Keputusan Pembelian Produk Make Over (Studi Kasus Pada 

Mahasiswi Fakultas Ilmu Tarbiyah dan Keguruan IAIN Syekh Nurjati 

Cirebon). 

Make Over merupakan brand kosmetik lokal yang selalu menarik perhatian 

banyak orang dan sudah menjadi salah satu produk yang sudah go internasional. 

Make Over yang didirikan oleh seorang pengusaha kosmetik asal Indonesia 

melalui PT. Paragon Technology and Innovation yang diproduksi di dalam negeri 

sejak tahun 2003. Make Over yang menawarkan berbagai produk kecantikan 

dengan kualitas yang baik dan harga yang terjangkau. Tujuan dari penelitian ini 

yaitu untuk mengetahui bagaimana pengaruh kemudahan pembelian, kualitas 

produk, harga dan promosi terhadap keputusan pembelian produkMake Over Pada 

Mahasiswi Fakultas Ilmu Tarbiyah dan Keguruan IAIN Syekh Nurjati Cirebon. 

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif dengan pendekatan 

kuantitatif. Metode deskriptif ini melibatkan pengumpulan data untuk menguji 

hipotesis atau menjawab pertanyaan tentang pendapat orang atas sebuah isu atau 

topik. Kemudian, populasi pada penelitian ini yaitu mahasiswi Fakultas Ilmu 

Tarbiyah dan Keguruan IAIN Syekh Nurjati Cirebon terdiri dari 11 jurusan yang 

berjumlah 1.802 orang. Adapun teknik pengambilan sampel yang digunakan yaitu 

slovin dan diperoleh sampel sebesar 95 responden dengan cluster sampling untuk 

memnetukan jumlah masing-masing sampel berdasarkan tingkat jurusan. 

Kemudian, teknik sampling yang digunakan yaitu purposive sampling sebagai 

teknik penentuan berdasarkan kriteria tertentu dalam penelitian ini. 

Data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu data primer yang langsung 

diperoleh dari sampel dengan jumlah 95 orang serta data sekunder bersumber dari 

jurnal, artikel dan lain sebagainya. Kemudian teknik analisis data yang digunakan 

yaitu analisis regresi linier berganda dan diperoleh hasil penelitian yang 

menunjukkan bahwa variabel kemudahan pembelian memiliki nilai signifikansi 

0.001<0.05 artinya kemudahan pembelian berpengaruh signifikan terhadap 

keputusan pembelian, variabel kualitas produk memiliki nilai signifikansi 

0.663>0.05 artinya kualitas produk tidak berpengaruh signifikan terhadap 

keputusan pembelian, variabel harga memiliki nilai signifikansi 0.857>0.05 

artinya harga tidak berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian dan 

variabel promosi memiliki nilai signifikansi 0.000<0.05 artinya promosi 

berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian serta secara simultan 

memiliki nilai signifikansi 0.000<0.05 artinya kemudahan pembelian, kualitas 

produk, harga dan promosi secara bersama-sama berpengaruh signifikan terhadap 

keputusan pembelian produk Make Over pada mahasiswi Fakultas Ilmu Tarbiyah 

dan Keguruan IAIN Syekh Nurjati Cirebon. 

Kata Kunci: Kemudahan Pembelian, Kualitas Produk, Harga, Promosi, 

Keputusan Pembelian 
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ABSTRACT 

Salsabila Uswatun Hasanah (2008204085): Factors that Influence Decisions to 

Purchase Make Over Products (Case Study of Students of the Faculty of 

Tarbiyah and Teacher Training IAIN Syekh Nurjati Cirebon). 

Make Over is a local cosmetics brand that always attracts the attention of 

many people and has become one of the products that has gone international. 

Make Over was founded by a cosmetics entrepreneur from Indonesia through PT. 

Paragon Technology and Innovation, which has been produced domestically since 

2003. Make Over which offers various beauty products with good quality and 

affordable prices. The aim of this research is to find out how ease of purchase, 

product quality, price and promotion influence the decision to purchase Make 

Over products among female students at the Faculty of Tarbiyah and Teacher 

Training IAIN Syekh Nurjati Cirebon. 

This research uses a descriptive method with a quantitative approach. This 

descriptive method involves collecting data to test hypotheses or answer questions 

about people's opinions on an issue or topic. Then, the population in this study 

was students from the Faculty of Tarbiyah and Teacher Training, IAIN Syekh 

Nurjati Cirebon, consisting of 11 departments, totaling 1,802 people. The 

sampling technique used was slovin and a sample of 95 respondents was obtained 

with cluster sampling to determine the number of each sample based on 

department level. Then, the sampling technique used was purposive sampling as a 

determination technique based on certain criteria in this research. 

The data used in this research is primary data directly obtained from a 

sample of 95 people and secondary data sourced from journals, articles and so 

on. Then the data analysis technique used was multiple linear regression analysis 

and research results were obtained which showed that the ease of purchase 

variable had a significance value of 0.001<0.05, meaning that ease of purchase 

had a significant effect on purchasing decisions, the product quality variable had 

a significance value of 0.663>0.05, meaning that product quality had no effect. 

significant to purchasing decisions, the price variable has a significance value of 

0.857>0.05, meaning that price has no significant effect on purchasing decisions 

and the promotion variable has a significance value of 0.000<0.05, meaning that 

promotion has a significant effect on purchasing decisions and simultaneously has 

a significance value of 0.000 <0.05, meaning that ease of purchase, product 

quality, price and promotion together have a significant influence on purchasing 

decisions for Make Over products among students at the Faculty of Tarbiyah and 

Teacher Training IAIN Syekh Nurjati Cirebon. 

Keywords: Ease of Purchase, Product Quality, Price, Promotion, Purchase 

Decision 
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 الملخص

 ( حسنة  أسواتون  شراء  ٢٠٠٨٢٠٤٠٨٥سلسبيلة  قرارات  على  تؤثر  التي  العوامل   :)

المعلمين   وتدريب  التربية  كلية  لطالبات  حالة  )دراسة  التجميلية   IAIN Syekhالمنتجات 

Nurjati Cirebon.)  

 

من   الكثير  انتباه  دائمًا  تجذب  التجميل  لمستحضرات  محلية  تجارية  علامة  هي  أوفر  ميك 

شركة   تأسست  عالمية.  أصبحت  التي  المنتجات  أحد  وأصبحت   Make Overالأشخاص 

شركة   من خلال  إندونيسيا  من  التجميل  مستحضرات  مجال  في  أعمال  رجل  يد  . PTعلى 

  Make Over. تقدم شركة ٣٢٠٠ نموذج التكنولوجيا والابتكار الذي تم إنتاجه محليًا منذ عام

العديد من منتجات التجميل ذات الجودة الجيدة والأسعار المعقولة. الهدف من هذا البحث هو  

تأثير سهولة الشراء وجودة المنتج والسعر والترويج على قرار شراء منتجات  معرفة مدى 

Make Over    التربية وتدريب المعلمين  IAIN Syekh Nurjatiبين الطالبات في كلية 

Cirebon.   

 

الوصفي جمع   الكمي. يتضمن هذا الأسلوب  المنهج  الوصفي مع  المنهج  البحث  يستخدم هذا 

البيانات لاختبار الفرضيات أو الإجابة على أسئلة حول آراء الناس حول قضية أو موضوع  

 IAINما. بعد ذلك، كان المجتمع في هذه الدراسة طلابًا من كلية التربية وتدريب المعلمين،  

Syekh Nurjati Cirebon  شخصًا. كانت    ٢٠٨  ,١بإجمالي قسمًا،      ١  ١، والتي تتكون من

مستجيباً     ٥ ٩تقنية أخذ العينات المستخدمة هي السلوفينية وتم الحصول على عينة مكونة من 

ثم، كانت  القسم. ومن  العنقودية لتحديد عدد كل عينة على أساس مستوى  العينات  باستخدام 

تقنية أخذ العينات المستخدمة هي أخذ العينات الهادفة كأسلوب تحديد يعتمد على معايير معينة  

  في هذا البحث.

 

عينة   من  مباشرة  عليها  الحصول  تم  أولية  بيانات  هي  البحث  هذا  في  المستخدمة  البيانات 

شخصًا وبيانات ثانوية مصدرها المجلات والمقالات وما إلى ذلك. ثم كانت       ٥  ٩مكونة من  

تقنية تحليل البيانات المستخدمة هي تحليل الانحدار الخطي المتعدد وتم الحصول على نتائج  

، مما يعني أن ٠  ,٥٠> ٠  ,١٠٠البحث التي أظهرت أن متغير سهولة الشراء له قيمة دلالة  

سهولة الشراء كان لها تأثير كبير على قرارات الشراء، متغير جودة المنتج. كانت قيمة دلالة 

الشراء،  ٠  ,٥٠< ٠  ,٦٦٣ قرارات  كبير على  تأثير  لها  يكن  لم  المنتج  أن جودة  يعني  مما   ،

، مما يعني أن السعر ليس له تأثير كبير على  ٠ ,٥٠<٠ ,٨٥٧وكان لمتغير السعر قيمة دلالة  

، مما يعني أن الترويج  ٠  ,٥٠> ٠  ,٠٠٠قرارات الشراء وأن متغير الترويج له أهمية. بقيمة  

تأثير كبير على قرارات الشراء ولها قيمة دلالة في الوقت نفسه تبلغ   ، ٠  ,٥٠> ٠  ,٠٠٠له 

مما يعني أن سهولة الشراء وجودة المنتج والسعر والترويج معًا لها تأثير كبير على قرارات  

سيخ    IAINبين الطلاب في كلية التربية وتدريب المعلمين،    Make Overالشراء لمنتجات  

   نورجاتي سيريبون.

 

 سهولة الشراء، جودة المنتج، السعر، الترويج، قرارات الشراء  :البحث الكلمات
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PEDOMAN TRANSLITERASI 

KEPUTUSAN BERSAMA 

MENTERI AGAMA DAN MENTERI PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN 

REPUBLIK INDONESIA 

Nomor: 158 Tahun 1987 

Nomor: 0543b//U/1987 

Transliterasi dimaksudkan sebagai pengalih-hurufan dari abjad yang satu ke 

abjad yang lain. Transliterasi Arab-Latin di sini ialah penyalinan huruf-huruf Arab 

dengan huruf-huruf Latin beserta perangkatnya.  

A. Konsonan 

Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan 

dengan huruf dan sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi 

dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus. Berikut ini daftar huruf Arab 

yang dimaksud dan transliterasinya dengan huruf latin: 

 

Tabel 0. 1 Tabel Transliterasi Konsonan 

Huruf 

Arab 
Nama Huruf Latin Nama 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan أ

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت

 Ṡa ṡ es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج

 Ḥa ḥ ha (dengan titik di bawah) ح

 Kha Kh ka dan ha خ

 Dal D De د

 Żal Ż Zet (dengan titik di atas) ذ

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س
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 Syin Sy es dan ye ش

 Ṣad ṣ es (dengan titik di bawah) ص

 Ḍad ḍ de (dengan titik di bawah) ض

 Ṭa ṭ te (dengan titik di bawah) ط

 ظ
Ẓa ẓ 

zet (dengan titik di 

bawah) 

 ain ` koma terbalik (di atas)` ع

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Ki ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 Mim M Em م

 Nun N En ن

 Wau W We و

 Ha H Ha ه

 Hamzah ‘ Apostrof ء

 Ya Y Ye ي

 

B. Vokal  

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal 

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. 

1. Vokal Tunggal 

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau 

harakat, transliterasinya sebagai berikut: 

Tabel 0. 2 Tabel Transliterasi Vokal Tunggal 

Huruf Arab Nama 
Huruf 

Latin 
Nama 

 Fathah A A ـَ

 Kasrah I I ـِ
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 Dammah U U ـُ

 

2. Vokal Rangkap 

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan 

antara harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf sebagai 

berikut: 

Tabel 0. 3 Tabel Transliterasi Vokal Rangkap 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah dan ya Ai a dan u يْ.َ..

 Fathah dan wau Au a dan u وْ.َ..

 

Contoh: 

 kataba  كَتبََ  -

 fa`ala  فعََلَ  -

 suila  سُئِلَ  -

 kaifa  كَيْفَ  -

 haula حَوْلَ  -

 

C. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan huruf, 

transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut: 

Tabel 0. 4 Tabel Transliterasi Maddah 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 ا.َ..ى.َ..
Fathah dan alif atau 

ya 
Ā 

a dan garis 

di atas 

 Kasrah dan ya Ī ى.ِ..
i dan garis 

di atas 

 Dammah dan wau Ū و.ُ..
u dan garis 

di atas 
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Contoh: 

 qāla  قَالَ  -

 ramā  رَمَى -

 qīla  قيِْلَ  -

 yaqūlu  يقَوُْلُ  -

 

D. Ta’ Marbutah 

Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu: 

1. Ta’ marbutah hidup 

Ta’ marbutah hidup atau yang mendapat harakat fathah, kasrah, dan 

dammah, transliterasinya adalah “t”. 

2. Ta’ marbutah mati 

3. Ta’ marbutah mati atau yang mendapat harakat sukun, transliterasinya 

adalah “h”. 

4. Kalau pada kata terakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh kata yang 

menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka 

ta’ marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”. 

Contoh: 

 raudah al-atfāl/raudahtul atfāl  رَؤْضَةُ الأطَْفَالِ  -

رَةُ  -  al-madīnah al-munawwarah/al-madīnatul munawwarah  الْمَدِيْنَةُ الْمُنوََّ

 talhah   طَلْحَةْ  -

 

E. Syaddah (Tasydid) 

Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan 

sebuah tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid, ditransliterasikan dengan 

huruf, yaitu huruf yang sama dengan huruf yang diberi tanda syaddah itu. 

Contoh: 

لَ  -  nazzala  نَزَّ

 al-birr  البِر   -
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F. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf, yaitu 

 :namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas ,ال

1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditransliterasikan 

sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf “l” diganti dengan huruf yang 

langsung mengikuti kata sandang itu. 

2. Kata sandang yang diikuti huruf qamariyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah ditransliterasikan 

dengan sesuai dengan aturan yang digariskan di depan dan sesuai dengan 

bunyinya. Baik diikuti oleh huruf syamsiyah maupun qamariyah, kata 

sandang ditulis terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan 

tanpa sempang. 

Contoh: 

جُلُ  -  ar-rajulu  الرَّ

 al-qalamu الْقَلَمُ   -

 asy-syamsu الشَّمْسُ  -

 al-jalālu الْجَلاَلُ  -

 

G. Hamzah 

Hamzah ditransliterasikan sebagai apostrof. Namun hal itu hanya berlaku 

bagi hamzah yang terletak di tengah dan di akhir kata. Sementara hamzah 

yang terletak di awal kata dilambangkan, karena dalam tulisan Arab berupa 

alif. 

Contoh: 

 ta’khużu تأَخُْذُ  -

 syai’un شَيئ   -

 an-nau’u النَّوْءُ  -

 inna إِنَّ  -
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H. Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fail, isim maupun huruf ditulis terpisah. 

Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab sudah lazim 

dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harkat yang dihilangkan, 

maka penulisan kata tersebut dirangkaikan juga dengan kata lain yang 

mengikutinya. 

Contoh: 

ازِقيِْنَ  -  /Wa innallāha lahuwa khair ar-rāziqīn وَ إِنَّ اللهَ فهَُوَ خَيْرُ الرَّ

 Bismillāhi majrehā wa mursāhā بسِْمِ اللهِ مَجْرَاهَا وَ مُرْسَاهَا  -

 

I. Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam 

transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital 

seperti apa yang berlaku dalam EYD, di antaranya: huruf kapital digunakan 

untuk menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan kalimat. Bilamana 

nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf 

kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata 

sandangnya. 

Contoh: 

ِ الْعَالمَِيْنَ  -  /Alhamdu lillāhi rabbi al-`ālamīn  الْحَمْدُ للهِ رَب 

Alhamdu lillāhi rabbil `ālamīn 

حِيْمِ  - حْمنِ الرَّ  Ar-rahmānir rahīm/Ar-rahmān ar-rahīm   الرَّ

Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila dalam 

tulisan Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu disatukan 

dengan kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang dihilangkan, huruf 

kapital tidak dipergunakan. 

Contoh: 

 Allaāhu gafūrun rahīm  اللهُ غَفوُْر  رَحِيْم   -

ِ الأمُُوْرُ جَمِيْعًا  -  Lillāhi al-amru jamī`an/Lillāhil-amru jamī`an  لِِل 
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J. Tajwid 

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman 

transliterasi ini merupakan bagian yang tak terpisahkan dengan Ilmu Tajwid. 

Karena itu peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman 

tajwid. 


