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ABSTRAK

FATIMATUZ ZAHRO’, NIM : 2008206009, “PERAN DPRD KOTA
CIREBON DALAM PENYELESAIAN KONFLIK ANTARA
KONTRAKTOR DAN PEJABAT KAMPUS DENGAN WARGA TERKAIT
PEMBANGUNAN GEDUNG SIBER IAIN SYEKH NURJATI CIREBON
(Studi Kasus di Perumahan Griya Sunyaragi Permai (GSP) Kecamatan
Kesambi Kota Cirebon)”, 2024.

Pemicu utama konflik adalah proses sosial yang terjadi di tengah-tengah
masyarakat yang disebabkan karena perbedaan dan kesalahpahaman antara
individu maupun kelompok satu dengan individu atau kelompok masyarakat
lainnya. Latar belakang terjadinya konflik di Perumahan Griya Sunyaragi Permai
(GSP) Kota Cirebon dan bagaimanakah cara penyelesaian konflik oleh DPRD
Kota Cirebon di Perumahan Griya Sunyaragi Permai (GSP).

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui menggambarkan serta
menjawab pertanyaan-pertanyaan yang menjadi rumusan masalah yaitu Pertama,
mengenai Latar Belakang Terjadinya Konflik Terjadinya Konflik antara Warga
dengan Kontraktor dan Pejabat Kampus terkait Pembangunan Gedung Siber
IAIN Syekh Nurjati Cirebon di Perumahan Griya Sunyaragi Permai (GSP)
Kelurahan Karyamulya Kecamatan Kesambi Kota Cirebon. Kedua. Peran DPRD
Kota Cirebon dalam Penyelesaian Konflik antara Warga dengan Kontraktor dan
Pejabat Kampus terkait Pembangunan Gedung Siber LAIN Syekh Nurjati Cirebon
di Perumahan Griya Sunyaragi Permai (GSP) Kelurahan Karyamulya
Kecamatan Kesambi Kota Cirebon Ketiga, Peran DPRD Kota Cirebon di Tinjau
dari Prespektif Teori Konflik.

Hasil penelitian menunjukkan: Pertama, latar belakang terjadinya konflik
antara warga, kontraktor dan pejabat kampus terkait pembangunan Gedung Siber
IAIN Syekh Nurjati Cirebon di Perumahan Griya Sunyaragi Permai (GSP)
Kecamatan Kesambi Kota Cirebon yaitu karena adanya kesepakatan yang telah
dibuat oleh dua belah pihak yang mana berisikan tentang keamanan, ketertiban,
dan kenyamanan. Akan tetapi, satu belah belah pihak yaitu kontraktor yang
melaksanakan pekerjaan gedung siber melanggar perjanjian terkait jam kerja
proyek pembanguna gedung harus di lakukan dari pukul 07.00 WIB sampai
dengan Pukul 17.00 WIB, tetapi malah melebihi batas waktu tersebut. Dan
kejadian serupa terjadi berulang-ulang kali sehingga mengganggu kenyamanan
warga. Dengan demikian warga membuat surat aduan yang di kirim ke DPRD
Kota Cirebon untuk menyelesaikan persoalan yang terjadi. Selanjutnya Peran
DPRD Kota Cirebon dalam Penyelesaian Konflik melalui tiga tahap yaitu: 1)
Negosiasi, 2) Mediasi, dan 3) Konsiliasi. Selanjutnya peran DPRD Kota Cirebon
di tinjau dari Prespektif Teori Konflik yaitu Teori Lewis A Coser dengan
melakukan mediasi dan pengawasan. Selanjutnya peran DPRD Kota Cirebon di
tinjau dari Prespektif Ajaran Islam melalui empat tahap yaitU; 1) Mediasi
(tahkim), 2) Musyawarah (Syura), 3) Saling Memaafkan (islah), 4) Jaminan
Kebebasan ( Al-Hurriyah).

Kata Kunci : Peran DPRD, Penyelesaian Konflik Pembangunan Gedung



ABSTRACT

FATIMATUZ ZAHRO', NIM : 2008206009, "THE ROLE OF THE CIREBON
CITY DPRD IN RESOLVING CONFLICTS BETWEEN CONTRACTORS AND
CAMPUS OFFICIALS AND CITIZENS RELATED TO THE CONSTRUCTION
OF A CYBER BUILDING IAIN SYEKH NURJATI CIREBON (Case Study at
Griya Sunyaragi Permai (GSP) Housing, Kesambi District, Cirebon City)", 2024.

The main trigger for conflict is a social process that occurs in society
which is caused by differences and misunderstandings between one individual or
group and another individual or group in society. The background to the conflict
at Griya Sunyaragi Permai (GSP) Housing in Cirebon City and how to resolve the
conflict by the Cirebon City DPRD at Griya Sunyaragi Permai (GSP) Housing.

This research aims to describe and answer the questions that form the
formulation of the problem, namely First, regarding the Background to the
Occurrence of Conflict. The Occurrence of Conflict between Residents,
Contractors and Campus Officials regarding the Construction of the IAIN Syekh
Nurjati Cirebon Cyber Building in the Griya Sunyaragi Permai (GSP) Housing
Complex, Karyamulya District Kesambi District, Cirebon City. Second. The Role
of the Cirebon City DPRD in Resolving Conflicts between Residents, Contractors
and Campus Officials regarding the Construction of ANOTHER Cyber Building
Syekh Nurjati Cirebon in Griya Sunyaragi Permai (GSP) Housing, Karyamulya
Village, Kesambi District, Cirebon City. Third, the Role of the Cirebon City
DPRD is Reviewed from the Perspective of Conflict Theory.

The results of the research show: First, the background to the conflict
between residents, contractors and campus officials regarding the construction of
the 1AIN Syekh Nurjati Cirebon Cyber Building in Griya Sunyaragi Permai (GSP)
Housing, Kesambi District, Cirebon City, namely because of an agreement that
had been made by the two parties, which contains security, order and comfort.
However, one party, namely the contractor carrying out the cyber building work,
violated the agreement regarding the working hours for the building construction
project which had to be carried out from 07.00 WIB to 17.00 WIB, but instead
exceeded that time limit. And similar incidents occur repeatedly, disturbing the
comfort of residents. In this way, residents wrote a complaint letter which was
sent to the Cirebon City DPRD to resolve the problem that occurred.
Furthermore, the role of the Cirebon City DPRD in resolving conflicts goes
through three stages, namely: 1) Negotiation, 2) Mediation, and 3) Conciliation.
Next, the role of the Cirebon City DPRD is reviewed from the perspective of
Conflict Theory, namely Lewis A Coser's Theory, by carrying out mediation and
supervision. Next, the role of the Cirebon City DPRD is reviewed from the
perspective of Islamic teachings through four stages, namely; 1) Mediation
(tahkim), 2) Deliberation (Shura), 3) Mutual Forgiveness (islah), 4) Guarantee of
Freedom (Al-Hurriyah).

Keywords: Role of DPRD, Resolving Building Construction Conflicts
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akan terjadi, hadapi dan tuntaskan segalanya.

Penulis menyadari bahwa dalam penulisan skripsi ini masih banyak
kesalahan dan kekurangan. Oleh karena itu, penulis memohon maaf yang sebesar-
besarnya atas segala kekurangan dan kesalahan yang penulis lakukan. Dan penulis
dengan lapang dada menerima segala kritik serta saran yang ingin disampaikan

oleh pembaca untuk melengkapi penelitian ini, terima kasih.

Cirebon, 10 Juni 2024

Penulis,

FATIMATUZ ZAHRO’
NIM: 2008206009
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB LATIN

KEPUTUSAN BERSAMA
MENTERI AGAMA DAN MENTERI PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
REPUBLIK INDONESIA
Nomor: 158 Tahun 1987
Nomor: 0543b//U/1987
Transliterasi dimaksudkan sebagai pengalih-hurufan dari abjad yang satu ke
abjad yang lain. Transliterasi Arab-Latin di sini ialah penyalinan huruf-huruf Arab
dengan huruf-huruf Latin beserta perangkatnya.
A. Konsonan
Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab
dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan
dengan huruf dan sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi
dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus. Berikut ini daftar huruf Arab
yang dimaksud dan transliterasinya dengan huruf latin:

Tabel 0. 1 Tabel Transliterasi Konsonan

Huruf

s Nama Huruf Latin Nama

| Alif Tidak dilambangkan | Tidak dilambangkan

< Ba B Be

< Ta T Te

& Sa § es (dengan titik di atas)
z Jim J Je

z Ha h ha (dengan titik di bawah)
z Kha Kh ka dan ha

3 Dal D De

A Zal Z Zet (dengan titik di atas)
B Ra R Er

J Zai Z Zet

o Sin S Es

o Syin Sy es dan ye
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U= Sad $ es (dengan titik di bawah)
o= Dad d de (dengan titik di bawah)
L Ta t te (dengan titik di bawah)
L zet (dengan titik di
“ ‘ bawah)
& "ain koma terbalik (di atas)
¢ Gain G Ge
- Fa F Ef
S Qaf Q Ki
S Kaf K Ka
J Lam L El
a Mim M Em
O Nun N En
3 Wau W We
A Ha H Ha
¢ Hamzah ‘ Apostrof
0 Ya Y Ye
B. Vokal

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong.

1. Vokal Tunggal

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau

harakat, transliterasinya sebagai berikut:

Tabel 0. 2 Tabel Transliterasi Vokal Tunggal

Huruf Arab | Nama | Huruf Latin Nama
— Fathah | A A
- Kasrah || |
, Damm
- U U
ah
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2. Vokal Rangkap
Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara
harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf sebagai berikut:
Tabel 0. 3 Tabel Transliterasi Vokal Rangkap

Huruf Arab Nama Huruf Latin | Nama
S Fathah dan ya Ai adanu
) Fathah danwau | Au adanu
Contoh:

- X kataba

- (i fa'ala

S suila

- &S kaifa

- Js haula

C. Maddah
Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan huruf,
transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut:
Tabel 0. 4 Tabel Transliterasi Maddah

Huruf Arab | Nama Huruf Latin Nama
o Fathah dan alif atau | _ a dan garis
) A )
ya di atas
_ i dan garis
S Kasrah dan ya I _
di atas
, ) u dan garis
3 Dammah dan wau U )
di atas
Contoh:
- Jé qala

podll



- R rama
- J8 gila

- Js yaqulu

D. Ta’ Marbutah
Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu:
1. Ta’ marbutah hidup
Ta’ marbutah hidup atau yang mendapat harakat fathah, kasrah, dan
dammabh, transliterasinya adalah “t”.

2. Ta’ marbutah mati

3. Ta’ marbutah mati atau yang mendapat harakat sukun, transliterasinya
adalah “h”.

4, Kalau pada kata terakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh kata yang
menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka ta’
marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”.

Contoh:

- JakYI4sy,  raudah al-atfal/raudahtul atfal
- 355l &) al-madinah al-munawwarah/al-madinatul munawwarah
- Asl talhah

E. Syaddah (Tasydid)

Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan
sebuah tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid, ditransliterasikan dengan
huruf, yaitu huruf yang sama dengan huruf yang diberi tanda syaddah itu.
Contoh:

- J3%  nazzala
- 50 al-birr

F. Kata Sandang
Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf, yaitu

J), namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas:
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1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditransliterasikan
sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf “I”” diganti dengan huruf yang langsung
mengikuti kata sandang itu.
2. Kata sandang yang diikuti huruf gamariyah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf gamariyah ditransliterasikan
dengan sesuai dengan aturan yang digariskan di depan dan sesuai dengan
bunyinya. Baik diikuti oleh huruf syamsiyah maupun gamariyah, kata
sandang ditulis terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan
tanpa sempang.
Contoh:
- 33 ar-rajulu
- A& al-galamu
- (el asy-syamsu
- 083 al-jalalu

G. Hamzah

Hamzah ditransliterasikan sebagai apostrof. Namun hal itu hanya berlaku
bagi hamzah yang terletak di tengah dan di akhir kata. Sementara hamzah yang
terletak di awal kata dilambangkan, karena dalam tulisan Arab berupa alif.
Contoh:
ME ta’khuzu
(=5 syai’un
50 an-nau’u

S inna

H. Penulisan Kata
Pada dasarnya setiap kata, baik fail, isim maupun huruf ditulis terpisah.
Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab sudah lazim
dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harkat yang dihilangkan,
maka penulisan kata tersebut dirangkaikan juga dengan kata lain yang

mengikutinya.
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Contoh:
SN RA Sed il () Wa innallaha lahuwa khair ar-raziqin/

BlLOa 5 B e Al sl Bismillahi majreha wa mursaha

I. Huruf Kapital

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam
transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital seperti
apa yang berlaku dalam EYD, di antaranya: huruf kapital digunakan untuk
menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan kalimat. Bilamana nama diri
itu didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap
huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya.
Contoh:
u-vdt-d‘ GO Al Alhamdu lillahi rabbi al-'alamin/

Alhamdu lillahi rabbil ‘alamin

an ) sl Ar-rahmanir rahim/Ar-rahman ar-rahim

Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila dalam
tulisan Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu disatukan
dengan kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang dihilangkan, huruf
kapital tidak dipergunakan.

Contoh:

- Hal e Al Allaahu gafiirun rahTm

- ka3 Lillahi al-amru jamT an/Lillahil-amru jamT an
J. Tajwid

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman
transliterasi ini merupakan bagian yang tak terpisahkan dengan Ilmu Tajwid.
Karena itu peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman

tajwid.
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