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ABSTRAK

Fuja Sari Dewi (2108204129): Pengaruh Literasi Digital, Customer Review,
Fear of Missing Out (Fomo), dan Lifestyle Terhadap Perilaku Impulse Buying
Pada Siswa SMAN 1 Cibingbin.

Perilaku impulse buying merupakan fenomena yang sering terjadi di kalangan
konsumen, khususnya di kalangan remaja atau Generasi Z. Di era modern, perilaku
ini disebabkan oleh kemudahan akses teknologi digital dan e-commerce. Dengan
literasi digital yang baik seharusnya dapat meningkatkan kemampuan individu
untuk mengelola informasi secara bijak. Namun, literasi digital yang baik juga
dapat berdampak negatif dengan paparan terhadap iklan digital, ulasan konsumen,
rasa akan takut ketinggalan tren atau fomo dan gaya hidup yang memicu perilaku
konsumtif.

Penelitian ini bertujun untuk mengkaji dan menganalisis pengaruh literasi
digital, customer review, fear of missing out (fomo) dan lifestyle terhadap perilaku
impulse buying pada siswa SMAN 1 Cibingbin. Penelitian ini menggunakan
variabel bebas yang meliputi Literasi Digital (X1), Customer Review (X2), Fear of
Missing Out (Fomo) (X3) dan Lifestyle (X4), dengan variabel terikat perilaku
Impulse Buying (Y).

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan populasi siswa
SMAN 1 Cibingbin sebanyak 1.238 siswa. Pengumpulan data dilakukan melalui
observasi, wawancara dan kuesioner. Dengan jumlah sampel dalam penelitian ini
adalah 100 siswa dihitung dengan rumus 7aro Yamane dengan Proportionate
random sampling. Metode analisis data yang digunakan adalah analisis regresi
linear berganda.

Hasil Penelitian menunjukan bahwa literasi digital, customer review, fear of
missing out (fomo) dan lifestyle berpengaruh signifikan secara simultan dan parsial
terhadap perilaku impulse buying pada siswa SMAN 1 Cibingbin. Temuan ini
memberikan wawasan baru bagi dunia pendidikan dan pemasaran untuk memahami
faktor-faktor yang mempengaruhi perilaku konsumtif di kalangan pelajar,
khususnya remaja atau Generasi Z.

Kata Kunci : Literasi Digital, Customer Review, Fear of Missing Out (Fomo),
Lifestyle dan Impulse Buying.
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ABSTRACT

Fuja Sari Dewi (2108204129): The Influence of Digital Literacy, Customer
Review, Fear of Missing Out (Fomo), and Lifestyle on Impulse Buying Behavior
in Students of SMAN 1 Cibingbin.

Impulse buying behavior is a phenomenon that often occurs among
consumers, especially among teenagers or Generation Z. In the modern era, this
behavior is supported by easy access to digital technology and e-commerce. Good
digital literacy should improve an individual's ability to manage information wisely.
However, good digital literacy can also have a negative impact with exposure to
digital advertising, consumer reviews, fear of missing out on trends or fomo and
lifestyles that trigger consumptive behavior.

This study aims to examine and analyze the effect of digital literacy, customer
reviews, fear of missing out (fomo) and lifestyle on impulse buying behavior in
students of SMAN 1 Cibingbin. This study uses independent variables which include
Digital Literacy (X1), Customer Review (X2), Fear of Missing Out (Fomo) (X3) and
Lifestyle (X4), with the dependent variable Impulse Buying behavior (Y).

This study used a quantitative approach with a population of 1,238 students
of SMAN 1 Cibingbin. Data collection was done through observation, interviews
and questionnaires. With the number of samples in this study were 100 students
calculated by the Taro Yamane formula with Proportionate random sampling. The
data analysis method used is multiple linear regression analysis.

The results showed that digital literacy, customer reviews, fear of missing out
(fomo) and lifestyle had a significant effect simultaneously and partially on impulse
buying behavior in students of SMAN 1 Cibingbin. These findings provide new
insights for the world of education and marketing to understand the factors that
influence consumptive behavior among students, especially teenagers or
Generation Z.

Keywords: Digital Literacy, Customer Review, Fear of Missing Out (Fomo),
Lifestyle and Impulse Buying.
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NOTA DINAS

Kepada Yth,
Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
UIN Siber Syekh Nurjati Cirebon
di

Cirebon
Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh
Setelah melakukan bimbingan, telaah, arahan dan koreksi terhadap penulisan
skripsi saudari FUJA SARI DEWI, NIM: 2108204129 dengan Judul “Pengaruh
Literasi Digital, Customer Review, Fear of Missing Out (Fomo) dan Lifestyle
Terhadap Perilaku Impulse Buying Pada Siswa SMAN 1 Cibingbin”. Kami
bersepakat bahwa skripsi tersebut sudah dapat diajukan pada jurusan Ekonomi
Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam (FEBI) UIN Siber Syekh Numati
Cirebon untuk di-munagasyah-kan.

Wassalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh
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PERNYATAAN OTENTISITAS SKRIPSI

Bismillahirrahmanirrahim

Saya yang bertanda tangan dibawah ini:
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Tempat, Tanggal Lahir : Kuningan, 02 Mei 2003

Alamat : Dusun IIT Karangsari, RT02/RW03, Desa

Dukuhbadag, Kec.Cibingbin Kab.Kuningan

Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi yang begudul “PENGARUH
LITERASI DIGITAL, CUSTOMER REVIEW, FEAR OF MISSING OUT
(FOMO), DAN LIFESTYLE TERHADAP PERILAKU IMPULSE BUYING
PADA SISWA SMAN 1 CIBINGBIN™, ini beserta isinya adalah benar-benar
karya saya sendiri. Saluran ide, pendapat atau materi dari sumber lain telah dikutip
dengan cara penulisan referensi yang scsuai. Atas pernyataan ini, saya siap
menanggung resiko atau sanksi apapun yang dijatuhkan kepada saya sesuai dengan
peraturan yang berlaku apabila dikemudian hari ditemukan adanya pelanggaran

terhadap ctika keilmuan atau ada klaim terhadap keaslian karya saya ini.

Circbon, 17 Marct 2025

Saya yang menyatakan,

Fuja Sari Dewi
2108204129
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LEMBAR PERSEMBAHAN

Dengan mengucapkan hamdalah dan rasa Syukur kepada Allah SWT yang
telah memberikan kekuatan, kenikmatan, dan kemudahan kepada penulis sehingga
dapat menyelesaikan skripsi yang berharga ini dengan tepat waktu. Sholawat serta
salam senantiasa tercurahkan kepada Nabi Muhammad SAW yang menjadi suri
tauladan dan panutan seluruh umatnya. Dengan segala rendah hati, rasa haru dan
Bahagia, saya persembahkan karya sederhana ini sebagai bukti ketulusan, cinta
kasih dan rasa hormat tak terhingga kepada:

Kedua orang tua tercinta, Bapak Sopiyan dan Mamah Aisaroh merupakan
sosok orangtua yang terhebat yang selama ini merawat, dan membesarkan serta
mendidik anak-anaknya dengan ketulusan hatinya hingga dewasa sampai akhir
hayat. Sosok orang tua yang selalu memberikan doa, kasih sayang, nasehat serta
dukungan yang tiada henti dan selalu menjadi sumber semangat bagiku dalam
menyelesaikan skripsi ini. Terimakasih yang tidak terhingga dari dalam hati dengan
tulus dan rasa syukur atas segala pengorbanan yang telah bapak dan mamah berikan
dengan penuh keikhlasan, selalu memberikan doa yang selalu mengiringi setiap
langkah dan pencapaian yang telah ditempuh hingga sampai dititik ini serta
dukungan dan kepercayaan bahwa putrimu ini akan berhasil dan bisa mengangkat
derajat keluarga. Semoga Allah senantiasa memberikan kesehatan, kebahagiaan,
dan keselamatan bagimu, Bapak Mamahku. Semoga ini menjadi langkah baru
untuk bisa membuat kalian bahagia dan bangga terhadap putri pertamamu ini yang
selalu kalian tunggu-tunggu yang menjadi harapan besar keluarga. Semoga doa dan
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Selanjutnya, saya persembahkan keberhasilan ini untuk adik laki-lakiku
Muhamad Taufik Haikal dan adik perempuanku Azwa Safrina yang selalu sabar
mengalah keinginan kalian demi pendidikan kakak kalian karena keadaan
terkadang tidak habis fikir dengan umur kalian yang belum cukup umur tapi sudah
memiliki hati yang besar dan Ikhlas demi sodara kalian, tetapi yakinlah bahwa allah
tidak akan menguji kita sesuai dengan kemampuan kita. Kalianlah bukti perjalanan

kakak kalian insyaallah dengan segala kesabaran dan kerendahatian kalian allah
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juga mempermudah urusan kalian. Semoga keberhasilan kakak kalian ini menjadi
salah satu kebahagiaan dan kebanggan bagi kalian.

Saya ucapkan terimakasih juga yang sebanyak-banyaknya bagi keluarga besar
saya Mang Rudi, Bi Rina, Om Bari, Tante Nur, Mpo Neng dan suami, Mang Azat
dan Bi Lina, Om Yadi dan Istri, seseorang yang selalu ikhlas membantu dalam
kesulitan apapun dan sanak keluarga yang tidak bisa saya sebutkan satu persatu.
Terimakasih telah memberikan dukungan doa, motivasi dan materi yang dengan
iklas selalu ada untukku yang sedang dalam keadaan kesulitan. Saya tidak akan lupa
apa yang telah kalian berikan selama saya kuliah, semoga kalian selalu dalam
lindungan Allah dan kelak saya bisa memberi kebahagiaan untuk kalian semua.

Tidak lupa pula, ucapan terimakasih untuk dosen pembimbing 1 dan 2, ketua
jurusan dan seluruh dosen serta staff jurusan Ekonomi Syariah yang telah
membimbing, mendidik, mengarahkan, dan memberikan ilmunya. Dan untuk
teman-teman seperjuangan di grup YTTA terimaksih banyak telah menjadi teman
yang baik dan suportif dalam hal apapun, kalianlah bukti nyata bahwa teman dari
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mulai dari pengajuan judul skripsi hingga saat ini. Dan tidak lupa juga teman-teman
MBKM dan KKN 123 termakasih banyak semoga kita semua selalu di beri
kemudahan dan kelancaran oleh Allah SWT Amiinn.

Terakhir untuk diri saya sendiri, Fuja Sari Dewi terimakasih banyak sudah
mampu bertahan dan berjuang sejauh ini. Terimakasaih untuk tidak menyerah
dengan semua perjalanan panjang yang telah kamu lalui dan terimakasih selalu
melibatkan Allah dalam hal apapun sehingga ketika kamu putus harapan dan ingin
menyerah Allah selalu senantiasa berada di sisimu mendengar semua doamu dan
kamu hebat bisa melalui perjalanan sulit dan rumit selama di bangku perkuliahan
ini. Terimakasih selalu memberikan kebahagiaan kecil bagi dirimu sendiri sehingga
dapat memperlancar skripsumu hingga akhir. Bismillah semoga segala ikhtiarmu
untuk kedua orang tuamu dan adik-adikmu allah mudahkan dan allah kabulkan.
Semoga segala kesuksesan yang dicita-citakan bisa terwujud satu demi satu atas

ridho Allah SWT dan semoga senantiasa berada dalam lindungan-Nya.



MOTTO

“Allah senantiasa menolong hambanya selama ia menolong saudaranya”
(HR. Muslim)

“Allah tidak mengatakan hidup ini mudah, Tetapi Allah berjanji, bahwa
sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan.”

(QS. Al-Insyirah : 5-6)

“Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan
kesanggupannya”

(QS. Al-Baqarah : 286)

“Bersungguh-sungguhlah untuk mendapatkan apa yang bermanfaat bagimu
dan memintalah pertolongan kepada Allah (dalam setiap urusan), serta
janganlah sekali-kali engkau merasa lemah”

(HR. Muslim)
“Jangan biarkan perkataan mereka membuatmu sedih”
(QS. Yunus : 65)

“Terlambat bukan berarti gagal, cepat bukan berarti hebat. Terlambat
bukan menjadi alasan untuk menyerah, setiap orang memiliki proses yang
berbeda. PERCAYA PROSES itu yang paling penting, karena Allah telah
mempersiapkan hal baik dibalik kata proses yang kamu anggap rumit”

(Edwar Satria)
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of Missing Out (Fomo), dan Lifestyle Terhadap Perilaku Impulse Buying Pada
Siswa SMAN 1 Cibingbin”. Ini disusun untuk memenuhi syarat kelulusan serta
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN

Pedoman Transliterasi Arab Latin yang merupakan Hasil Keputusan Bersama

(SKB) Mentri Agama serta Mentri Pendidikan dan Kebudayaan Rl Nomor: 157

tahun 1987 dan Nomor: 0543b/U/1987.
A. Konsonan Tunggal

Daftar huruf Bahasa Arab dan transliterasinya ke dalam huruf latin dapat

dilihat pada halaman berikut:

Huruf Arab Nama Huruf Latin Keterangan
Tidak Tidak
\ Alif ; .
dilambangkan dilambangkan
< Ba’ B Be
< Ta’ T Te
. ] Es (dengan titik
< Sa’ S
di atas)
z Jim J Je
Ha (dengan titik
d Ha’ H '
di bawah)
d Kha’ Kh Ka dan Ha
2 Dal D De
. ) Zet (dengan titik
2 Zal V4 )
di atas)
J Ra’ Er
J Zai Z Zet
o Sin S Es
o Syin Sy Es dan Ya
Es (dengan titik
ol Sad S )
di bawah)
. De (dengan titik
ol Dad D .
di bawah)
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Huruf Arab Nama Huruf Latin Keterangan

L T T Te (dengan titik
di bawah)

5 - . Zet (dengan titik
di bawah)

g ‘Ain ‘ Apostrof terbalik

[ Gain G Ge

o Fa’ F Ef

it Qaf Q Qi

d Kaf K Ka

J Lam L El

p Mim M Em

o Nun N En

3 Wawu w We

® Ha’ H Ha

& Hamzah > Apostrof

¢ Ya’ Y Ya

Hamzah (<) yang terletak di awal kata mengikuti vokalnya tanda diberi
tanda apapun. Jika ia terletak ditengah atau di akhir, maka ditulis dengan tanda
).

. Vokal

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri atas vokal
tunggal (monoftong) dan vokal rangkap (diftong). Vokal tunggal bahasa Arab
lambangnya berupa tanda atau harakat, yaitu fathah (—) untuk vokal a, kasroh
(—) untuk vokal i, dan dhummah (=) untuk vokal u. VVokal rangkap bahasa
Arab lambangnya berupa gabungan antara harakat dan huruf yaitu au yaitu
harakat a (fathah) diikuti wawu () sukun (mati), dan ai yaitu harakat a (fathah)
diiringi huruf ya’ () sukun (mati).

Contoh vokal tunggal : >=~S ditulis Kasara
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Contoh vokal rangkap :

1. Fathah + ya™ tanpa dua titik yang dimatikan ditulis ai (T).
Contoh: <& ditulis kaifa

2. Fathah + wawu mati ditulis au ().
Contoh: d= ditulis haula

. Madda

Maddah atau vokal panjang yang di dalam bahasa Arab dilambangkan dengan
harakat dan huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda Vokal panjang ditulis,

masing-masing dengan tanda hubung (-) diatasnya.

Tanda Nama Huruf Latin Nama

oo 2 Fathah dan alif a dengan garis di atas
A

“S.- Atau fathah dan ya

i dengan garis di atas

G
.
M
H
1
—

Kasrah dan ya

u dengan garis di atas

>

Dammah dan wau

o
.I

Contoh:  J@ditulis gala
J33 ditulis gila
U);g ditulis yaqalu
. Ta’marbutah

Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu: ta’ marbutah yang hidup
atau mendapat harakat fathah, kasrah, dan dammabh, transliterasinya adalah [t].
Sedangkanta’ marbutah yang mati atau mendapat harkat sukun, transliterasinya
adalah [h].

Kalau pada kata yang berakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh kata yang
menggunakan kata sandang al- serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka ta
marbutah itu ditransliterasikan dengan ha (h).

Contoh:  Jil¥l4a3) ditulis raudah al-agfal
JukYT 4s 55 ditulis raudatul agfal
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E. Syaddah
Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan
dengan sebuah tanda tasydid, dalam transliterasi ini dilambangkan dengan
perulangan huruf (konsonan ganda) yang diberi tanda syaddah.
Jika huruf s ber-tasydid di akhir sebuah kata dan didahului oleh huruf kasrah
— Maka ia ditransliterasi seperti huruf maddah (i).
Contoh: &) ditulis rabbana
xJ ditulis al-haddu
F. Kata Sandang Alif + Lam (J')
Transliterasi kata sandang dibedakan menjadi dua macam, yaitu:
1. Kata sandang diikuti huruf syamsiah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiah ditransliterasikan sesuai
dengan bunyinya, yaitu huruf yang sama dengan huruf yang langsung
mengikuti kata sandang itu atau huruf lam diganti dengan huruf yang
mengikutinya.
Contoh: G250 ditulis ar-rajulu
Sl ditulis as-syamsu
2. Kata sandang diikuti huruf qomariah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf gamariah ditulis al-.
Contoh: L ditulis al-Maliku
A& ditulis al-galamu
G. Hamzah
Hamzah (s) yang terletak di awal kata mengikuti vokalnya tanpa diberi
tanda apa pun. Jika ia terletak di tengah atau di akhir kata, maka ditulis dengan
tanda apostrof ().
H. Penulisan Kata
Pada dasarnya setiap kata, baik fi’il, isim maupun huruf, ditulis terpisah.
Bagi kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab yang sudah lazim
dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harakat yang dihilangkan
maka dalam transliterasi ini penulisan kata tersebut bisa dilakukan dengan dua

cara, bisa terpisah per kata dan bisa pula dirangkaikan.
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Contoh:
G A s By
Ditulis: Wa innallaha lahuwa khair al-rézigqin atau Wa innallaha lahuwa
Khairurrazigin.
Huruf Kapital

Walaupun dalam sistem huruf Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam
transliterasi ini huruf kapital tetap digunakan. Penggunakan huruf kapital sesuai
dengan EYD, di antaranya huruf kapital digunakan untuk penulisan huruf awal,
nama diri, dan permulaan kalimat. Bila nama diri itu didahului oleh kata
sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf awal nama diri
tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya. Penggunaan huruf capital untuk
allah hanya berlaku bila dalam tulisan arabnya memang lengkap demikian dan
kalau penulisan itu disatukan dengan kata lain sehingga ada huruf/ harakat yang
dihilangkan, huruf capital tidak dipergunakan.
Contoh: a3 ditulis al-Bukhart

Ssexd) ditulis al-Baihagi
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