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ABSTRAK

Andis Rahmawati (2108204071): Pengaruh Harga, Brand Awareness, dan
Celebrity Endorser terhadap Keputusan Pembelian Produk Hanasui pada
Generasi Z di Kota Cirebon.

Di era globalisasi dengan persaingan perusahaan yang ketat, maka perusahaan
dituntut untuk bersikap inovatif dan kreatif agar tetap kompetitif dalam
mempertahankan serta mendapatkan pelanggan yang loyal, terutama dalam industri
kecantikan. Harga produk kecantikan yang relatif murah menimbulkan adanya
spekulasi terhadap mutu dan kualitas produk. Disisi lain, melimpahnya produk
skincare ilegal dan tidak bertanggung jawab membuat konsumen semakin selektif
dalam memilih produk. Semakin tinggi kesadaran terhadap merek, semakin besar
kemungkinan konsumen akan mempertimbangkannya dalam keputusan pembelian.
Bertambah terkenal juga menarik seorang celebrity endorser, maka semakin besar
pengaruhnya mendorong pembelian. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui ada
atau tidaknya pengaruh harga, brand awareness, dan celebrity endorser terhadap
keputusan pembelian produk Hanasui pada generasi Z di Kota Cirebon.

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dan menggunakan pendekatan
survei dengan teknik pengumpulan data primer dan sekunder. Penelitian ini
dilakukan pada generasi Z di Kota Cirebon, dengan total populasi sebanyak 118.375
jiwa ditahun 2024 yang pernah membeli dan menggunakan produk Hanasui.
Sampel penelitian ini diambil menggunakan metode 7aro Yamane, diperoleh jumlah
sampel sebesar 100 responden. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah
kuesioner yang disebarkan kepada responden menggunakan Google Form, yang
diolah dengan bantuan aplikasi IBM SPSS versi 25.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa analisis variabel harga (X1) terhadap
keputusan pembelian (Y) berpengaruh positif dan signifikan. Hal ini dibuktikan
dengan nilai signifikan sebesar 0,016 < 0,05 dan nilai t hitung > t tabel (2,448 >
1,985), variabel brand awareness (X2) terhadap keputusan pembelian (Y)
berpengaruh positif dan signifikan. Hal ini dibuktikan dengan nilai signifikan
sebesar 0,000 < 0,05 dan nilai t hitung > t tabel (3,683 > 1,985), variabel celebrity
endorser (X3) terhadap keputusan pembelian (Y) berpengaruh positif dan
signifikan. Hal ini dibuktikan dengan nilai signifikan sebesar 0,000 < 0,05 dan nilai
t hitung > t tabel (3,730 > 1,985). Variabel harga (X1), brand awareness (X2), dan
celebrity endorser (X3) terhadap keputusan pembelian (Y) memiliki nilai signifikan
sebesar 0,000 < 0,05 dan nilai koefisien Adjusted R Square tercatat sebesar 0,545
atau 54,5%, sehingga dapat disimpulkan bahwa secara simultan variabel harga
(X1), brand awareness (X2), dan celebrity endorser (X3) berpengaruh signifikan
terhadap keputusan pembelian (Y) yang artinya Ha diterima.

Kata Kunci: Harga, Brand Awareness, Celebrity Endorser, Keputusan Pembelian



ABSTRACT

Andis Rahmawati (2108204071): The Influence of Price, Brand Awareness,
and Celebrity Endorser on Purchasing Decisions of Hanasui Products in
Generation Z in Cirebon City.

In the era of globalization and intense competition among companies,
businesses need to be innovative and creative to maintain their competitiveness in
attracting and retaining loyal customers, particularly in the beauty industry. The
relatively low price of beauty products raises speculation about their quality and
standards. On the other hand, the abundance of illegal and irresponsible skincare
products makes consumers increasingly selective in choosing products. The higher
the brand awareness, the more likely consumers will consider it in their purchasing
decisions. Becoming more famous also attracts a celebrity endorser, thus increasing
the influence in driving purchases. This study aims to determine whether price,
brand awareness, and celebrity endorsers influence the purchasing decisions of
Hanasui products in Generation Z in Cirebon City.

This research employs quantitative methods and a survey approach, utilizing
both primary and secondary data collection techniques. The study targeted
Generation Z in Cirebon City, with a total population of 118.375 people in 2024
who have purchased and used Hanasui products. The research sample was drawn
using the Taro Yamane method, resulting in a sample size of 100 respondents. Data
collection was carried out through a questionnaire distributed to respondents via
Google Form, and the data was processed using IBM SPSS version 25.

The results of this study show that the analysis of the price variable (X1) on
purchasing decisions (Y') has a positive and significant effect. This is evidenced by
a significant value 0 0.016 <0.05 and a t-value > t-table (2.448 > 1.985). The brand
awareness variable (X2) on purchasing decisions (Y) has a positive and significant
effect, as shown by a significant value of 0.000 < 0.05 and a t-value > t-table (3.683
> 1.985). The celebrity endorser variable (X3) on purchasing decisions (Y) also has
a positive and significant effect, with a significant value of 0.000 < 0.05 and a t-
value > t-table (3.730 > 1.985). The variables of price (X1), brand awareness (X2),
and celebrity endorser (X3) on purchasing decisions (Y) collectively have a
significant value of 0.000 < 0.05 and an Adjusted R Square coefficient value of
0.545 or 54.5%. Thus, it can be concluded that the price (X1), brand awareness
(X2), and celebrity endorser (X3) variables collectively have a significant impact
on purchasing decisions (Y), indicating the alternative hypothesis is accepted.

Keywords: Price, Brand Awareness, Celebrity Endorser, Purchasing Decision
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MOTTO

Tidak Ada Mimpi Yang Gagal
Yang Ada Hanya Mimpi Yang Tertunda.
Dan Jangan Khawatir, Mimpi-Mimpi
Lainnya Bisa Diciptakan.

(Windah Basudara)

Alon-Alon Asal Kelakon
(Bapak Iskandar ~ Guru SMKN 1 Kedawung)

Seng Penting Yakin Sek

(Anonim)

“boleh jadi kamu membenci sesuatu padahal ia amat baik bagimu, dan boleh jadi
pula kamu menyukai sesuatu padahal ia amat buruk bagimu,

Allah mengetahui sedang kamu tidak mengetahui.”

(QS. Al-Bagarah: 216)
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN

Pedoman Transliterasi Arab Latin yang merupakan Hasil Keputusan Bersama
(SKB) Mentri Agama serta Mentri Pendidikan dan Kebudayaan RI Nomor: 157
tahun 1987 dan Nomor: 0543b/U/1987.

A. Konsonan Tunggal
Daftar huruf Bahasa Arab dan transliterasinya ke dalam huruf latin dapat

dilihat pada halaman berikut:

Huruf Arab Nama Huruf Latin Keterangan
| ALf . Tidak ' Tidak
dilambangkan dilambangkan
@ Ba’ B Be
< Ta’ T Te
& Sa’ S Es (d(?ngan titik
di atas)
d Jim J Je
Ha (dengan titik
Ha’ H
< a di bawah)
¢ Kha’ Kh Ka dan Ha
3 Dal D De
] Zal 7 Zet (d.engan titik
di atas)
J Ra’ R Er
J Zai Z Zet
o Sin S Es
o Syin Sy Es dan Ya
Es (dengan titik
& yod 3 di bawah)
. De (dengan titik
Dad D
e R ' di bawah)
Te (dengan titik
b
Ta i di bawah)
. Zet (dengan titik
b Z Z
e i di bawah)
g ‘Ain ¢ Apostrof terbalik
£ Gain G Ge
[ Fa’ F Ef

xvii



Huruf Arab Nama Huruf Latin Keterangan

t Qaf Q Qi

d Kaf K Ka

J Lam L El

a Mim M Em

o Nun N En

3 Wawu \W We

o Ha’ H Ha

s Hamzah ¢ Apostrof
I Ya’ Y Ya

Hamzah (¢) yang terletak diawal kata mengikuti vokalnya tanda diberi

tanda apapun. Jika terletak ditengah atau diakhir, maka ditulis dengan tanda ().

. Vokal

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri atas vokal
tunggal (monoftong) dan vokal rangkap (diftong). Vokal tunggal bahasa Arab
lambangnya berupa tanda atau harakat, yaitu fathah (—) untuk vokal a, kasroh
(—) untuk vokal i, dan dhummah (=) untuk vokal u. Vokal rangkap bahasa
Arab lambangnya berupa gabungan antara harakat dan huruf yaitu au yaitu
harakat a (fathah) diikuti wawu () sukun (mati), dan ai yaitu harakat a (fathah)
diiringi huruf ya’ () sukun (mati).

Contoh vokal tunggal: »=£ ditulis kasara
Contoh vokal rangkap:
1. Fathah + ya* tanpa dua titik yang dimatikan ditulis ai (\)
Contoh: <& ditulis kaifa
2. Fathah + wawu mati ditulis au (! ).

Contoh: d® ditulis haula

. Madda

Maddah atau vokal panjang yang di dalam bahasa Arab dilambangkan
dengan harakat dan huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda Vokal

panjang ditulis, masing-masing dengan tanda hubung (-) diatasnya.
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Huruf
Tanda Nama ] Nama
Latin
oo Fathah dan alif A a dengan garis di atas
ST Atau fathah dan ya
Goee - Kasrah dan ya I i dengan garis di atas
Jeee - Dammah dan wau U u dengan garis di atas

Contoh:  Jé ditulis qala
J38 ditulis gila

J3% ditulis yaqtilu

D. Ta’marbutah

Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu: ta’ marbutah yang hidup
atau mendapat harakat fathah, kasrah, dan dammah, transliterasinya adalah [t].
Sedangkan, untuk ta’ marbutah yang mati atau mendapat harakat sukun,
transliterasinya adalah [h].

Kalau pada kata yang berakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh kata yang
menggunakan kata sandang al- serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka ta’
marbutah itu ditransliterasikan dengan ha (h).

Contoh:  J&kYi 455 ditulis raudah al-atfal
JERY &a 35 ditulis raudatul atfal

E. Syaddah

Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan
dengan sebuah tanda tasydid, dalam transliterasi ini dilambangkan dengan
perulangan huruf (konsonan ganda) yang diberi tanda syaddah.

Jika huruf s ber-tasydid di akhir sebuah kata dan didahului oleh huruf
kasrah .—, maka ia ditransliterasi seperti huruf maddah (i).

Contoh: &) ditulis rabbana
22l ditulis al-haddu

F. Kata Sandang Alif + Lam (J))

Transliterasi kata sandang dibedakan menjadi dua macam, yaitu:

1. Kata sandang diikuti huruf syamsiah
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Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiah ditransliterasikan
sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf yang sama dengan huruf yang
langsung mengikuti kata sandang itu atau huruf lam diganti dengan huruf
yang mengikutinya.

Contoh:  Ja3V ditulis ar-rajulu

Sl ditulis as-syamsu

2. Kata sandang diikuti huruf gomariah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariah ditulis al-.
Contoh:  &ll ditulis al-Maliku

Al ditulis al-qalamu

G. Hamzah
Hamzah (+) yang terletak di awal kata mengikuti vokalnya tanpa diberi
tanda apa pun. Jika ia terletak di tengah atau di akhir kata, maka ditulis dengan

tanda apostrof (°).

H. Penulisan Kata
Pada dasarnya setiap kata, baik fi’il, isim maupun huruf, ditulis terpisah.
Bagi kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab yang sudah lazim
dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harakat yang dihilangkan
maka dalam transliterasi ini penulisan kata tersebut bisa dilakukan dengan dua
cara, bisa terpisah per kata dan bisa pula dirangkaikan.
Contoh:
N 5 A
Ditulis: Wa innallaha lahuwa khair al-razigin atau Wa innalldha lahuwa

khairurrazigin.

I. Huruf Kapital
Walaupun dalam sistem huruf Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam
transliterasi ini huruf kapital tetap digunakan. Penggunakan huruf kapital
sesuai dengan EYD, di antaranya huruf kapital digunakan untuk penulisan

hurufawal, nama diri, dan permulaan kalimat. Bila nama diri itu didahului oleh
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kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf awal nama
diri tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya. Penggunaan huruf capital
untuk allah hanya berlaku bila dalam tulisan arabnya memang lengkap
demikian dan kalau penulisan itu disatukan dengan kata lain sehingga ada huruf
/ harakat yang dihilangkan, huruf capital tidak dipergunakan.
Contoh: &l ditulis al-Bukhari
%= ditulis al-Baihaqi
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