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ABSTRAK

SYIFA KHOIRUNNISA. NIM 2108204055. “PENGARUH HARGA DAN
KEMUDAHAN BERBELANJA TERHADAP MINAT BELI PRODUK
KECANTIKAN SECARA ONLINE PADA E-COMMERCE SHOPEE PADA
MAHASISWA DI KOTA CIREBON”, 2025

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana pengaruh
pengaruh harga dan kemudahan berbelanja terhadap minat beli produk kecantikan
secara online pada e-commerce shopee pada mahasiswa di Kota Cirebon.
Perkembangan teknologi, khususnya internet, telah membawa dampak signifikan
pada berbagai aspek kehidupan masyarakat, termasuk ekonomi, dengan
kemunculan e-commerce sebagai tren belanja modern. Dengan tingkat penetrasi
internet di Indonesia mencapai 79,5% pada tahun 2024, platform belanja online
seperti Shopee, Tokopedia, dan Lazada semakin populer, terutama di kalangan
mahasiswa dan pekerja muda. Shopee, sebagai platform e-commerce terkemuka,
mencatat jumlah kunjungan tertinggi di Indonesia pada tahun 2023, menunjukkan
dominasi di pasar. Produk fashion kecantikan menjadi kategori terlaris,
mencerminkan perubahan preferensi dan kebutuhan masyarakat modern. Faktor
seperti harga dan kemudahan penggunaan teknologi berperan penting dalam
memengaruhi minat beli online.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan data yang
diperoleh dari sumber primer dan sekunder. Populasi penelitian meliputi mahasiswa
di Kota Cirebon yang pernah membeli produk kecantikan melalui e-commerce
Shopee. Pengumpulan data dilakukan melalui penyebaran kuesioner kepada
responden. Analisis data dilakukan menggunakan uji instrumen, uji asumsi klasik,
uji korelasi berganda, regresi linier berganda, uji hipotesis, dan uji koefisien
determinasi, yang diolah dengan bantuan aplikasi IBM SPSS versi 25.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa analisis variabel harga (X1)
terhadap minat beli (Y) berpengaruh positif terhadap minat beli. Hal in dibuktikan
dengan nilai signifikan sebesar 0,000 < 0,05 dan nilai t hitung > t tabel (5,676 >
1,985), variabel kemudahan berbelanja (X2) tidak berpengaruh terhadap minat beli
(Y) dibuktikan dengan nilai signifikan sebesar 0,170 > 0,05 dan nilai t hitung <t
tabel (1,384 < 1,985). Variabel harga (X1) dan kemudahan berbelanja (X2)
terhadap minat beli (Y) memiliki nilai signifikan sebesar 0,000 < 0,05 dan nilai
koefisien Adjusted R Square tercatat sebesar 0,390 atau 39%, sehingga dapat
disimpulkan bahwa secara bersama-sama atau simultan variabel harga (X1) dan
kemudahan berbelanja (X2) berpengaruh signifikan terhadap minat beli (Y) yang
artinya Ha diterima.

Kata Kunci: Harga, Kemudahan berbelanja, Minat beli



ABSTRACT

SYIFA KHOIRUNNISA. NIM 2108204055. “THE EFFECT OF PRICE AND
EASE OF SHOPPING ON INTEREST IN BUYING BEAUTY PRODUCTS
ONLINE ON E-COMMERCE SHOPEE FOR STUDENTS IN CIREBON
CITY”, 2025

The purpose of this study was to determine how the effect of price and ease
of shopping on the interest in buying beauty products online on e-commerce shopee
for students in Cirebon City. The development of technology, especially the internet,
has had a significant impact on various aspects of people's lives, including the
economy, with the emergence of e-commerce as a modern shopping trend. With the
internet penetration rate in Indonesia reaching 79.5% by 2024, online shopping
platforms such as Shopee, Tokopedia, and Lazada are increasingly popular,
especially among students and young workers. Shopee, as the leading e-commerce
platform, recorded the highest number of visits in Indonesia in 2023, showing
dominance in the market. Beauty fashion products became the best-selling
category, reflecting the changing preferences and needs of modern society. Factors
such as price and ease of use of technology play an important role in influencing
online purchase intention.

This study uses a quantitative approach with data obtained from primary
and secondary sources. The research population includes students in Cirebon City
who have purchased beauty products through Shopee e-commerce. Data collection
was carried out through distributing questionnaires to respondents. Data analysis
was carried out using instrument tests, classical assumption tests, multiple
correlation tests, multiple linear regression, hypothesis testing, and coefficient of
determination tests, which were processed with the help of the IBM SPSS version
25 application.

The results of this study indicate that the analysis of the price variable (X1)
on buying interest (Y) has a positive effect on buying interest. This is evidenced by
a significant value of 0.000 <0.05 and the value of t count> t table (5.676> 1.985),
the ease of shopping variable (X2) has no effect on buying interest (Y) as evidenced
by a significant value of 0.170> 0.05 and the value of t count < t table (1.384 <
1.985). The price variable (X1) and ease of shopping (X2) on purchase intention
(Y) have a significant value of 0.000 <0.05 and the Adjusted R Square coefficient
value is recorded at 0.390 or 39%, so it can be concluded that together or
simultaneously the price variable (X1) and ease of shopping (X2) have a significant
effect on purchase intention (Y) which means Ha is accepted.

Keywords: Price, Ease of shopping, Purchase interest
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN

Pedoman Transliterasi Arab Latin yang merupakan Hasil Keputusan
Bersama (SKB) Mentri Agama serta Mentri Pendidikan dan Kebudayaan RI
Nomor: 157 tahun 1987 dan Nomor: 0543b/U/1987.

A. Konsonan Tunggal
Daftar huruf Bahasa Arab dan transliterasinya ke dalam huruf latin dapat

dilihat pada halaman berikut:

Huruf Arab Nama Huruf Latin Keterangan
. Tidak Tidak
‘ Alif dilambangkan dilambangkan
@ Ba’ B Be
< Ta’ T Te
) . Es (dengan titik
- Sa S di atas)
d Jim J Je
Ha (dengan titik
d Ha H di bawah)
¢ Kha’ Kh Ka dan Ha
] Dal D De
. . Zet (dengan titik
3 Zal z di atas)
S Ra’ R Er
5 Zai z Zet
o Sin Es
o Syin Sy Es dan Ya
Es (dengan titik
ol Sad S di bawah)
. De (dengan titik
ua Dad D di bawah)
Te (dengan titik
= Ta T di bawah)
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Huruf Arab Nama Huruf Latin Keterangan

Zet (dengan titik

5 Za Z di bawah)

& ‘Ain ¢ Apostrof terbalik

¢ Gain G Ge

o Fa’ F Ef

] Qaf Q Qi

d Kaf K Ka

J Lam L El

¢ Mim M Em

O Nun N En

K] Wawu W We

> Ha’ H Ha

s Hamzah ] Apostrof

¢ Ya’ Y Ya

Hamzah () yang terletak di awal kata mengikuti vokalnya tanda

diberi tanda apapun. Jika ia terletak di tengah atau di akhir, maka ditulis dengan

tanda (°).

. Vokal

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri atas vokal

tunggal (monoftong) dan vokal rangkap (diftong). Vokal tunggal bahasa Arab

lambangnya berupa tanda atau harakat, yaitu fathah (—) untuk vokal a, kasroh

(—) untuk vokal i, dan dhummah (—) untuk vokal u. Vokal rangkap bahasa

Arab lambangnya berupa gabungan antara harakat dan huruf yaitu au yaitu

harakat a (fathah) diikuti wawu () sukun (mati), dan ai yaitu harakat a (fathah)

diiringi huruf ya’ () sukun (mati).
Contoh vokal tunggal: = ditulis kasara
Contoh vokal rangkap:

1. Fathah + ya*™ tanpa dua titik yang dimatikan ditulis ai (\)
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Contoh: <X ditulis kaifa
2. Fathah + wawu mati ditulis au (s ).

Contoh: J® ditulis haula

C. Madda
Maddah atau vokal panjang yang di dalam bahasa Arab dilambangkan
dengan harakat dan huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda Vokal

panjang ditulis, masing-masing dengan tanda hubung (-) diatasnya.

Tanda Nama Huruf Latin Nama
.2 Fathah dan alif A a dengan garis di atas
ST Atau fathah dan ya
Gunn - Kasrah dan ya i 1 dengan garis di atas
- Dammah dan wau U u dengan garis di atas
Contoh: JE ditulis qala
J38 ditulis qila

354 ditulis yaqalu

D. Ta’marbutah

Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu: ta’ marbutah yang hidup
atau mendapat harakat fathah, kasrah, dan dammah, transliterasinya adalah [t].
Sedangkan ta’ marbutah yang mati atau mendapat harkat sukun,
transliterasinya adalah [h].

Kalau pada kata yang berakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh kata yang
menggunakan kata sandang al- serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka ta
marbutah itu ditransliterasikan dengan ha (h).

Contoh: JakYl a3 ditulis raudah al-atfal
QekYi &y ditulis raudatul atfal

E. Syaddah
Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan
sebuah tanda tasydid, dalam transliterasi ini dilambangkan dengan perulangan

huruf (konsonan ganda) yang diberi tanda syaddah.
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Jika huruf < ber-tasydid di akhir sebuah kata dan didahului oleh huruf
kasrah —, maka ia ditransliterasi seperti huruf maddah (i).
Contoh: ) ditulis rabbana
2all ditulis al-haddu

F. Kata Sandang Alif + Lam (J))
Transliterasi kata sandang dibedakan menjadi dua macam, yaitu:
1. Kata sandang diikuti huruf syamsiah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiah ditransliterasikan
sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf yang sama dengan huruf yang
langsung mengikuti kata sandang itu atau huruf lam diganti dengan
huruf yang mengikutinya.
Contoh: J43) ditulis ar-rajulu
Sl ditulis as-syamsu

2. Kata sandang diikuti huruf gomariah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariah ditulis al-.
Contoh: &l ditulis al-Maliku

A8 ditulis al-qalamu

G. Hamzah
Hamzah (s) yang terletak di awal kata mengikuti vokalnya tanpa diberi
tanda apa pun. Jika ia terletak di tengah atau di akhir kata, maka ditulis dengan

tanda apostrof (*).

H. Penulisan Kata

Pada dasarnya setiap kata, baik fi’il, isim maupun huruf, ditulis terpisah.
Bagi kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab yang sudah lazim
dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harakat yang dihilangkan
maka dalam transliterasi ini penulisan kata tersebut bisa dilakukan dengan dua
cara, bisa terpisah per kata dan bisa pula dirangkaikan.

Contoh:

S8 A A s
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Ditulis: Wa innalldha lahuwa khair al-razigin atau Wa innallaha lahuwa

khairurrazigin.

I. Huruf Kapital
Walaupun dalam sistem huruf Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam
transliterasi ini huruf kapital tetap digunakan. Penggunakan huruf kapital
sesuai dengan EYD, di antaranya huruf kapital digunakan untuk penulisan
huruf awal, nama diri, dan permulaan kalimat. Bila nama diri itu didahului oleh
kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf awal nama
diri tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya. Penggunaan huruf capital
untuk allah hanya berlaku bila dalam tulisan arabnya memang lengkap
demikian dan kalau penulisan itu disatukan dengan kata lain sehingga ada huruf
/ harakat yang dihilangkan, huruf capital tidak dipergunakan.
Contoh: & ditulis al-Bukhari
<24 ditulis al-Baihaqi
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