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ABSTRAK 

 

 

Mentari Uswatun Khasanah, NIM: 1908206054, “IMPLEMENTASI ASAS 

RESPONSIBILITAS DAN KEPENTINGAN UMUM DI KANTOR 

DUKCAPIL KABUPATEN CIREBON BERDASARKAN UU NO 24 TAHUN 

2013 DAN FIQH SIYASAH”, 2025. 

 

Aspek pelayanan publik di Kantor DUKCAPIL Kabupaten Cirebon sering 

kali menjadi sorotan masyarakat sekitar utamanya dalam bidang responsif pemberi 

layanan dan juga pengutamaan kepentingan terhadap masyarakat selaku penerima 

layanan. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis lebih dalam lagi terkait dengan 

pengimplementasi asas responsibilitas dan kepentingan umum di Kantor 

DUKCAPIL Kabupaten Cirebon serta bagaimana UU No. 24 Tahun 2013 dan 

perspektif fiqh siyasah memandang hal tersebut. Metode yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah metode kualitatif dengan menggunakan pendekatan yuridis 

normatif. Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan teknik 

triangulasi data yakni observasi, wawancara, dan dokumentasi. 

Hasil penelitian menunjukkan fakta bahwa DUKCAPIL Kabupaten Cirebon 

masih mengalami beberapa kendala dalam bidang pelayanan khususnya bentuk 

pelayanan yang termasuk kedalam aspek responsibilitas terhadap masyarakat 

sekitar. Adapun fiqh siyasah memandang UU No. 24 Tahun 2013 serta 

keterkaitannya dengan asas responsibilitas dan kepentingan umum sebagai bentuk 

pengaplikasian tanggung jawab yang mengutamakan berbagai aspek kepentingan 

masyarakat yang menjamin keadilan dan kesejahteraan dan sesuai dengan syariat 

Islam. 

 

Kata Kunci: Pelayanan Publik, Asas Responsibilitas, Kepentingan Umum, Fiqh 

Siyasah 
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ABSTRACT 

 

 

Mentari Uswatun Khasanah, NIM: 1908206054, “IMPLEMENTATION OF 

THE PRINCIPLE OF RESPONSIBILITY AND PUBLIC INTEREST IN 

THE OFFICE OF DUKCAPIL OF CIREBON REGENCY BASED ON LAW 

NO. 24 OF 2013 AND FIQH SIYASAH”, 2025. 

 

The public service aspect at the Cirebon Regency DUKCAPIL Office is 

often in the spotlight of the surrounding community, especially in the field of 

responsiveness of service providers and also prioritizing the interests of the 

community as service recipients. 

This study aims to analyze more deeply related to the implementation of the 

principle of responsibility and public interest at the Cirebon Regency DUKCAPIL 

Office and how Law No. 24 of 2013 and the perspective of fiqh siyasah view this. 

The method used in this study is a qualitative method using a normative juridical 

approach. The data collection technique in this study uses data triangulation 

techniques, namely observation, interviews, and documentation. 

The results of the study show the fact that the Cirebon Regency DUKCAPIL 

still experiences several obstacles in the field of service, especially the form of 

service that is included in the aspect of responsibility towards the surrounding 

community. Meanwhile, fiqh siyasah views Law No. 24 of 2013 and its relationship 

to the principle of responsibility and public interest as a form of application of 

responsibility that prioritizes various aspects of community interests that guarantee 

justice and welfare and are in accordance with Islamic law. 

 

Keywords: Public Service, Principle of Responsibility, Public Interest, Fiqh 

Siyasah. 
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 الملخص

 

 

 بناء   ربونسي ولاية في كابيلالمسؤولية والمصلحة العامة في مكتب دوك  تنفيذ مبدأ"، NIM 1908206054:منتاري أوسواتون خاساناه، 

 2025. ،"والسياسة والفقه 2013 لعام 24 رقم القانون على

 بتقديم يتعلق فيما كذل في بما الرشيد، الحكم جوانب في هاما   دورا   تلعب التي المبادئ من العامة المصلحة ومبدأ المسؤولية مبدأ إن

 .السكانية الخدمات متقدي حيث من المجتمع مع مباشر تتعامل بشكل جهة كل في المبدأين هذين تطبيق من التأكد من بد لا ثم، ومن .للمجتمع الخدمات

 سيريبون نطقةم في المدني والتسجيل السكان مكتب في المطبق العامة المصلحة ومبدأ المسؤولية مبدأ تطبيق تحليل إلى الدراسة هذه تهدف

 من عليها الحصول تم لتيا الميدانية والبيانات القائمة باللوائح يتعلق فيما القانوني التحليل بين النهج هذا يجمع .تجريبي معياري نهج باستخدام

 الخدمات رتباطا مدى تقييم على الدراسة هذه تركز .السياسة فقه كتاب وكذلك بها المعمول القوانين وفهم والملاحظة المقابلات خلال

المستخدمة في  ريقةالط .سيريبون منطقة في المدني والتسجيل السكان مكتب في البحث هذا في الرئيسيتين النقطتين يشكلان اللذين المبدأين بتنفيذ

 السجل سةرئي مع المقابلات خلال من الموجودةالبيانات  الحالة، حيث تم الحصول على دراسة هذه الدراسة هي طريقة نوعية مع منهج

 .ع.س ساريباه، السيدة وهي المدني،

 مع يتوافق ونسيريب منطقة في المدني والتسجيل السكان مكتب في العامة المصلحة ومبدأ المسؤولية مبدأ تنفيذ أن إلى الدراسة نتائج تشير

 .ي خدماتالموظفين فيه، سواء إداري ا أو كمقدممن  العديد قبل من الإهمال بعض وجود من الرغم على بها، المعمول اللوائح

 

 العامة الخدمة العامة، المصلحة المسؤولية، :المفتاحية الكلمات
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB LATIN 

KEPUTUSAN BERSAMA 

MENTERI AGAMA DAN MENTERI PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN 

REPUBLIK INDONESIA 

 

Nomor: 158 Tahun 1987 

Nomor: 0543b//U/1987 

 

Pedoman Transliterasi Arab Latin yang merupakan hasil keputusan bersama 

(SKB) Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan R.I. Nomor: 158 

Tahun 1987 dan Nomor: 0543b/U/1987. Transliterasi dimaksudkan sebagai 

pengalih-hurufan dari abjad yang satu ke abjad yang lain. Transliterasi Arab-Latin 

di sini ialah penyalinan huruf-huruf Arab dengan huruf-huruf Latin beserta 

perangkatnya. 

A. Konsonan 

Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan 

dengan huruf dan sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi 

dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus. 

Berikut ini daftar huruf Arab yang dimaksud dan transliterasinya dengan 

huruf latin: 

Tabel 0.1: Tabel Transliterasi Konsonan 
 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 أ
Alif Tidak 

dilambangkan 

Tidak dilambangkan 

 ب
Ba B Be 

 ت
Ta T Te 

 ث
Ṡa ṡ es (dengan titik di atas) 

 ج
Jim J Je 
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 ح
Ḥa ḥ ha (dengan titik di 

bawah) 

 خ
Kha Kh ka dan ha 

 د
Dal D De 

 ذ
Żal Ż Zet (dengan titik di atas) 

 ر
Ra R Er 

 ز
Zai Z Zet 

 س
Sin S Es 

 ش
Syin Sy es dan ye 

 ص
Ṣad ṣ es (dengan titik di 

bawah) 

 ض
Ḍad ḍ de (dengan titik di 

bawah) 

 ط
Ṭa ṭ te (dengan titik di bawah) 

 ظ
Ẓa ẓ zet (dengan titik di 

bawah) 

 ع
`ain  ̀ koma terbalik (di atas) 

 غ
Gain G Ge 

 ف
Fa F Ef 

 ق
Qaf Q Ki 

 ك
Kaf K Ka 

 ل
Lam L El 
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 م
Mim M Em 

 ن
Nun N En 

 و
Wau W We 

 ه
Ha H ha 

 ء
Hamzah ‘ apostrof 

 ي
Ya Y ye 

 

 

B. Vokal 

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal 

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. 

1. Vokal Tunggal 

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau harakat, 

transliterasinya sebagai berikut: 

Tabel 0.2: Tabel Transliterasi Vokal Tunggal 
 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah A a ـَ

 Kasrah I i ـِ

 Dammah U u ـُ

 

2. Vokal Rangkap 

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara 

harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf sebagai berikut: 
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Tabel 0.3: Tabel Transliterasi Vokal Rangkap 
 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

َ  . ي̊  ́ .. Fathah dan ya Ai a dan u 

َ  . و̊  ́ .. Fathah dan wau Au a dan u 

Contoh: 

 kataba ك́́́تب -

 fa`ala ف´ع´ ل́ -

سِئ ل́ -  َ  suila 

 kaifa ك́ ي̊  ف́ -

 haula ح́ و̊ ل́ -

C. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan huruf, 

transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut: 

Tabel 0.4: Tabel Transliterasi Maddah 
 

Huruf Arab Nama Huruf 

Latin 

Nama 

 Fathah dan alif atau ى.´..ا.َ  ..

ya 

Ā a dan garis di atas 

 Kasrah dan ya Ī i dan garis di atas ى.َِ ..

 Dammah dan wau Ū u dan garis di atas و.َ  ..

Contoh: 

 

 qāla ق´ا ل́ -

 ramā -  مى´ ر´

ق ي̊ ل́ - َِ  qīla 

ق و̊ ل -  َ  yaqūlu ي´
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D. Ta’ Marbutah 

Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu: 

1. Ta’ marbutah hidup 

Ta’ marbutah hidup atau yang mendapat harakat fathah, kasrah, dan 

dammah, transliterasinya adalah “t”. 

2. Ta’ marbutah mati 

Ta’ marbutah mati atau yang mendapat harakat sukun, transliterasinya 

adalah “h”. 

Apabila pada kata terakhir terdapat kata ta’ marbutah diikuti oleh kata yang 

menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka ta’ 

marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”. 

Contoh: 

 raudah al-atfāl/raudahtul atfāl ر́ ؤ̊ ض́ ة ال́أ ط̊فا́لِ -

َ و ر́ ة -  َ َ ة ا ل̊ من́  al-madīnah al-munawwarah/al-madīnatul munawwarah ا ل̊ م́دِ ي̊ن́

 talhah ط́ ل̊  ح́ ة̊ -

E. Syaddah (Tasydid) 

Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan sebuah 

tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid, ditransliterasikan dengan huruf, yaitu 

huruf yang sama dengan huruf yang diberi tanda syaddah itu. 

Contoh: 

ز ل́ -  َ  َ  nazzala ن´

 al-birr الِبُّر -

F. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf, yaitu 

 :namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas ,ال

1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditransliterasikan 

sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf “l” diganti dengan huruf yang langsung 

mengikuti kata sandang itu. 



xxii 

 

 

2. Kata sandang yang diikuti huruf qamariyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah ditransliterasikan 

dengan sesuai dengan aturan yang digariskan di depan dan sesuai dengan 

bunyinya. 

Baik diikuti oleh huruf syamsiyah maupun qamariyah, kata sandang ditulis 

terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan tanpa sempang. 

Contoh: 

ج ل -  ar-rajulu الَّر 

َ م -  al-qalamu ا ل̊قل́́

م̊ س -  asy-syamsu الَّش 

ل  َ جلا´  al-jalālu ا ل̊́ 

G. Hamzah 

Hamzah ditransliterasikan sebagai apostrof. Namun hal itu hanya berlaku 

bagi hamzah yang terletak di tengah dan di akhir kata. Sementara hamzah yang 

terletak di awal kata dilambangkan, karena dalam tulisan Arab berupa alif. 

Contoh: 

خ ذ -  َ  ta’khużu  تأ̊́

 syai’un ش́ي ئ -

 an-nau’u الَّن و̊ ء -

إَّن - َِ  inna 

H. Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fail, isim maupun huruf ditulis terpisah. 

Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab sudah lazim 

dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harkat yang dihilangkan, 

maka penulisan kata tersebut dirangkaikan juga dengan kata lain yang 

mengikutinya. 

Contoh: 

ازِقِ  ير  ˚ خ´  و´ ه  ´ف ´الله إنَِّ  و´  /Wa innallāha lahuwa khair ar-rāziqīn - ن´ ي˚ الرَّ

Wa innallāha lahuwa khairurrāziqīn 

م ر̊ س́ا ه́ا -  َ ر́ا ه́ا و́  الله م́ ج̊  َِ َِب س̊مِ   Bismillāhi majrehā wa mursāhā 
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I. Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam 

transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital seperti 

apa yang berlaku dalam EYD, di antaranya: huruf kapital digunakan untuk 

menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan kalimat. Bilamana nama diri 

itu didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap 

huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya. 

Contoh: 

َِم ي̊ ن́ - لله ر́ 'بَِ ا ل̊عا́ل́ َِ  /Alhamdu lillāhi rabbi al-`ālamīn ا ل̊ ح́ م̊ د 

Alhamdu lillāhi rabbil `ālamīn 

 

 Ar-rahmānir rahīm/Ar-rahmān ar-rahīm الَّر ˚حمِن الَّرِح ˚يِم -

Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila dalam tulisan 

Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu disatukan dengan 

kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang dihilangkan, huruf kapital tidak 

dipergunakan. 

Contoh: 

َ الله غ́ ف و̊ ر رِ́ح ي̊ م -  Allaāhu gafūrun rahīm 

م   لِلِ ' َِ   -     يع ا˚ جمِ ´   ور  ˚ الأ 

J. Tajwid 

Lillāhi al-amru jamī`an/Lillāhil-amru jamī`an 

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman 

transliterasi ini merupakan bagian yang tak terpisahkan dengan Ilmu Tajwid. 

Karena itu peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman 

tajwid 


