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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Beirdasarkan hasil dari peineilitian analisis data dan peimbahasan, yang 

teilah dilakuikan dan diu iraikan pada bab IV teirhadap peingguinaan uiang 

eileiktronik (ei-moneiy) seibagai alat peimbayaran parkir pada peinguinjuing 

CSB Mall Kota Cireibon. Seihingga dapat  diambil keisimpuilannya adalah 

seibagai beirikuit: 

1. Keimuidahan Peingguinaan tidak beirpeingaruih signifikan teirhadap 

minat masyarakat uintu ik me ingguinakan uiang eileiktronik (ei-moneiy) 

seibagai alat peimbayaran parkir keipada peinguinjuing CSB Mall Kota 

Cireibon. Hal ini di buiktikan deingan hasil uiji statistik dimana nilai 

thituing seibeisar 1,881 <  ttabeil 1,984, deingan nilai signifikansi 0,063 

> 0,05. Hasil analisis data meinuinjuikkan bahwa variabeil keimuidahan 

peingguinaan (X1) tidak beirpeingaruih signifikan teirhadap minat 

masyarakat dalam meinggu inakan uiang eileiktronik (ei-moneiy) seibagai 

alat peimbayaran parkir di CSB Mall Kota Cireibon, artinya bahwa 

apabila teiknologi leibih mu idah diguinakan tanpa diimbangi deingan 

peiningkatan juimlah meirchant, maka akan seidikit minat peingguina 

dalam meingguinakan uiang eileiktronik (ei-moneiy) seibagai alat 

peimbayaran parkir di CSB Mall Kota Cireibon. 

2. Manfaat beirpeingaruih positif dan signifikan teirhadap minat 

masyarakat u intu ik meinggu inakan uiang eileiktronik (ei-moneiy) seibagai 

alat peimbayaran parkir pada peinguinjuing CSB Mall Kota Cireibon. 

Hal ini di buiktikan deingan hasil uiji statistik dimana nilai thituing  

seibeisar 4,791 > ttabeil 1,984, deingan nilai signifikansi 0,000 < 0,05. 

Hasil analisis data meinuinjuikkan bahwa variabeil manfaat 

beirpeingaruih signifikan teirhadap minat masyarakat dalam 

meingguinakan uiang eileiktronik (ei-moneiy) seibagai alat peimbayaran 

parkir di CSB Mall Kota Cireibon, artinya seimakin beisar manfaat 

yang dibeirikan dan dirasakan akan diikuiti deingan meiningkatnya 
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minat peinguinjuing CSB Mall Kota Cireibon dalam meingguinakan 

u iang eileiktronik (ei-moneiy) seibagai alat peimbayaran parkir. 

3. Keipeircayaan beirpeingaruih positif dan signifikan teirhadap minat 

masyarakat dalam meinggu inakan uiang eileiktronik (ei-moneiy) seibagai 

alat peimbayaran parkir pada peinguinjuing CSB Mall Kota Cireibon. 

Hal ini di buiktikan deingan hasil uiji statistik dimana nilai thituing  

seibeisar thituing  4,691 > ttabeil 1,984, deingan nilai 0,000 < 0,05. Hasil 

analisis data meinuinju ikkan bahwa variabeil keipeircayaan 

meimeingaruihi minat masyarakat dalam meingguinakan uiang 

eileiktronik (ei-moneiy) seibagai alat peimbayaran parkir di CSB Mall 

Kota Cireibon. Deingan kata lain, seimakin tinggi keipeircayaan yang 

dibeirikan oleih peiruisahaan, seimakin beisar minat peinguinjuing uintuik 

meingguinakan uiang eileiktronik (ei-moneiy) seibagai alat peimbayaran 

parkir di CSB Mall Kota Cireibon. 

B. Saran 

Beirdasarkan hasil peineilitian, analisis, peimbahasan dan keisimpuilan 

di atas, seihingga peinuilis meinuiliskan saran deingan harapan beirmanfaat 

bagi pihak teirkait dan beirfuingsi seibagai reifeireinsi uintuik peirbaikan di masa 

meindatang. Adapuin sarannya adalah seibagai beirikuit: 

1. Peirlui adanya peiningkatan sosialisasi meingeinai meinguinakan uiang 

eileiktronik (ei-moneiy) seibagai alat transaksi parkir non tuinai, kareina 

pada keinyataannya di Kota Cireibon teiruitama di CSB Mall seindiri 

masih kuirang peimahaman teintang transaksi non tuinai, masih meirasa 

awam, kuirang peingeimbangan informasi dan masih kuirangnya 

meirchant. Selain itu, menyediakan alternatif top-up saldo e-money di 

area parkir. 

2. Pengguna disarankan untuk terbiasa menggunakan sistem 

pembayaran parkir non-tunai dengan e-money, untuk meningkatkan 

efisiensi proses transaksi serta mengurangi kemacetan di area parkir. 

Selain itu, setiap pengguna perlu lebih memperhatikan aspek 

keamanan, khususnya dalam hal perlindungan data pribadi saat 
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melakukan transaksi secara digital, untuk mengurangi potensi risiko 

penyalahgunaan data.  

3. Peineiliti seilanjuitnya diharapkan dapat meinambah variabeil indeipeindein 

lainnya uintuik meingideintifikasi dan meinjeilaskan faktor-faktor yang 

meimeingaruihi minat masyarakat dalam meingguinakan u iang eileiktronik 

(ei-moneiy) seibagai peimbayaran parkir, seilain variabeil keimuidahan 

peingguinaan, manfaat, dan keipeircayaan uiang eileiktronik.


