DAFTAR PUSTAKA

Agus Dwiyanto, “Analisi Kinerja Aparatur Pemerintahan Dalam Pelayanan
Publik” (Universitas Muhammadiyah Mataram, 2012).

Aip Syarifudin, “Tren Demografi Dan Pengaruhnya Terhadap Pendidikan,” Jurnal
Jendela Bunda 8, no. 1 (2020): 34.

Anwar Prabu Mangkunegara, Manajemen Sumber Daya Manusia (Bandung,
2001).

Arwi Irnawati, Ahman Sya, and Muhammad Zid, ‘“Peran Geografi Dalam
Kehidupan Dengan Membangun Kesadaran Ruang Dan Kerjasama Di
Tingkat Internasional,” Jurnal Ilmiah Ilmu Sosial 9, no. 1 (2023): 60.

Friska Fitri Handayani, “Analisis Kinerja Pegawai Negeri Sipil Dalam
Meningkatkan Pelayanan Publik” (UIN sultan syarif kasim riau, 2022).

Hizkia Kasenda, Sarah Sambiran, and Ismail Sumampow, ‘“Transparansi
Pengelolaan Dana Kelurahan Dalam Pembangunan Di Kelurahan
Ranomea Kecamatan Amurang Kabupaten Minahasa Selatan,”
GOVERNANCE 1, no. 2 (2021): 4.

Johny Lumolos, “Kinerja Aparatur Sipil Negara Dalam Pelayanan Publik Di,”
Studi llmu Pemerintahan Fispol Unsrat, 2017.

Lumolos, “Kinerja Aparatur Sipil Negara Dalam Pelayanan P,” Jurnal Hukum 1
(2017): 2

Luthans F, Organizational Behavior (Singapore: Mc Graw - Hill, 1995).

Muhammad Sukri Nasution, “Analisis Kinerja Aparatur Sipil Negara Pada Bagian
Pemerintahan Sekretariat Daerah Kabupaten Padang Lawas Utara”
(Universitas Medan Areae, 2023).

Mulianto, Panduan Lengkap Supervisi Diperkaya Perspektif Syariah (Jakarta:
Elex Media, 2006).

Mulugol, “Kinerja Aparatur Sipil Negara (ASN) Dalam Memberikan Pelayanan
Publik Di Kantor Distrik Alama Kabupaten Mimika”, Jurnal
Administrasi Publik, Vol 6, No 91 (2020).

Nugroho, R. (2018). Public Policy: Dinamika Kebijakan, Analisis Kebijakan,
Manajemen Kebijakan. Jakarta: Elex Media Komputindo.

64


https://ejournal.unsrat.ac.id/v2/index.php/JAP/issue/view/2637

65

Peraturan Pemerintah No. 11 tentang Manajemen Pegawai Negeri Sipil

Qur’an Surat At-Taubah ayat 105

Ragus Mahendra, “Analisis Kinerja Aparatur Sipil Negara Dalam Pelayanan
Publik,” Jurnal Ilmu Sosial Dan Pendidikan (JISIP) vol.5 (2021).

Rindah, “Analisis Kinerja Aparat Sipil Negara (ASN) Di Dinas Pendidikan Dan
Kebudayaan Daerah Provinsi Sulawesi Tengah.” e-Jurnal Katalogis,
Vol.5, No.1. 109-119, (2017).

Rodi Syafrizal, “Analisis Kinerja Islamic Human Resources Berdasarkan Metode
Maslahah Scoarecard (Studi Kasus Pada PT. Inalum),” AT-
TAWASSUTH 4, no. 2 (2019): 281.

Santoso, B. (2021). Manajemen Pelayanan Publik: Strategi Peningkatan Kualitas
dan Inovasi Pelayanan. Jakarta: Kencana.

Sarah Sambiran, “Kinerja Aparatur Sipil Negara Dlam Pelayanan Publik,” Studi
IImu Pemerintahan Fispol Unsrat, 2017.

Sastra, “Analisis Kinerja Aparatur Sipil Negara (ASN) Kecamatan Dalam
Pelayanan Publik Di Kecamatan Sibolangit Kabupaten Deli Serdang”
(Universitas Medan Area, 2023).

Sedarmayanti. Manajemen Sumber Daya Manusia: Reformasi Birokrasi Dan
Manajemen Pegawai Negeri Sipil. (Bandung: PT Refika Aditama)
2014. Hal. 264.

Suharto, E. (2019). Kebijakan Sosial: Pengantar untuk Memahami Masalah dan
Kebijakan Publik. Bandung: Alfabeta.

Taupik Rahman, “Kinerja Aparatur Sipil ~ Negara Dalam Pelayanan Publik,”
IImuPemerintahan vol.5 (2017).

Tjandra W. Riawan, “Analisis Kinerja Aparatur Sipil Negara Dalam Pelayanan
Publik” (Univertitas Muhammadiyah Mataram, 2005).

Umar, “Analisis Kinerja Pegawai Dalam Pelayanan Masyarakat Pada Kantor
Camat Padalarang Kabupaten Bandung Barat,” J. JISIPOL, vol. 4, no.
April, pp. 101-120, 2020.

UNDANG-UNDANG No. 25 Tahun 2009

Undang-Undang No. 5 tahun 2014 tentang Aparatur Sipil Negara

UU No 25 tahun 2009



66

Wibowo, Manajemen Kinerja (Jakarta, 2010).

Wirdatul Fajria, “Analisis Kinerja Aparatur Sipil Negara Pada Dinas Syariat Islam
Aceh” (UIN Ar-Raniry Banda Aceh, 2021).

Y. H. Tegar Aditya Pratama, Achdi Halim. Analisis kinerja aparatur sipil negara
di sekretariat dewan perwakilan rakyat daerah kota cirebon. J. Publika,
vol. 7, no. 2, pp. 90-98, (2019

Yusuf Hamdan, “Pernyataan Visi Dan Misi Perguruan Tinggi,” Mimbar 18, no. 1
(2001): 94.



