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ABSTRAK

MOCHAMAD FADHYL NASRULLAH. NIM : 2108204084. PENGARUH CITRA
MEREK, HARGA, DAN PROMOSI TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN
RUCAS (Studi Kasus Followers Instagram RUCAS).

Di era globalisasi, perusahaan dituntut untuk berinovasi dan meningkatkan
kualitas produk agar sesuai dengan keinginan pasar. Persaingan yang ketat dalam dunia
wirausaha memaksa perusahaan untuk menerapkan manajemen yang cerdas dan
strategi pemasaran yang efektif. Rucas, merek fashion lokal yang didirikan oleh Rubin
Castor, telah berhasil menonjol di industri mode Indonesia dengan fokus pada produk
jeans berkualitas tinggi dan strategi pemasaran yang inovatif. Penelitian ini bertujuan
untuk menganalisis pengaruh citra merek, harga, dan promosi terhadap keputusan
pembelian produk Rucas. Data menunjukkan bahwa citra merek yang kuat, harga
terjangkau, dan strategi promosi yang unik berkontribusi signifikan terhadap keputusan
pembelian konsumen. Dengan meningkatnya permintaan dan antusiasme konsumen,
Rucas berhasil menciptakan kesan eksklusif melalui produk limited edition, yang
semakin menarik perhatian pasar.

Penelitian ini1 bertujuan untuk menganalisis pengaruh citra merek, harga, dan
promosi terhadap Keputusan pembelian produk RUCAS, sebuah merek fashion lokal
yang dikenal dengan produk jeans berkualitas tinggi. Dalam era globalisasi dan
perkembangan teknologi informasi, Perusahaan dituntut untuk beradapatasi dengan
prubahan perilaku konsumen yang semakin aktif dan terlibat dalam proses pembelian.
Metode penelitian yang digunakan adalah kuantitatif dengan pendekatan deskriptif,
melibatkan 100 responden yang merupakan followers Instagram RUCAS yang pernah
melakukan pembelian.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa citra merek memiloiki pengaruh positif
dan siginifikan terhhadap keputusan pembelian, dimana semakin baik citra merek,
semakin besar kemungkinan konsumen untuk melakukan pembelian. Selain itu, harga
yang terjangkau juga berkontribusi positif terhadap keputusan pembelian,
menunjukkan bahwa konsumen cenderung memilih produk yang memberikan nilai-
nilai lebih sesuai dengan harga yang ditawarkan. Promosi yang dilakukan secara
efektif, termasuk kolaborasi influencer juga terbukti meningkatkan minat beli
konsumen. Secara simultan citra merek, harga, dan promosi berpengaruh signifikan
terhadap keputusan pembelian dengan nilai koefisien determinasi (Adjusted R square)
sebesar 73,3%. Temuan ini memberikan wawasan penting bagi RUCAS dalam
merumuskan strategi pemasaran yang lebih efektif untuk meningkatkan penjualan dan
mempertahankan loyalitas pelanggan.

Kata Kunci : Globalisasi, Citra Merek, Harga, Promosi, Keputusan Pembelian, Rucas,
Fashion Lokal.



ABSTRACT

MOCHAMAD FADHYL NASRULLAH. Student ID: 2108204084. THE
INFLUENCE OF BRAND IMAGE, PRICE, AND PROMOTION ON
PURCHASING DECISIONS OF RUCAS (A Case Study of RUCAS Instagram
Followers).

In the era of globalization, companies are required to innovate and improve
product quality to suit market desires. Fierce competition in the entrepreneurial world
forces companies to implement smart management and effective marketing strategies.
Rucas, a local fashion brand founded by Rubin Castor, has managed to stand out in the
Indonesian fashion industry with a focus on high-quality jeans products and innovative
marketing strategies. This study aims to analyze the influence of brand image, price,
and promotion on purchasing decisions for Rucas products. Data shows that a strong
brand image, affordable prices, and unique promotional strategies contribute
significantly to consumers' purchasing decisions. With the increasing demand and
enthusiasm of consumers, Rucas has managed to create an exclusive impression
through limited edition products, which are increasingly attracting the attention of the
market.

This study aims to analyze the influence of brand image, price, and promotion
on the purchase decision of RUCAS, a local fashion brand known for its high-quality
jeans products. In the era of globalization and the development of information
technology, the Company is required to adapt to the changing behavior of consumers
who are increasingly active and involved in the purchasing process. The research
method used was quantitative with a descriptive approach, involving 100 respondents
who were RUCAS Instagram followers who had made purchases.

The results of the study show that brand image has a positive and significant
influence on purchasing decisions, where the better the brand image, the more likely
consumers are to make a purchase. In addition, affordable prices also contribute
positively to purchasing decisions, indicating that consumers tend to choose products
that provide more value in line with the price offered. Effective promotions, including
influencer collaborations, have also been proven to increase consumer buying interest.
Simultaneously, brand image, price, and promotion have a significant effect on
purchase decisions with a determination coefficient value (Adjusted R square) of
73.3%. These findings provide important insights for RUCAS in formulating more
effective marketing strategies to increase sales and maintain customer loyalty.

Keywords: Globalization, Brand Image, Price, Promotion, Purchase Decision, Rucas,
Local Fashion.
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PEDOMAN TRANSLITERASI

Penulisan transliterasi Arab-Latin dalam tesis ini berdasarkan Keputusan Bersama
Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan RI No. 158 tahun 1987 dan
No. 0543 b/u/1987 yang secara garis besar dapat diuraikan sebagai berikut:
1. Konsonan

Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem penulisan Arab dilambangkan
dengan huruf, dalam Transliterasi ini sebagian dilambangkan huruf dan sebagian
dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi dilambangkan dengan huruf dan tanda
sekaligus. Di bawah ini daftar huruf Arab itu dan Transliterasinya dengan huruf Latin.

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
\ alif tidak dilambangkan | tidak dilambangkan
< ba b Be
< ta t Te
& sa ; es (dengan titik di
atas)
z jim J Je
ha (dengan titik di
< e o bawah)
d kha kh ka dan ha
3 dal d De
3 sal 5 zet (delzfssn) titik di
D ra r Er
D zai z Zet
o sin S Es
o syin sy es dan ye
es (dengan titik di
> sad g bawah)
| de (dengan titik di
> dad d bawah)
L a t te (dengan titik di
bawah)
A zet (dengan titik di
“ ¢ bawah)
& ‘ain b koma terbalik di atas
¢ gain g Ge
- fa f Ef
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A qaf q Ki

4 kaf k Ka

J lam | El

e mim m Em

O nun n En

3 wau w We

A ha h Ha

s hamzah . Apostrof
& ya y Ye

2. Vokal

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal tunggal
atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong.

a) Vokal Tunggal

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau harkat,
transliterasinya sebagai berikut:

Tanda Nama Huruf Latin Nama
- Fathah a A
— Kasrah 1 I
— Dammah u U
Contoh:
&S - kataba
Jaé - fa‘ala
K - zukira
<Y - yazhabu
Jw  -suila

b) Vokal Rangkap
Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan antara harkat
dan huruf, transliterasi gabungan huruf, yaitu:

Tanda dan Huruf Nama Gabungan huruf Nama
- Fathah dan ya ai adani
Iusee Fathah dan wau au adanu
Contoh:
i< - kaifa
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J$ - haula
¢) Maddah

Maddah atau vokal panjang lambangnya dengan harkat dan huruf,
transliterasinya berupa huruf dan tanda, yaitu:

Harkat dan Nama Huruf dan Nama

Huruf Tanda

Guvee Vren Fathah dan alif atau ya A a dan garis di atas
Seee Kasroh dan ya I i dan garis di atas
IR Dammah dan waw U u dan garis di atas

Contoh:

Jé¢  _qala
[T - rama
& -qila

Jds  -yaqilu

d) Ta' Marbutah

Transliterasi untuk ta marbutah ada dua:

1) Ta Marbutah hidup
Ta marbutah yang hidup atau yang mendapat harkat fathah, kasroh dan
dammah, transliterasinya adalah /t/.

2) Ta' Marbutah mati
Ta marbutah yang mati atau mendapat harkat sukun, transliterasinya adalah /h/.

3) Kalau pada suatu kata yang akhir katanya ta marbutah diikuti oleh kata yang
menggunakan kata sandang al, serta bacaan kedua kata itu terpisah maka ta
marbutah itu ditransliterasikan dengan ha (h).

Contoh:

Juk¥) Lag, - raudatul al-atfal
- raudatu al-atfal

3 siall Aaall - al-Madinah al-Munawwarah
- al-Madinatul Munawwarah

e) Syaddah (Tasydid)

Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan
sebuah tanda, tanda syaddah atau tasydid. Dalam transliterasi ini tanda syaddah
tersebut dilambangkan dengan huruf, yaitu huruf yang sama dengan huruf yang diberi
tanda syaddah tersebut.
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Contoh:
L, -rabbana
J¥ -nazzala

A - al-birr
= -nu'ima
& - al-hajju

f) Kata Sandang

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf, yaitu JI.
Namun dalam transliterasinya kata sandang itu dibedakan antara kata sandang yang
diikuti oleh huruf syamsiah dengan kata sandang yang diikuti oleh huruf qomariah.

1) Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiah ditransliterasikan sesuai dengan
bunyinya, yaitu huruf /I/ diganti dengan huruf yang sama dengan huruf yang
langsung mengikuti kata sandang itu. Pola yang dipakai ada dua, seperti berikut:

2) Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariah.
Kata sandang yang diikuti huruf gamariah ditransliterasikan sesuai dengan aturan
yang digariskan di depan dan sesuai dengan bunyinya.

Baik diikuti oleh huruf syamsiah maupun qamariah, kata sandang ditulis
terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan tanda sambung/hubung.
Contoh:

Ja - ar-rajulu
i) - asy-syamsu
g - al-badi'u
Bl - as-sayyidatu
alal) - al-qalamu
Sl - al-jalalu

g) Hamzah

Dinyatakan di depan Daftar Transliterasi Arab-Latin bahwa hamzah
ditransliterasikan dengan opostrof. Namun, hal ini hanya terletak di tengah dan akhir
kata. Bila hamzah itu terletak di awal kata, ia tidak dilambangkan, karena dalam tulisan

Arab berupa alif.
Contoh:
1) Hamzah di awal:
<l - umirtu
Js) - akala
2) Hamzah ditengah:
Qg U - takhuziina
Qs - takuliina

3) Hamzah di akhir:
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£ - syaiun
s o) - an-nauu

h) Penulisan Kata

Pada dasarnya setiap kata, baik fi'il, isim maupun huruf ditulis terpisah. Bagi
kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab yang sudah lazim
dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harakat yang dihilangkan. Maka
dalam transliterasi ini penulisan kata tersebut bisa dilakukan dengan dua cara, bisaa
dipisah per kata dan bisa pula dirangkaikan.

Contoh:

OO d sl A ) - Wa innallaha lahuwa khair ar-raziqin.
- Wa innallaha lahuwa khairur-raziqin.

O Jall g Jasll ) 8 gl - Fa aufu al-kaila wa al-mizana.
- Fa aufu al-kaila wal-mizana.

L sa 9 W e ) sy - Bismillahi majréha wa mursaha.

o) ma Galdl) o A g - Wa lillahi 'ala an-nasi hijju al-baiti

manistata‘a ilaihi sabila.
s 4] g Ui} (e - Wa lillahi 'ala an-nasi hijju al-baiti

manistata‘a ilaihi sabila.

i) Huruf Kapital

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam
transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital seperti apa
yang berlaku dalam EYD, diantaranya huruf kapital digunakan untuk menuliskan huruf
awal, nama diri dan permulaan kalimat. Bila nama diri itu didahului oleh kata sandang,
maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan
huruf awal kata sandangnya.
Contoh:

Jssu ¥ daaala g - Wa ma Muhammadun il rasil.

LS ke Ay oA (il a9 cu J ) O) — Inna awwala baitin wudi‘a lin-nasi
lillazT Bi Bakkata mubarakan.

OVAN 4gd J33) (d) daay s - Syahru Ramadana al-laz1 unzila fihi
al-Quranu.

Cal) (3814 o) ) S8 - Wa laqad raahu bil-ufugil-mubini.

Oalad) Gy dibdaad) - Al-hamdu lillahi rabbil-‘alamina.
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Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila dalam tulisan
Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu disatukan dengan kata lain
sehingga ada huruf atau harakat yang dihilangkan, huruf kapital tidak digunakan.
Contoh:

B g (e - Nasrum minallahi wa fathun qarib.
[LEVENgP - Lillahi al-amru jamT'an.
- Lillahil amru jam1'an.
ple gl JS A - Wallahu bikulli syaiin ‘alimun.
j) Tajwid

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman
transliterasi ini merupakan bagian tak terpisahkan dengan ilmu tajwid. Karena itu
peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman tajwid.
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