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ABSTRAK

Kampung Batik Tulis Pewarna Alami Ciwaringin dikenal memiliki kekayaan
budaya melalui tradisi membatik dengan pewarna alami. Hingga kini wilayah
tersebut belum ditetapkan secara resmi sebagai desa wisata karena belum
optimalnya kolaborasi dan peran aktor-aktor kunci dalam pengembangan
pariwisata. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui peran masing-masing aktor
pentahelix dalam pengembangan pariwisata di Ciwaringin, serta untuk
mengidentifikasi faktor-faktor yang menjadi pendorong dan penghambat peran
mereka. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif melalui
wawancara mendalam, observasi lapangan, dan dokumentasi. Teori pentahelix dari
Riyanto digunakan sebagai kerangka analisis, dengan pendekatan interaktif Miles
& Huberman dalam pengolahan data. Untuk menjaga validitas data, digunakan
teknik triangulasi dengan membandingkan informasi dari berbagai sumber dan
metode. Hasil penelitian menunjukkan bahwa aktor-aktor pentahelix telah terlibat
dengan peran yang beragam. Pemerintah daerah berperan sebagai fasilitator
kebijakan, akademisi berkontribusi dalam pelatihan teknik pewarnaan alami,
pelaku bisnis seperti PT Indocement mendukung lewat program CSR, dan koperasi
menjadi penggerak utama dalam produksi dan pemasaran batik. Sementara itu,
media belum memainkan peran maksimal karena keterbatasan strategi komunikasi
dan sinergi. Faktor pendorong kolaborasi antara lain adanya inisiatif koperasi dan
dukungan CSR, sedangkan penghambatnya meliputi kurangnya koordinasi lintas
aktor dan belum adanya kebijakan yang memayungi status desa wisata. Penelitian
ini menegaskan pentingnya penguatan jejaring kerja antar-aktor sebagai fondasi
menuju pengembangan desa wisata yang berkelanjutan dan berdaya saing.

Kata Kunci: Model Pentahelix, Pengembangan Pariwisata, Kampung Batik Tulis
Pewarna Alami Ciwaringin



ABSTRACT

The Natural Dye Handwritten Batik Village of Ciwaringin is known for its rich
cultural heritage, particularly through its tradition of using plant-based dyes in
batik making. Until now the area has not been officially designated as a tourism
village due to the suboptimal collaboration and involvement of key stakeholders in
tourism development. This study aims to identify the roles of each pentahelix actor
in the development of tourism in Ciwaringin, as well as to examine the driving and
inhibiting factors that influence their involvement. A qualitative descriptive method
was used, involving in-depth interviews, field observations, and documentation.
Riyanto’s pentahelix theory was applied as the analytical framework, with data
analysis following the interactive model by Miles and Huberman. To ensure data
validity, triangulation was employed by cross-checking information from various
sources and methods. The findings show that the pentahelix actors are involved at
varying levels. The local government acts as a policy facilitator, academics
contribute through training in natural dyeing techniques, business actors such as
PT Indocement provide support through CSR programs, and the cooperative plays
a central role in batik production and marketing. Meanwhile, the media has yet to
play an optimal role due to limited communication strategies and synergy. The
collaboration is driven by initiatives from the cooperative and CSR support, while
the lack of coordination across actors and the absence of formal policy recognition
as a tourism village remain as key barriers. This study underscores the importance
of strengthening multi-stakeholder collaboration as the foundation for developing
a sustainable and competitive tourism village.

Keywords: Pentahelix Model, Development of Tourism, Ciwaringin Natural Dye
Batik Village
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