
 

 

 

 

PENGARUH ETIKA BISNIS ISLAM DAN KUALITAS  

PRODUK TERHADAP MINAT BELI KONSUMEN  

DI PASAR SUMBER CIREBON 

 

SKRIPSI 

 

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat 

Untuk Memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi (S.E) 

Pada Jurusan Studi Ekonomi Syariah 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam 

 

 

 

Oleh: 

SITI MUFADILA 

NIM : 2108204229 

 

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA 

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SIBER  

SYEKH NURJATI CIREBON (UINSSC) 

1446 H/2025 M 

  



 

i 

 

ABSTRAK 

SITI MUFADILA. NIM: 2108204229. “PENGARUH ETIKA BISNIS ISLAM 

DAN KUALITAS PRODUK TERHADAP MINAT BELI KONSUMEN DI 

PASAR SUMBER CIREBON”, 2025 

 

  Dalam era perkembangan zaman yang semakin maju menjadikan 

persaingan didunia bisnis semakin kuat dan ketat, terlebih didalam proses 

mempertahankan suatu bisnis. Etika bisnis Islam berperan dalam meningkatkan 

kepercayaan dan loyalitas konsumen, sedangkan kualitas produk menarik minat 

konsumen melalui penawaran yang berkualitas. Penelitian ini bertujuan untuk 

menganalisis pengaruh etika bisnis Islam dan kualitas produk terhadap minat beli 

konsumen di pasar Sumber Cirebon. 

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah kuantitatif 

deskriptif. Pengambilan sampel pada penelitian ini yaitu menggunakan metode 

purposive sampling dengan melakukan penyebaran kuesioner pada 96 responden 

dari konsumen yang membeli produk di pasar Sumber Cirebon. Model analisis 

yang digunakan dalam penelitian yaitu dengan alat analisis regresi linear berganda 

dengan metode uji f dan uji t. Kemudian untuk metode analisis yang digunakan 

adalah analisis regresi berganda, teknik analisis data menggunakan SPPS versi 26.   

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa variabel etika bisnis berpengaruh 

signifikan 0,000<0,05 yang artinya etika bisnis berpengaruh positif kepada minat 
beli konsumen. Varibel kualitas produk memiliki nilai signifikan 0,05< 0,000 yang 

artinya kualitas produk berpengaruh positif kepada minat beli konsumen. serta hasil 
uji F menunujukan bahwa Fhitung 106,738 dan Ftabel  3,09 Dan Tingkat signifikan 

signifikasi 0,000< 0,05, artinya etika bisnis dan kualitas produk secara bersama-
sama berpengaruh terhadap minat beli konsumen.  

  

Kata kunci : Etika bisnis Islam , kualitas produk, minat beli konsumen.  
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ABSTRACT 

 

SITI MUFADILA. NIM: 2108204229. "THE INFLUENCE OF ISLAMIC 

BUSINESS ETHICS AND PRODUCT QUALITY ON CONSUMER BUYING 

INTEREST IN THE CIREBON SOURCE MARKET", 2025 

 

In an era of increasingly advanced times, competition in the business world 

is getting stronger and tighter, especially in the process of maintaining a business. 

Islamic business ethics plays a role in increasing consumer trust and loyalty, while 

product quality attracts consumer interest through quality offerings. This study aims 

to analyze the effect of Islamic business ethics and product quality on consumer 

buying interest in the Sumber Cirebon market. 

The research method used in this research is descriptive quantitative. 

Sampling in this study is using purposive sampling method by distributing 

questionnaires to 96 respondents from consumers who buy products in the Sumber 

Cirebon market. The analysis model used in the study is multiple linear regression 

analysis with the f test and t test methods. Then for the analysis method used is 

multiple regression analysis, data analysis techniques using SPPS version 26.   

The results of this study indicate that the business ethics variable has a 

significant effect of 0.000 <0.05, which means that business ethics has a positive 

effect on consumer buying interest. The product quality variable has a significant 

value of 0.05 <0.000, which means that product quality has a positive effect on 

consumer buying interest. and the results of the F test show that Fcount 106.738 

and Ftable 3.09 and a significant level of significance of 0.000 <0.05, meaning that 

business ethics and product quality together have a positive effect on consumer 

buying interest. 

 

Keywords: Islamic business ethics, product quality, consumer buying interest. 
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 الملخص

 

تأثير أخلاقيات الأعمال الإسلامية وجودة المنتج على اهتمام " .NIM: 2108204229 .سيتي مفضلة

0202المستهلك بالشراء في سوق الصيف، سيريبون"،   

 

عالم الأعمال أقوى وأكثر صرامة، وخاصة في عصر التطور المتقدم بشكل متزايد، أصبحت المنافسة في 

. تلعب أخلاقيات الأعمال الإسلامية دوراً في زيادة ثقة المستهلك ل التجاريفي عملية الحفاظ على الأعما

وولائه، في حين تعمل جودة المنتج على جذب اهتمام المستهلك من خلال العروض عالية الجودة. تهدف 

قيات الأعمال الإسلامية وجودة المنتج على اهتمام المستهلك بالشراء في هذه الدراسة إلى تحليل تأثير أخلا

 .سوق سومبر سيريبون

المنهج البحثي المستخدم في هذه الدراسة هو المنهج الوصفي الكمي. استخدمت الدراسة أسلوب العينة 

تجات في سوق مستجيباً من المستهلكين الذين اشتروا المن 69العمدية من خلال توزيع استبيانات على 

سومبر سيريبون. نموذج التحليل المستخدم في البحث هو أداة تحليل الانحدار الخطي المتعدد مع أسلوبي 

وبعد ذلك تم استخدام أسلوب التحليل الإحصائي وهو تحليل الانحدار المتعدد، وتقنية  .t واختبار f اختبار

09الإصدار  SPPS تحليل البيانات تستخدم برنامج . 

، مما يعني أن 2.22> 2.222نتائج هذه الدراسة إلى أن متغير أخلاقيات الأعمال له تأثير معنوي وتشير 

أخلاقيات الأعمال لها تأثير إيجابي على اهتمام المستهلك بالشراء. إن متغير جودة المنتج له قيمة معنوية 

ستهلك بالشراء. وتظهر نتائج وهذا يعني أن جودة المنتج لها تأثير إيجابي على اهتمام الم 2.222>  2.22

وجدول 829.601هو  F أن عدد F اختبار  F  وهذا  2.22>  2.222ومستوى الدلالة هو  0.26هو

 .يعني أن أخلاقيات العمل وجودة المنتج معًا لهما تأثير على رغبة المستهلك في الشراء

 

المستهلك الشرائية: أخلاقيات الأعمال الإسلامية، جودة المنتج، رغبة لبَحثالكلمات ا . 

 

 

  



 

 

iv 

 

PERSETUJUAN PEMBIMBING 

SKRIPSI 

“PENGARUH ETIKA BISNIS ISLAM DAN KUALITAS  

PRODUK TERHADAP MINAT BELI KONSUMEN  

DI PASAR SUMBER CIREBON” 

 

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat 

Untuk Memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi (SE) 

Pada Jurusan Ekonomi Syariah 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam 

Oleh: 

Siti Mufadila  

 NIM : 2108204229 

Menyetujui, 

 

 

  

 

  

 

  

 

 

 

 



 

 

v 

 

NOTA DINAS 
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BELI KONSUMEN DI PASAR SUMBER CIREBON”. Kami berpendapat 
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