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ABSTRAK

KHARISMA KHOERUNISA (2108203046) “EFEKTIVITAS PENYALURAN
KREDIT USAHA RAKYAT (KUR) BSI TERHADAP PENGEMBANGAN
USAHA MIKRO KECIL DAN MENENGAH (UMKM) DI KECAMATAN
BUMIAYU (STUDI KASUS PADA BSI KCP BREBES BUMIAYU), 2025. Skripsi
di bawah Bimbingan Bapak Dr. Wartoyo, M,Si. Dan Bapak Abdul Ghoni, M. A.

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh masalah yang sering dihadapi oleh pelaku
usaha mikro, yaitu keterbatasan modal. Usaha kecil dan menengah sering kali tidak
memiliki cukup modal untuk memulai atau mengembangkan bisnis mereka, sehingga
membutuhkan bantuan permodalan. Sebagai salah satu solusi, pemerintah
meluncurkan program Kredit Usaha Rakyat (KUR) untuk membantu mengatasi
masalah permodalan ini. Bank Syariah Indonesia (BSI) KCP Brebes Bumiayu
menyediakan program KUR berbasis syariah yang dapat menjadi alternatif bagi
pengusaha yang membutuhkan pinjaman untuk memulai atau mengembangkan usaha
mereka.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis mekanisme penyaluran KUR dan
mengukur efektivitas penyalurannya dalam mendukung pengembangan UMKM di
Kecamatan Bumiayu, serta mempelajari perkembangan UMKM setelah menerima
KUR dari BSI KCP Brebes Bumiayu. Pendekatan penelitian ini bersifat kualitatif,
dengan menggunakan data primer dan sekunder yang diperoleh melalui observasi,
wawancara, dan dokumentasi. Dalam analisis data, peneliti mereduksi data dari hasil
wawancara, catatan lapangan, dan dokumentasi yang disajikan dalam bentuk tabel,
serta menyusun kesimpulan penelitian. Validitas data diuji dengan metode triangulasi,
yakni memverifikasi data yang diperoleh dari berbagai sumber.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa mekanisme penyaluran Kredit Usaha
Rakyat (KUR) oleh BSI KCP Brebes Bumiayu dilakukan dengan tepat sasaran. Proses
pembiayaan melewati beberapa tahapan, termasuk tahap permohonan, analisis kredit,
pemberian keputusan, dan pencairan. Penyaluran KUR ini terbukti efektif berdasarkan
berbagai aspek, seperti pemahaman mengenai produk, ketepatan sasaran, ketepatan
waktu, pencapaian tujuan, dan perubahan nyata. Usaha mikro kecil yang menerima
KUR dari BSI KCP Brebes Bumiayu mengalami perkembangan positif, yang ditandai
dengan peningkatan pendapatan, jumlah pelanggan, serta peningkatan kualitas dan
kuantitas sumber daya manusia (SDM).

Kata Kunci: Efektivitas, Kredit Usaha Rakyat (KUR), Pengembangan UMKM



ABSTRACT

KHARISMA KHOERUNISA (2108203046) "THE EFFECTIVENESS OF BSI'S

DISTRIBUTION OF PEOPLE'S BUSINESS CREDIT (KUR) ON THE

DEVELOPMENT OF MICRO, SMALL, AND MEDIUM ENTERPRISES (UMKM)
IN BUMIAYU DISTRICT (CASE STUDY AT BSI KCP BREBES BUMIAYU), 2025.
Thesis under the guidance of Dr. Wartoyo, M.Si. and Abdul Ghoni, M.A.

This research is based on the common problem faced by micro business actors,
which is the lack of capital. Small and medium enterprises often do not have sufficient
capital to start or develop their businesses, thereby needing capital assistance. As one
of the solutions, the government launched the People's Business Credit (KUR) program
to help address this capital issue. Bank Syariah Indonesia (BSI) KCP Brebes Bumiayu
offers a Sharia-based KUR program that can be an alternative for entrepreneurs who
need loans to start or expand their businesses.

This study aims to analyze the distribution mechanism of KUR and measure its
effectiveness in supporting the development of UMKM in Bumiayu District, as well as
to study the development of UMKM after receiving KUR from BSI KCP Brebes
Bumiayu. This research uses a qualitative approach, utilizing primary and secondary
data obtained through observation, interviews, and documentation. In data analysis,
the researcher reduced data from interviews, field notes, and documentation presented
in table form, and drew research conclusions. Data validity was tested using
triangulation methods by verifying data obtained from various sources.

The research findings indicate that the distribution mechanism of People's
Business Credit (KUR) by BSI KCP Brebes Bumiayu is carried out with precise
targeting. The financing process passes through several stages, including application,
credit analysis, decision making, and disbursement. This KUR distribution has proven
effective based on various aspects, such as product understanding, accuracy of
targeting, timeliness, goal achievement, and tangible changes. Micro and small
businesses receiving KUR from BSI KCP Brebes Bumiayu experienced positive
developments, marked by increased income, number of customers, and improvement
in the quality and quantity of human resources (HR).

Keywords: Effectiveness, People's Business Credit (KUR), UMKM Development
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NOTA DINAS
Kepada Yth.
Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
UIN Siber Syekh Nurati Cirebon
di
Cirebon

Assalamu‘alaikum Wr 1¥b.

Setelah melakukan bimbingan, arahan, dan koreksi tethadap penulisan skripst saudar/i
Kharlsma Khoerunisa (2108203046). Dengan judul “Efektivitas Penyaluran
Kredit Usaha Rakyat (KUR) BSI Terhadap Pengembangan Usaha Mikro Kecil
dan Menengah (UMKM) di Kecamatan Bumiayu (Studi Kasus Pada Bsi Kcp
Brebes Bumiayu)” Kami berpendapat bahwa skripsi tersebut di atas sudah dapat
diajukan pada jurusan Perbankan Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam (FEBI)
Universitas Islam Negeri Siber (UIN SSC) Syckh Nurjati Circbon untuk di
munaqosyahkan.

Wassalamu'alaikum Wr. Wb.

Menyetujui,
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MOTTO HIDUP

Loy V) Ll 0 s ¥
“Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan kesanggupannya”

- Q.S AL-Baqarah: 286 —

“Hidup bukan saling mendahului, bermimpilah sendiri — sendiri”

- Hindia —

“Orang tua di rumah menanti kepulanganmu dengan hasil yang membanggakan,
Jjangan kecewakan mereka. Simpan keluhmu, sebab letihmu tak sebanding dengan

perjuangan mereka menghidupimu”.
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PEDOMAN LITERASI

Penulisan transliterasi Arab-Latin dalam skripsi ini berdasarkan Keputusan
Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan RI No. 158 tahun
1987 dan no. 0543 b/u/1987 yang secara garis besar dapat diuraikan sebagai berikut:
A. Konsonan

Konsonan bahasa Arab yang dalam sistem penulisan Arab dilambangkan
dengan huruf, dalam Transliterasi ini sebagian dilambangkan huruf dan sebagian
dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi dilambangkan dengan huruf dan

tanda sekaligus. Di bawah ini daftar huruf Arab itu dan Transliterasinya dengan

huruf Latin.
No | Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
: Tidak
1 \ Alif N Tidak dilambangkan
dilambangkan
2 - Ba B Be
3 (Sl Ta T Te
. Es
4 S S
= a (dengan titik diatas)
5 z Jim J Je
Ha
6 z Ha H (dengan titik
dibawah)
7 z Kha Kh ka dan ha
8 a Dal D De
. . . Zet
9 3 Zal Z
a (dengan titik diatas)
10 D) Ra R Er




11 ) Zai Z Zet
12 o Sin S Es
13 o Syin Sy Es dan Ye
Es
14 ) Sad S dengan titik
dibawah)
De
15 U Dad D (dengan titik
dibawah)
Te
16 L Ta T (dengan titik
dibawah)
Zet
17 L Za z (dengan titik di
bawah)
18 “ain Y koma terbalik
< (diatas)
19 a Gain G Ge
20 Fa F Ef
21 L) Qaf Q Ki
22 &l Kaf K Ka
23 J Lam L El
24 P Mim M Em
25 U Nun N En
26 9 Wau w We
27 A Ha H Ha
28 s Hamzah -¢ Apostrof
29 S Ya Y Ye
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B. Vokal

1. Vokal Tunggal (Monoftong)

No | Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
1 — Fathah A A
2 - Kasrah I I
3 - Dammah U U

2. Vokal Rangkap (Diftong)

Lambang yang diunakan untuk vokal rangkap adalah gabungan antara

harakat dan huruf, dengan transliterasi berupa gabungan huruf.

No Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
1 .. Fathah dan Ai A dan U
Ya
5. Fathah dan Au Adan U
2
Wau
3 ... Fathah dan Ai A dan U
Ya
3. Vokal Panjang
Huruf
No | Huruf Arab Nama lll'}l Nama
Latin
1 .. Fathah dan A A dan garis
Alif atau Ya di atas
5 ... Kasrah dan Ya I I dan garis di
atas
9. Dammah dan U U dan garis
3 .
Wau di atas
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C. Ta’marbutoh

Ta’marbutoh ini diatur dalam tiga kategori:

1. Huruf Ta 'marbutoh pada kata berdiri sendiri, huruf tersebut ditransliterasikan
menjadi /h/, misalnya : uﬂs menjadi mahkamah.

2. Jika huruf Ta’marbutoh diikuti oleh kata sifat (na’af), huruf tersebut
ditrasliterasikan menajdi /h/ juga, misalnya: L58 U (8 menjadi almadinah al-
munawwarah.

3. Jika huruf T7a’marbutoh diikuti oleh kata benda (isim), huruf tersebut

ditransliterasikan menjadi /t/ misalnya: (g8 139%8¥ menjadi raudat al-atfal.

D. Huruf Ganda (Syaddah atau Tasydid)
Syaddah atau tasydid yang dalam sisterm tulisan Arab dilambangkan
dengan tanda tasydid (), dalam transliterasi ini tanda Syaddah tersebut
dilambangkan dengan huruf yang sama (Konsonan ZA ganda). Contoh : (=l

menjadi nazzla.
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a3l a3l 41 iy
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penulisan skripsi ini yang berjudul “Efektivitas Penyaluran Kredit Usaha Rakyat
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memberikan doa dan dukungan selama proses penyelesaian skripsi ini. Penulis juga
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26. Terakhir, saya ingin menyampaikan rasa terima kasih yang mendalam kepada diri
saya sendiri, Kharisma Khoerunisa, seorang wanita sederhana dengan impian besar,
meskipun seringkali pikiran saya sulit dimengerti. Sebagai anak bungsu yang keras
kepala, namun penuh semangat, saya berterima kasih karena telah bertahan melalui
segala tantangan yang diberikan oleh alam semesta. Terima kasih karena telah hadir
di dunia ini dan tetap gigih berusaha hingga mencapai titik ini. Saya bangga dengan
pencapaian yang telah diraih dan selalu merayakan diri sendiri meskipun seringkali
harapan tidak sesuai dengan ekspektasi. Tetaplah bersyukur, terima kasih karena
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Aamiin.

Barakallahu fitkum.

Cirebon, 10 Februari 2025

Kharisma Khoerunisa

Xviil



DAFTAR ISI

ABSTRAK i
ABSTACT ii
LEMBAR PENGESAHAN iii
LEMBAR PERSETUJUAN iv
PERNYATAAN OTENTISITAS SKRIPSI \4
NOTA DINAS vi
KATA PERSEMBAHAN DAN MOTTO . vii
RIWAYAT HIDUP ix
PEDOMAN LITERASI X
KATA PENGANTAR wee X1V
DAFTAR ISI xix
DAFTAR TABEL XXi
DAFTAR GAMBAR.......cooviirnrinnninsninssnicsssssssisssssssssssssssssssssssssases xxii
BAB I PENDAHULUAN 1
A. Latar Belakang Masalah............c.ccoocovviniiiiiiniice 1
B. Identifikasi Masalah ........ccccoooiiiiiiiiniiiiceece 9
C. Batasan Masalah ............ccoccoiiiiiiie 10
D. Rumusan Masalah ..........ccccooiiiiiiiiii e 10
E. Tujuan Penelitian ............cccoooiiiiiiiiiiiiiiiiie e 11
F. Manfaat Penelitian ..........cccoooieiiieniiiniiiniienieeieeceiie e 11
G. Metode Penelitian ..........ccoceeriiiiiinieiiiiiiceicieeeceeeeee 12
H. Sistematika Penulisan .............cccccooiiiiiiniiiniiiicnee 22
BAB II KAJIAN TEORI 23
AL KaJian TEOTT coveeeviiiiiieiieeiie ettt e 23
B. Penelitian Terdahulu ..o 34
C. Kerangka PemikKiran ..........ccccoeeeeeiiiiieniieiniie e 38

XiX



BAB IIT DESKRIPSI LOKASI PENELITIAN 49

A. Bank Syariah Indonesia (BSI).......c.cccccovvieiiiieniieiieieeiee, 49
B. Profile Tempat Penelitian..........c.ccccvveeviiieniieenieecee e 40
C. Produk-Produk BSI KCP Brebes Bumiayu...........ccccceevveennnennn. 40
D. Struktur Organisasi Tempat Penelitian ............ccccevceeveriennenne. 44
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 45
A. Mekanisme Penyaluran KUR BSI KCP Brebes Bumiayu ....... 45
B. Hambatan dan Langkah dalam Penyaluran KUR BSI KCP
Brebes BumiayU .......c.coocvieiieiiiiiiiiiiesieeiieee et 50
C. Peningkatan UMKM Setelah Menerima KUR BSI .................. 53
D. Efektivitas Penyaluran KUR oleh BSI KCP Brebes Bumiayu . 58
BAB V PENUTUP. ........ooiiiiiiiiieesteteee e 75
AL KeSIMPUIAN ..ooeviiiiiiciieciecceceeeee et ere e et ere e 75
B. Saran ... 76
DAFTAR PUSTAKA .. 78

XX



DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Kriteria Pengukuran EfeKtivitas.........cccoooueeevienieeiiienieiiieniecicecie e 22
Tabel 2.1 Kriteria Pengukuran EfeKtivitas.........c.cccoeeevierieeiiienieiiienieeicecie e 24
Tabel 4.1 Peningkatan Pendapatan Nasabah............ccccceevieeiiiiniiiinciecee e, 46
Tabel 4.2 Pengukuran EfeKtivitas .........coecieiiiiiiieiieiiieieeeee e 67
Tabel 4.3 Hasil Evaluasi Pada Pemahaman Produk KUR BSI.............ccccccenen. 68
Tabel 4.4 Hasil Evaluasi Pada Tepat Sasaran KUR BSI ..........c.ccoeeviiiiiiniennnnns 69
Tabel 4.5 Hasil Evaluasi Pada Tepat Waktu KUR BST .........c..ccoooiiiiiiiiinnns 70
Tabel 4.6 Hasil Evaluasi Pada Pencapaian Tujuan KUR BSI ...............ccoceeee 71
Tabel 4.7 Hasil Evaluasi Pada Perubahan Nyata KUR BSI ...........cccccccovveiiinnnn. 72
Tabel 4.8 Hasil Evaluasi Rata-rata Indikator Efektivitas............ccccooceeeenienennnene. 68

XX1



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1 Data UMKM di Indonesia Tahun 2018-2023 ....................... 2
Gambar 1.2 Jumlah UMKM yang Masuk ke dalam Ekosistem Digital ...3

Gambar 2.1 Kerangka Berpikir Penelitian ...........c.ccoceeveviininniinenennnn. 40
Gambar 3.1 Struktur Organisasi Tempat Penelitian ...........ccccceceveenennen. 46
Gambar 4.1 Mekasisme Penyaluran KUR BSI KCP Brebes Bumiayu ....51
Gambar 4.2 Peningkatan Rata-Rata Nasabah .........ccccccccoeviiiiiininnnn. 56

xxii



