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ABSTRAK

Muhammad Luthfi Hakim Saputro 2108203106: Strategi Marketing
Funding Pada Pembiayaan Mudharbah Di BTN Syariah Kota Cirebon
Perspektif Fatwa DSN MUI NOMOR 115 DSN-MUI/1X/2017

Perbankan merupakan sebuah sektor keuangan yang menjadi salah satu
penopang dalam pertumbuhan ekonomi disuatu negara. Strategi marketing
funding merupakan kegiatan usaha perbankan syariah untuk mengelola dana dari
masyarakat dalam rangka melakukan kegiatan pembiayaan dibidang ekonomi,
meskipun telah diterapkan berbagai strategi untuk marketing produk pembiayaan
akad mudharabah masih ada terdapat kebutuhan untuk perbaikan dan
perkembangan strategi yang lebih kompeten. Oleh karenanya sangatlah penting
untuk melakukan analisis secara mendalam untuk strategi marketing funding yang
diterapkan oleh Bank BTN Syariah Kota Cirebon dalam konteks fatwa DSN MUI
tersebut. Tujuan dalam penelitian ini untuk mengetahui strategi marketing
funding pada pembiayaan mudharabah serta pandangan fatwa DSN MUI terhadap
implementasi di BTN Syariah Kota Cirebon.

Metode penelitian yang digunakan oleh penulis adalah metode kualitatif
dengan pendekatan studi kasus dan teknik analisis data, dalam penelitian ini
menggunakan metode reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan.

Hasil pada penelitian ini yaitu Strategi Marketing Funding pada
Pembiayaan Mudharabah Perspektif Fatwa DSN MUI di BTN Syariah terdapat
beberapa cara, yaitu 1) Penerapan dalam strategi marketing funding dengan cara
face to face, door to door, pemanfaatan media sosial seperti Instagram,
WhatsApp, maupun website. Selain hal itu juga menggunakan teknik selling
marketing dan teknik ilmu sales. 2) Adapun kendala dan upaya yang dilakukan
BTN Syariah Kota Cirebon diantara kendala ketidaksesuaian produk yang
ditawarkan, pemahaman masyarakat, untuk upaya yang dilakukan selalu diskusi
bersama kantor pusat atau cabang dan memberikan edukasi kepada calon nasabah
atau masyarakat. 3) Ketentuan Fatwa DSN MUI yang sudah mengikat dan sudah
memenuhi regulasi yang diberikan, sehingga keabsahan legalitasnya bisa
dioperasikan BTN Syariah Kota Cirebon.

Kata kunci: Strategi Marketing Funding, Pembiayaan Mudharabah, Fatwa
DSN MUIL.



ABSTRACT

Muhammad Luthfi Hakim Saputro 2108203106: Marketing Funding Strategy
in Mudharbah Financing at BTN Syariah, Cirebon City, Perspective of DSN
MUI Fatwa Number 115 DSN-MUI/1X/2017

Banking is a financial sector that is one of the pillars of economic growth
in a country. Marketing funding strategy is a sharia banking business activity to
manage funds from the community in order to carry out financing activities in the
economic sector, although various strategies have been implemented for
marketing mudharabah financing products, there is still a need for improvement
and development of more competent strategies. Therefore, it is very important to
conduct an in-depth analysis of the marketing funding strategy implemented by
Bank BTN Syariah Kota Cirebon in the context of the DSN MUI fatwa. The
purpose of this study is to determine the marketing funding strategy for
mudharabah financing and the views of the DSN MUI fatwa on its implementation
at BTN Syariah, Cirebon City.

The research method used by the author is a qualitative method with a case
study approach and data analysis techniques. In this study, the method of data
reduction, data presentation, and drawing conclusions was used.

The results of this study are the Marketing Funding Strategy in Mudharabah
Financing from the Perspective of the DSN MUI Fatwa in BTN Syariah, there are
several ways, namely 1) Implementation of the marketing funding strategy by face
to face, door to door, utilizing social media such as Instagram, WhatsApp, and
websites. In addition, it also uses selling marketing techniques and sales science
techniques. 2) The obstacles and efforts made by BTN Syariah Kota Cirebon
include obstacles such as the incompatibility of the products offered, public
understanding, for the efforts made, always discussing with the head office or
branches and providing education to prospective customers or the public. 3) The
provisions of the DSN MUI Fatwa which are already binding and have met the
regulations given, so that the validity of its legality can be operated by BTN
Syariah Kota Cirebon.

Keywords: Marketing Funding Strategy, Mudharabah Financing, DSN MUI
Fatwa.
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN

Pedoman Transliterasi Arab Latin yang merupakan Hasil Keputusan
Bersama (SKB) Menteri Agama serta Menteri Pendidikan dan Kebudayaan RI
Nomor: 158 tahun 1987 dan Nomor: 0543b/U/1987.

A. Konsonan Tunggal
Daftar huruf Bahasa Arab dan transliterasinya ke dalam huruf latin dapat

dilihat pada halaman berikut:

Huruf Huruf
Arab Nama Latin Keterangan
| Alif Tidak Tidak
dilambangkan Dilambangkan
< Ba’ B Be
< Ta’ T Te
& Sa’ 3 Es (de_ngan titik
diatas)
d Jim J Je
, Ha (dengan titik di
< Ha i bawah)
d Kha’ Kh Ka dan Ha
3 Dal D De
3 Zal 7 Zet (dengan titik di
atas)
J Ra’ R Er
J Zai z Zet
o Sin S Es
o Syin Sy Es dan Ye
ol Sad S Es (dengan titik di
bawah)
ol Dad D De (dengan titik
dibawah)
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Huruf Huruf
Arab Nama Latin Keterangan
Te (dengan titik
. Ta ' Ejiba\?vah)
. Zet (dengan titik
5 za z éiba\?vah)
g ‘Ain ‘ Apostraf terbalik
& Gain G Ge
o Fa’ F Ef
a Qaf Q Qi
d Kaf K Ka
J Lam L El
a Mim M Em
o Nun N En
3 Wawu W We
° Ha’ H Ha
s Hamzah i Apostrof
T Ya’ Y Ye

Hamzah (=) yang terletak di awal kata mengikuti vokalnya tanda diberi tanda
apapun. Jika ia terletak di tengah atau di akhir, maka ditulis dengan tanda (’).
B. Vokal

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri atas vokal tunggal
(monoftong) dan vokal rangkap (diftong). Vokal tunggal bahasa Arab

lambangnya berupa tanda atau harakat, yaitu fathah (——) untuk vokal a,

kasroh ) untuk vokal i, dan dhummah ~ ) untuk vokal u. Vokal

rangkap bahasa Arab lambangnya berupa gabungan antara harakat dan huruf
yaitu auyaitu harakat a (fathah) diikuti wawu () sukun (mati), dan ai yaitu
harakat a (fathah) diiringi huruf ya’ () sukun (mati).

Contoh vokal tunggal : & ditulis  kasara
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Contoh vokal rangkap :

1. Fathah + ya’ tanpa dua titik yang dimatikan ditulis ai ().

Contoh: <X  ditulis kaifa

2. Fathah + wawu mati ditulis au ().

Contoh: Js  ditulis haula

C. Maddah

Maddah atau vokal panjang yang di dalam bahasa Arab dilambangkan dengan
harakat dan huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda.Vokal panjang

ditulis, masing-masing dengan tanda hubung (-) diatasnya.

Huruf
Tanda Nama ) Nama
Latin
Vool Fathah dan alif
) Atau fathah dan A a dengan garis di atas
-
£ -

Gunnll Kasrah dan ya 1 i dengan garis di atas
, Dammah dan . o
Sl U u dengan garis di atas

wau
Contoh : J&  ditulis gala

dé  ditulis qila

Js% ditulis  yaqdlu
D. Ta’ marbutah
Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu : ta’ marbutah yang hidup atau
mendapat harakat fathah, kasrah, dan dammabh, transliterasinya adalah [t].
Sedangkan ta’ marbutahyang mati atau mendapat harkat sukun,
transliterasinya adalah [h].
Kalau pada kata yang berakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh kata yang
menggunakan kata sandang al- serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka ta
marbutah itu ditransliterasikan dengan ha (h).
Contoh:  Jik¥i &a3) ditulis raudah al-agal

JakYl 455 ditulis raudatul agfal
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E. Syaddah
Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan
sebuah tanda tasydid, dalam transliterasi ini dilambangkan dengan perulangan
huruf (konsonan ganda) yang diberi tanda syaddah.
Jika huruf < ber-tasydid di akhir sebuah kata dan didahului oleh
huruf kasrah ;(—, maka ia ditransliterasi seperti huruf maddah (i).
Contoh: ) ditulis  rabbana
) ditulis  al-haddu
F. Kata Sandang Alif + Lam (J')
Transliterasi kata sandang dibedakan menjadi dua macam, yaitu :
1. Kata sandang diikuti huruf syamsiah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiah ditransliterasikan sesuai dengan
bunyinya, yaitu huruf yang sama dengan huruf yang langsung mengikuti kata
sandang itu atau huruf lam diganti dengan huruf yang mengikutinya.
Contoh: Ja5  ditulis  ar-rajulu

Gull ditulis  as-syamsu
2. Kata sandang diikuti huruf gamariah

Kata sandang yang diikuti oleh huruf gamariah ditulis al-.

Contoh: &Ll ditulis al-Maliku
Al ditulis  al-galamu
G.Hamzah

Hamzah (=) yang terletak di awal kata mengikuti vokalnya tanpa diberi tanda
apa pun. Jika ia terletak di tengah atau di akhir kata, maka ditulis dengan tanda
apostrof ().

H. Penulisan Kata

Pada dasarnya setiap kata, baik fi’il, isim maupun huruf, ditulis terpisah. Bagi
kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab yang sudah lazim
dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harakat yang dihilangkan
maka dalam transliterasi ini penulisan kata tersebut bisa dilakukan dengan dua
cara, bisa terpisah per kata dan bisa pula dirangkaikan.

Contoh :
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GBI A sl 8l
Ditulis:  Wa innallaha lahuwa khair al-razigin atau Wa innallaha lahuwa
Khairurraziqin,
I. Huruf Kapital
Walaupun dalam sistem huruf Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam
transliterasi ini huruf kapital tetap digunakan. Penggunakan huruf kapital
sesuai dengan EYD, di antaranya huruf kapital digunakan untuk penulisan
huruf awal, nama diri, dan permulaan kalimat. Bila nama diri itu didahului oleh
kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf awal nama
diri tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya. Penggunaan huruf kapital
untuk allah hanya berlaku bila dalam tulisan arabnya memang lengkap
demikian dan kalau penulisan itu disatukan dengan kata lain sehingga ada huruf
/ harakat yang dihilangkan, huruf capital tidak dipergunakan.
Contoh: & ditulis  al-Bukhari

(3¢l ditulis  al-Baihaqt

XXi



