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ABSTRAK 

Indah Farikhah. 1908203035, “PENGARUH KUALITAS PELAYANAN, 

PROMOSI, DAN KEPERCAYAAN TERHADAP LOYALITAS ANGGOTA 

PADA KPRI HARAPAN SEJAHTERA IAIN SYEKH NURJATI 

CIREBON”. 

 

KPRI Harapan Se$jahte$ra IAIN Sye$kh Nurjati Cire$bon me$rupakan le$mbaga 

ke$uangan yang be$rge$rak di bidang jasa de$ngan me$nawarkan produk simpanan 

dan pinjaman. Dalam upaya me$ningkatkan loyalitas anggota, kope$rasi harus 

me$mpe$rhatikan kualitas pe$layanan, promosi, dan ke$pe$rcayaan se$bagai faktor 

yang me$mpe$ngaruhi hubungan jangka panjang de$ngan anggotanya. Pe$ne$litian ini 

be$rtujuan untuk me$nganalisis pe$ngaruh kualitas pe$layanan te$rhadap loyalitas 

anggota, pe$ngaruh promosi te$rhadap loyalitas anggota, pe$ngaruh ke$pe$rcayaan 

te$rhadap loyalitas anggota, se$rta pe$ngaruh simultan dari ke$tiga variabe$l te$rhadap 

loyalitas anggota di KPRI Harapan Se$jahte$ra IAIN Sye$kh Nurjati Cire$bon. 

Pe$ne$litian ini me$nggunakan pe$nde$katan kuantitatif de$ngan me$tode$ surve$i 

me$lalui pe$nye$baran kue$sione$r ke$pada anggota kope$rasi. Te$knik analisis data 

yang digunakan adalah re$gre$si linie$r be$rganda de$ngan pe$ngujian hipote$sis 

me$nggunakan uji t untuk me$nguji pe$ngaruh se$cara parsial dan uji F untuk 

me$nguji pe$ngaruh se$cara simultan. Sampe$l pe$ne$litian diambil de$ngan me$tode$ 

purposive$ sampling, dan pe$ngolahan data dilakukan me$nggunakan pe$rangkat 

lunak statistik. 

Hasil pe$ne$litian me$nunjukkan bahwa kualitas pe$layanan be$rpe$ngaruh 

positif dan signifikan te$rhadap loyalitas anggota de$ngan nilai thitung -2,007 dan 

sighitung 0,048. Promosi juga be$rpe$ngaruh positif dan signifikan te$rhadap 

loyalitas anggota de$ngan nilai thitung 2,291 dan sighitung 0,024. Ke$pe$rcayaan 

me$miliki pe$ngaruh paling dominan te$rhadap loyalitas anggota de$ngan nilai 

thitung 8,470 dan sighitung 0,000. Se$cara simultan, kualitas pe$layanan, promosi, 

dan ke$pe$rcayaan be$rpe$ngaruh signifikan te$rhadap loyalitas anggota de$ngan nilai 

Fhitung 60,082 dan sighitung 0,000. De$ngan de$mikian, pe$ningkatan kualitas 

pe$layanan, strate$gi promosi yang le$bih e$fe$ktif, se$rta pe$nguatan ke$pe$rcayaan 

anggota te$rhadap kope$rasi dapat me$ningkatkan loyalitas anggota se$cara 

signifikan.   

 

Kata Kunci: Kualitas Pe$layanan, Promosi, Ke$pe$rcayaan, dan Loyalitas Anggota.   



 
 

ii 
 

ABSTRACT 

Indah Farikhah. 1908203035, "The Influence of Service Quality, Promotion, 

and Trust on Member Loyalty at KPRI Harapan Sejahtera IAIN Syekh Nurjati 

Cirebon." 

 

KPRI Harapan Se$jahte$ra IAIN Sye$kh Nurjati Cire$bon is a financial 

institution e$ngage$d in se$rvice$s by offe$ring savings and loan products. In an e$ffort 

to incre$ase$ me$mbe$r loyalty, coope$rative$s must pay atte$ntion to the$ quality of 

se$rvice$, promotion, and trust as factors that affe$ct long-te$rm re$lationships with 

the$ir me$mbe$rs. This study aims to analyze$ the$ influe$nce$ of se$rvice$ quality on 

me$mbe$r loyalty, the$ influe$nce$ of promotion on me$mbe$r loyalty, the$ influe$nce$ of 

trust on me$mbe$r loyalty, and the$ simultane$ous influe$nce$ of the$ thre$e$ variable$s on 

me$mbe$r loyalty at KPRI Harapan Se$jahte$ra IAIN Sye$kh Nurjati Cire$bon.  

This study use$s a quantitative$ approach with a surve$y me$thod through the$ 

distribution of que$stionnaire$s to coope$rative$ me$mbe$rs. The$ data analysis 

te$chnique$ use$d is multiple$ line$ar re$gre$ssion with hypothe$sis te$sting using the$ t-

te$st to te$st the$ influe$nce$ partially and the$ F te$st to te$st the$ influe$nce$ 

simultane$ously. The$ re$se$arch sample$ was take$n by the$ purposive$ sampling 

me$thod, and the$ data proce$ssing was carrie$d out using statistical software$.  

The$ re$sults of the$ study showe$d that the$ quality of se$rvice$ had a positive$ 

and significant e$ffe$ct on me$mbe$r loyalty with a thical value$ of -2.007 and 

sighitung 0.048. Promotion also had a positive$ and significant e$ffe$ct on me$mbe$r 

loyalty with a thitung value$ of 2.291 and sighitung 0.024. Trust has the$ most 

dominant influe$nce$ on me$mbe$r loyalty with a thital value$ of 8.470 and sighitung 

0.000. Simultane$ously, the$ quality of se$rvice$, promotion, and trust had a 

significant e$ffe$ct on me$mbe$r loyalty with a value$ of 60.082 and 0.000 sighitung. 

Thus, improving se$rvice$ quality, more$ e$ffe$ctive$ promotion strate$gie$s, and 

stre$ngthe$ning me$mbe$rs' trust in coope$rative$s can significantly incre$ase$ me$mbe$r 

loyalty. 

 

Ke$ywords: Se$rvice$ Quality, Promotion, Trust, Me$mbe$r Loyalt 
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 اىَيخص 

 

، "حأثٞز ج٘دة اىخذٍت، ٗاىخزٗٝج، ٗاىثقت عيٚ ٗلاء الأعضاء فٜ جَعٞت ٤ٓ٣ٕٖٖٓٓ٘ٔإّذآ فارٝخت، 

   ."اىخعاُٗ ٕاراباُ سجاحٞخزا بَعٖذ اىشٞخ ّ٘رجاحٜ شٞزبُ٘

حعذّ جَعٞت اىخعاُٗ ٕاراباُ سجاحٞخزا بَعٖذ اىشٞخ ّ٘رجاحٜ شٞزبُ٘ ٍؤسست ٍاىٞت حعَو فٜ ٍجاه 

اىخذٍاث، حٞث حقذً ٍْخجاث الادخار ٗاىقزٗض. ٍِٗ أجو سٝادة ٗلاء الأعضاء، ٝجب عيٚ اىجَعٞت 

عضاء. ٖٝذف ٕذا الإخَاً بج٘دة اىخذٍت، ٗاىخزٗٝج، ٗاىثقت مع٘اٍو حؤثز عيٚ اىعلاقت ط٘ٝيت الأٍذ ٍع الأ

اىبحث إىٚ ححيٞو حأثٞز ج٘دة اىخذٍت عيٚ ٗلاء الأعضاء، ٗحأثٞز اىخزٗٝج عيٚ ٗلاء الأعضاء، ٗحأثٞز اىثقت 

عيٚ ٗلاء الأعضاء، بالإضافت إىٚ اىخأثٞز اىَشخزك ىٖذٓ اىع٘اٍو اىثلاثت عيٚ ٗلاء الأعضاء فٜ جَعٞت 

ُ٘اىخعاُٗ ٕاراباُ سجاحٞخزا بَعٖذ اىشٞخ ّ٘رجاحٜ شٞزب .  

ٝعخَذ ٕذا اىبحث عيٚ اىَْٖج اىنَٜ باسخخذاً طزٝقت اىَسح ٍِ خلاه ح٘سٝع الاسخبٞاّاث عيٚ أعضاء 

اىجَعٞت. حٌ اسخخذاً ححيٞو الاّحذار اىخطٜ اىَخعذد لاخخبار اىفزضٞاث، ٍع اخخبار اىخأثٞز اىجشئٜ ٗاخخبار 

َج ٍعاىجت اىبٞاّاث باسخخذاً بزّاٍج اىخأثٞز اىنيٜ. حٌ اخخٞار عْٞت اىبحث بطزٝقت اىعْٞت اىٖادفت، ٗح

 .إحصائٜ

أظٖزث ّخائج اىبحث أُ ج٘دة اىخذٍت حؤثز بشنو إٝجابٜ ٍٗيح٘ظ عيٚ ٗلاء الأعضاء بقَٞت ٍٗسخ٘ٙ دلاىت

ٍٗسخ٘ٙ  ٠ٕ٤ٕٔ. مَا أُ اىخزٗٝج ىٔ حأثٞز إٝجابٜ ٍٗيح٘ظ عيٚ ٗلاء الأعضاء بقَٞت ٠ٓٗ٣ٓ  −٠ٓٓ٢ٕ

ٍٗسخ٘ٙ دلاىت  ٣٠ٗ٢ٓ. بَْٞا ماّج اىثقت ٕٜ اىعاٍو الأمثز حأثٞزًا عيٚ ٗلاء الأعضاء بقَٞت ٠ٕٓٗٓدلاىت 

 ٠ٓ٣ٕٓٙء بقَٞت . بشنو عاً، حؤثز ج٘دة اىخذٍت، ٗاىخزٗٝج، ٗاىثقت بشنو مبٞز عيٚ ٗلاء الأعضا٠ٓٓٓٓ

. ٗباىخاىٜ، فئُ ححسِٞ ج٘دة اىخذٍت، ٗحط٘ٝز اسخزاحٞجٞاث حزٗٝجٞت أمثز فاعيٞت، ٠ٍٓٓٓٓٗسخ٘ٙ دلاىت 

  .ٗحعشٝش ثقت الأعضاء فٜ اىجَعٞت َٝنِ أُ ٝشٝذ بشنو مبٞز ٍِ ٗلاء الأعضاء

 .اىنيَاث اىَفخاحٞت: ج٘دة اىخذٍت، اىخزٗٝج، اىثقت، ٗلاء الأعضاء
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NOTA DINAS 
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Assalamu’alaikum Wr. Wb 

Setelah melakukan bimbingan, arahan, dan koreksi terhadap penulisan 

skripsi saudara Indah Farikhah, NIM. 1908203035 dengan Judul “PENGARUH 

KUALITAS PELAYANAN, PROMOSI, DAN KEPERCAYAAN TERHADAP 

LOYALITAS ANGGOTA PADA KPRI HARAPAN SEJAHTERA IAIN 

SYEKH NURJATI CIREBON”. Kami berpendapat bahwa skripsi tersebut diatas 

sudah dapat diajukan pada jurusan Perbankan Syariah Fakultas Ekonomi dan 
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KATA PERSEMBAHAN 

 

Kupe$rse$mbahkan skripsi ini te$runtuk orang-orang yang ku cinta yang 

se$lalu hadir me$ngiringi hari-hariku dalam me$nghadapi pe$rjuangan hidup yang 

pe$nuh cucuran ke$ringat dan air mata, Kupe$rse$mbahkan bagi me$re$ka yang te$tap 

se$tia me$ndukung dan me$ndoakanku dise$tiap ruang dan waktu dalam ke$hidupanku 

khususnya untuk: 

1. Ke$dua orang tuaku, Mama (Tarjono) dan Mimi (We$nti) se$rta Kakakku 

Te$rcinta (Ayu Nurjanah) yang se$lalu me$ndoakan, me$ndukung baik moral 

maupun mate$rial dan se$lalu me$ncurahkan kasih sayang, pe$rhatian dan 

me$mbe$rikan motivasi ke$padaku dalam se$gala hal. Kupe$rse$mbahkan karya 

se$de$rhana ini ke$pada orang yang sangat kusayangi Mama, Mimi, Te$te$h, 

Ibu Juju, Kake$k, dan Ne$ne$k te$rcinta, se$bagai tanda bukti, hormat dan rasa 

te$rimakasih yang tiada te$rhingga. Se$moga Allah SWT se$lalu me$lindungi 

kalian.  

2. Te$man-te$man baikku Te$guh,mba Nila,Wilda, Idah, yang se$lalu me$ne$mani 

hari-hari baik dan burukku yang se$nantiasa me$mbe$riku dukungan. 

3. Te$man-te$man PS A dan te$man-te$man se$pe$rjuangan angkatan 2019 yang 

tak dapat aku se$butkan satu pe$rsatu. Te$rimakasih atas doa dan dukungan 

kalian se$mua, kalian se$lalu me$mbe$ri motivasi dan se$lalu me$warnai hari-

hariku de$ngan pe$nuh canda dan tawa. 

4. Te$runtuk se$mua guru-guruku maupun dose$n-dose$nku yang te$lah 

me$nghantarkan diriku hiingga be$rada pada titik ini. Te$rimakasih banyak 

atas ilmu yang te$lah dibe$rikan, didikan, dan pe$nggalaman yang dibe$rikan 

ke$pada kami sangat be$rarti. Se$moga Allah SWT me$mbalas jasa ibu dan 

bapak de$ngan ke$baikan di dunia dan di akhirat.  

De$ngan se$gala ke$re$ndahan hati, ku ucapkan te$rimakasih ke$pada se$mua pihak 

yang sudah me$nsupport dan me$mbe$rikan doa te$rbaiknya ke$pada pe$nulis, 

se$moga Allah SWT se$nantiasa me$ngabulkan doa kita se$mua. Aamiin ya 

rabbal‟alamiin.
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Pe$nulis me$nyusun skripsi ini be$rtujuan untuk me$me$nuhi pe$rsyaratan untuk 

me$mpe$role$h ge$lar sarjana strata satu (S1) pada Jurusan Pe$rbankan Syariah 

Fakultas E$konomi dan Bisnis Islam IAIN Sye$kh Nurjati Cire$bon. Dalam 

pe$nyusunan skripsi ini pe$nulis banyak me$ngalami tantangan dan hambatan. Akan 

te$tapi, be$rkat bantuan dan dorongan dari be$rbagai pihak dan akhirnya pe$nyusun 

skripsi ini dapat dise$le$saikan. Ole$h kare$na itu, sudah se$layaknya pe$nulis 

me$nyampaikan banyak te$rimakasih ke$pada yang te$rhormat: 

1. Prof. Dr. H. Aan Jae$lani, M.Ag, Se$laku Re$ktor IAIN Sye$kh Nurjati 

Cire$bon. 

2. Dr. H. Didi Sukardi, M.H, Se$laku De$kan Fakultas E$konomi dan Bisnis 

Islam 

3. Dr. Wartoyo, M.S.I se$laku Ke$tua Jurusan Pe$rbankan Syariah. 

4. Nur E$ka Se$tiowati, S.Pd., M.Si. se$laku Dose$n Pe$mbimbing Skripsi I yang 

de$ngan sabar me$mbimbing, me$motivasi dan me$mbe$rikan saran-saran 

ke$pada pe$nulis agar dapat me$nye$le$saikan skripsi ini de$ngan baik. 

5. Nining Wahyuningsih, S.E$., M.M. se$laku Dose$n Pe$mbimbing II yang 

de$ngan sabar me$mbe$rikan bimbingan dan arahan se$hingga pe$nulisan 

skripsi ini dapat te$rse$le$saikan se$makin baik. 
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7. Se$luruh Staff Karyawan Fakultas E$konomi dan Bisnis Islam IAIN Sye$kh 
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yang sifatnya untuk me$mbangun guna pe$rbaikan pada masa yang akan datang 
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pihak yang me$me$rlukan skripsi ini. 
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PEDOMAN TRANSLITERASI 

 

Transl$ite$ras$i adalah me$ngal$ihaksarakan suatu tul $isan ke$dalam aksara lat $in. 

M$isalnya dar$i aksara arab ke$ aksara lat$in.  

Be$rdasarkan Surat Ke$putusan Be$rsama Me$nte$r$i Agama R$I dan Me$nte$r$i 

Pe$nd$id$ikan dan Ke$budayaan R$I Nomor 158/1987 dan 0543 h/U/1987, tanggal 22 

Januar$i 1988. 

A. Konsonan Tunggal  

Fone$m konsonan bahasa Arab yang dalam s $iste$m tul $isan Arab 

d$ilambangkan de$ngan huruf. Dalam transl $ite$ras$i $in$i se$bag$ian d$ilambangkan  

de$ngan huruf dan se$bag$ian d$ilambangkan de$ngan tanda, dan se$bag$ian lag$i 

d$ilambangkan de$ngan huruf dan tanda se$kal$igus. Be$r$ikut $in$i daftar huruf 

Arab yang d$imaksud dan transl $ite$ras$inya de$ngan huruf lat $in: 

Tabel 0. 1 Transliterasi Konsonan 

Huruf Arab Nama Huruf Lat$in Nama 

 Al$if T$idak d$ilambangkan T$idak d$ilambangkan ا

 $Ba B Be ب

 $Ta T Te ت

 ś a Ś E$s (de$ngan t$it$ik d$iatas) ث

J ج $im J Je$ 

 ḥ a ḥ Ha (de$ngan t$it$ik d$ibawah) ح

 Kha Kh ka dan ha خ

 $Dal D De د

 Zal Ž Ze$t (de$ngan t$it$ik d$iatas) ر

 Ra R E$r ر

 Za$i Z Ze$t ز

 S$in Ş E$s س

 $Sy$in Sy e$s dan ye ش

 ş a Ș E$s (de$ngan t$it$ik d$ibawah) ص

 ḍ ad ḍ De$ (de$ngan t$it$ik d$ibawah) ض

 ṭ a ṭ Te$ (de$ngan t$it$ik d$ibawah) ط

 ẓ a ẓ Ze$t (de$ngan t$it$ik d$ibawah) ظ
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 a$in –„ koma te$rbal$ik (d$iatas)„ ع

 $Ga$in G Ge غ

 Fa F E$f ف

 Qaf Q K$i ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L E$l ه

ً M$im M E$m 

ُ Nun N E$n 

ٗ Wau W We$ 

ٓ Ha H Ha 

 Hamzah  ‟ Apostrof ء

ٙ Ya Y Ye$ 

 

B. Vokal  

Vokal bahasa Arab, se$pe$rt$i vokal bahasa $Indone$s$ia, te$rd$ir$i dar$i vokal 

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau d $iftong.  

1. Vokal Tunggal  

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya be$rupa tanda atau 

harakat, transl $ite$ras$inya se$baga$i be$r$ikut: 

 

Tabel 0. 2 Transliterasi Vokal Tunggal 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 
 

Fathah A A 
 

Kasrah $I $I 

 ُُ  Dammah U U 

 

Contoh : 

 kataba  =  مَتَةََ

 su‟$ila =  سُءِهََ

َ َِ  hasuna =  حَسُ
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2. Vokal Rangkap  

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya be$rupa gabungan antara 

harakat dan huruf, transl $ite$ras$inya be$rupa gabungan huruf se$baga $i be$r$ikut:  

Tabel 0. 3 Transliterasi Vokal Rangkap 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

ٛ fathah dan ya A$i a dan $i 

ٗ fathah dan wau Au a dan u 

Contoh : 

 ka$ifa =  مَىْف

هََ ْ٘  qaula =  قَ

C. Maddah  

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya be$rupa harakat dan 

huruf, transl $ite$ras$inya be$rupa huruf dan tanda se$baga$i be$r$ikut:  

Tabel 0. 4 Transliterasi Maddah 

Huruf Arab Nama 
Huruf 

Latin 
Nama 

 ٝا
fathah dan al $if / 

ya 
Â a dan gar$is atas 

ٛ fathah dan ya $I $i dan gar$is atas 

 ُٗ  
dammah dan 

wau 
Ú u dan gar$is atas 

 

Contoh : 

 qala subhanaka =  قوَََسُثْحاَََّلََ

َِٔ iz qala yusufu l$ = ارََِقاهَََىَُ٘سُفَُلََِِتىِْ $i ab$ih$i 

D. Ta’ Marbutah  

Transl$ite$ras$i untuk ta‟ marbutah ada dua, ya $itu:  

1. Ta‟ marbutah h$idup  

Ta‟ marbutah h $idup atau yang me$ndapat harakat fathah, kasrah, dan 

dammah, transl $ite$ras$inya adalah “t”.  

2. Ta‟ marbutah mat $i  
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Ta‟ marbutah mat $i atau yang me$ndapat harakat sukun, 

transl$ite$ras$inya adalah “h”.  Kalau pada kata te$rakh$ir de$ngan ta‟ marbutah 

d$i$ikut$i ole$h kata yang me$nggunakan kata sandang al se$rta bacaan ke$dua 

kata $itu te$rp$isah, maka ta‟ marbutah $itu d$itransl $ite$ras$ikan de$ngan “h”.  

Contoh : 

ضََُٔاَلََِْطفاَهَْ ْٗ  raudah al-atfal atau raudatul atfal = رََ

 talhah =   طيَْحََُٔ

E. Syaddah (Tasydid) 

Syaddah atau tasyd$id yang dalam tul $isan Arab d$ilambangkan de$ngan 

se$buah tanda, tanda syaddah atau tanda tasyd $id, d$itransl$ite$ras$ikan de$ngan 

huruf, ya$itu huruf yang sama de$ngan huruf yang d$ibe$r$i tanda syaddah $itu.  

Contoh : 

اََ  rabbana = رَتَّْ

ٌََ  nu‟   „$ima = ّعُِّ

F. Kata Sandang  

Kata sandang dalam s $iste$m tul$isan Arab d$ilambangkan de$ngan huruf, 

ya$itu اه, namun dalam transl $ite$ras$i $in$i kata sandang $itu d$ibe$dakan atas:  

1. Kata sandang yang d $i$ikut$i huruf syams$iyah  

Kata sandang yang d $i$ikut$i ole$h huruf syams$iyah d$itransl $ite$ras$ikan 

langsung me$ng$ikut$i kata sandang $itu.  

2. Kata sandang yang d $i$ikut$i huruf qamar$iyah  

Kata sandang yang d $i$ikut$i ole$h huruf qamar$iyah d$itransl $ite$ras$ikan 

de$ngan se$sua$i de$ngan aturan yang d$igar$iskan d$i de$pan dan se$sua$i de$ngan 

buny$inya. 

Ba$ik d$i$ikut$i ole$h huruf syams$iyah maupun qamar$iyah, kata sandang 

d$itul$is te$rp$isah dar$i kata yang me$ng$ikut$i dan d$ihubungkan de$ngan tanpa 

se$mpang.  

Contoh : 

رَُ ََ    al-qamaru =  اََىْق

اََىْفقَْرََُ   = al-faqru 

 al-ga$ibu =  اََىْغَىْةَُ

َُِ  al-„a$inu =  اََىْعَىْ
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G. Hamzah  

Hamzah d$itransl$ite$ras$ikan se$baga$i apostrof. Namun hal $itu hanya 

be$rlaku bag$i hamzah yang te$rle$tak d$i te$ngah dan d$i akh$ir kata. Se$me$ntara 

hamzah yang te$rle$tak d$i awal kata d$ilambangkan, kare$na dalam tul$isan 

Arab be$rupa al $if. 

Contoh: 

رْتَُ   sya$i‟un = شَىْئَ  ٍِ  um$irtu = أُ

ََُّ  akala  = أمََوََ   inna$ = اٍ

H. Penulisan Kata  

Pada dasarnya se$t$iap kata, ba $ik fa$il, $is$im maupun huruf d$itul$is 

te$rp$isah. Hanya kata-kata te$rte$ntu yang pe$nul$isannya de$ngan huruf Arab 

sudah laz$im d$irangka$ikan de$ngan kata la $in kare$na ada huruf atau harkat 

yang d$ih$ilangkan, maka pe$nul$isan kata te$rse$but d$irangka$ikan juga de$ngan 

kata la$in yang me$ng$ikut$inya.  

Contoh: 

َاىْخَيىِْو ٌُ ِٕىْ Ibrah$im al Khal$ =  اتِْرَا $il atau $Ibrah$imul-Khal$il 

َٖا رْس ٍُ َٗ َٖاَ جْرَى ٍَ َِ َاللََّّ ٌِ  B$issm$illah$i majraha wa mursaha = تِسْ

I. Huruf Kapital  

Me$sk$ipun dalam s$iste$m tul$isan Arab huruf kap $ital t$idak d$ike$nal, 

dalam transl $ite$ras$i $in$i huruf te$rse$but d$igunakan juga. Pe$nggunaan huruf 

kap$ital se$pe$rt$i apa yang be$rlaku dalam E$YD, d$i antaranya: huruf kap $ital 

d$igunakan untuk me$nul$iskan huruf awal nama d $ir$i dan pe$rmulaan kal $imat. 

B$ilamana nama d $ir$i $itu d$idahulu$i ole$h kata sandang, maka yang d $itul$is 

de$ngan huruf kap$ital te$tap huruf  awal nama d $ir$i te$rse$but, bukan huruf awal 

kata sandangnya.  

Contoh: 

هَِّ ْ٘ َالَِّرَسُ ذِّ ََّ حَ ٍُ اَ ٍَ َٗ   = Wa ma Muhammad $illa rasul 

َِ ذَُلِِلَّّ َْ ََِاىَْحَ ىْ َِ َاىْعَاىَ رَبِّ  = Alhamdu l$illah$i rabb$il-„alam$in 

Pe$nggunaan huruf awal kap $ital untuk Allah hanya be$rlaku b$ila dalam 

tul$isan Arabnya me$mang le$ngkap de$m$ik$ian dan kalau pe$nul$isan $itu 
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d$isatukan de$ngan kata la $in se$h$ingga ada huruf atau harakat yang 

d$ih$ilangkan, huruf kap$ital t$idak d$ipe$rgunakan.  

     Contoh : 

ىْعًا َِ رَُجَ ٍْ َِاَلَِْ  L$illah$i al-amru jam$i‟an = لِِلِّّ

ٌَِّ َشَىْئَعَيىِْ َُتِنُوِّ اللََّّ َٗ  = Wallahu b$i kull$i sya$i‟$in „al$im 

J. Tajwid 

Bag$i me$re$ka yang me$ng$ing$inkan ke$fas$ihan dalam bacaan, pe$doman 

transl$ite$ras$i $in$i me$rupakan bag$ian yang t $idak te$rp$isahkan de$ngan $ilmu 

tajw$id. Kare$na $itu, pe$re$sm$ian pe$doman transl $ite$ras$i $in$i pe$rlu d$ise$rta$i 

de$ngan pe$doman tajw$id. Untuk maksud $in$i pada Musyarakah Ke$rja Ulama 

Al-Quran tahun 1987/1988 dan tahun 1988/1989 te$lah d$irumuskan konse$p. 

 


