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ABSTRAK

IBNU UBAIDILLAH AMIN. NIM: 2108204169. “PENGARUH LABEL
HALAL, KUALITAS PRODUK, DAN HARGA TERHADAP KEPUTUSAN
PEMBELIAN PRODUK MIE SAMYANG PADA MASYARAKAT MUSLIM
KOTA CIREBON”

Makanan merupakan kebutuhan manusia yang paling penting. Seseorang
diberi kebebasan sepenuhnya dalam mengonsumsi apapun yang dibutuhkannya.
Akan tetapi dalam membuat keputusan pembelian, seseorang tidak diperkenankan
mengonsumsi makanan yang tidak halal (haram). Maraknya makanan impor yang
berdar di Indonesia, dikhawatirkan memicu masyarakat muslim membeli makanan
impor yang tidak berdasarkan kepada label halal, seperti Pada awal Beredar Mie
Samyang tidak menampilkan label halal dari MUI dan Pertengahan Juni 2017
beredar berita dalam mie Samyang mengandung fragmen DNA babi
(nasional kompas.com, 2017). Untuk itu, peneliti tertarik untuk meneliti bagaimana
tanggapan seseorang mengenai label halal, kualitas produk, dan harga
mempengaruhi seseorang dalam membeli produk Mie Samyang Korea pada
masyarakat muslim Kota Cirebon.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan kuantitatif
dengan pendekatan korelasional, Populasi dalam penelitian ini adalah masyarakat
muslim Kota Cirebon yang pernah mengonsumsi produk mie Samyang. Teknik
pengambilan sampel dengan menggunakan purposive sampling dengan
menggunakan rumus slovin, sehingga diperoleh jumlah sampel sebanyak 100
orang. Teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner yang telah diuji validitas
dan reliabilitasnya. Teknik analisis data yang digunakan adalah regresi linear
berganda, hipotesis (uji t dan uji F) dan uji determinasi.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa variabel label halal berpengaruh
secara signifikan terhadap keputusan pembelian, variabel kualitas produk
berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian, dan variabel
harga berpengaruh secara signifikan terhadap kepitusan pembelian. Kemudian
melalui uji F bahwa variabel label halal, kualitas produk, dan harga berpengaruh
positif dan signifikan secara bersama-sama terhadap keputusan pembelian.
Adjusted R square sebesar 0,376 menunjukkan bahwa sebesar 37,6% variasi
keputusan pembelian bisa dijelasakan oleh ketiga variabel independen yang
digunakan dalam persamaan regresi. Sedangkan sisanya 62,4% dijelaskan oleh
variabel lain yang tidak dimasukkan ke dalam model penelitian ini

Kata kunci : Label halal, Kualitas produk, Harga, keputusan pembelian konsumen.



ABSTRACT

IBNU UBAIDILLAH AMIN. NIM: 2108204169. “THE INFLUENCE OF
HALAL LABELING, PRODUCT QUALITY, AND PRICE ON PURCHASING
DECISIONS FOR SAMYANG NOODLE PRODUCTS IN THE MUSLIM
COMMUNITY OF CIREBON CITY”

Food is the most important human need. A person is given complete freedom
to consume whatever he needs. However, in making purchasing decisions, a person
is not allowed to consume food that is not halal (haram). The rise of imported food
circulating in Indonesia is feared to trigger the Muslim community to buy imported
food that is not based on the halal label, such as At the beginning of the circulation
of Mie Samyang did not display the halal label from the MUI and Mid-June 2017
news circulated that Samyang noodles contained fragments of pork DNA
(nasional.kompas.com, 2017). For this reason, researchers are interested in
examining how a person's response to the halal label, product quality, and price
influence a person in buying Korean Mie Samyang products in the Muslim
community of Cirebon City.

The method used in this research is a quantitative approach with a
correlational approach, the population in this study is the Muslim community of
Cirebon City who have consumed Samyang noodle products. The sampling
technique used purposive sampling using the slovin formula, so that a sample size
of 100 people was obtained. Data collection techniques using a questionnaire that
has been tested for validity and reliability. The data analysis technique used is
multiple linear regression, hypothesis (test and F test) and determination test.

The results of this study indicate that the halal label variable has a
significant effect on purchasing decisions, the product quality variable has a
positive and significant effect on purchasing decisions, and the price variable has
a significant effect on purchasing decisions. Then through the F test that the halal
label variable, product quality, and price have a positive and significant effect
together on purchasing decisions. Adjusted R square of 0.376 indicates that 37.6%
of variations in purchasing decisions can be explained by the three independent
variables used in the regression equation. While the remaining 62.4% is explained
by other variables that are not included in this research model.

Keywords: Halal label, product quality, price, consumer purchasing decisions.
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NOTA DINAS
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MOTTO HIDUP

“Selama Masih Hidup, Kesempatan Itu Tidak Terbatas.”
#Stay Alive
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KATA PERSEMBAHAN
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Segala puji bagi Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat dan karunia-Nya
sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir ini. Shalawat dan salam semoga
selalu tercurah kepada junjungan kita Nabi Muhammad SAW, suri tauladan bagi
seluruh umat.

Skripsi ini dengan sangat bangga kupersembahkan kepada orang tua
tercinta yang pertama yaitu Ibuku Badroh, terimakasih atas doa yang selalu
diberikan kepadaku, selalu memberikan kasih sayang yang tidak bisa dibeli dengan
apapun dan dimanapun, selalu memberikan semangat, dukungan dan motivasi
yang tiada henti. Semoga Mamah terus diberikan kesehatan, panjang umur serta
diberikan rezeki yang selalu berkecukupan agar bisa melihat, dan menemani
proses anak-Mu hingga sukses nanti Amiin. Dan kupersembahkan skripsi ini
kepada Ayahanda Alm. Abdul Barry seseorang yang membimbing dan mengajari
saya pada waktu dahulu, beliau orang hebat dimata saya, beliau orang yang
dihormati oleh orang lain saya merasa bangga mempunyai ayah seperti beliau,
semoga kedepannya saya bisa meneruskan jejak beliau dan bisa berguna bagi
keluarga ataupun orang lain. Semoga Ayah diberikan tempat yang indah dan
lapang dikuburnya, samapi nanti kita dipertemukan di surga-Nya Allah SWT,
Amiin. Semoga karya ini menjadi bukti kebanggaan bagi kita semua. Dengan

penuh cinta dan penghargaan. Anakmu.
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"Ya Tuhanku, Anugerahkanlah aku ilham untuk tetap mensyukuri nikmat-Mu
yang telah Engkau anugerahkan kepadaku dan kepada kedua orang tuaku dan agar

aku mengerjakan kebajikan yang Engkau ridhai; dan masukkanlah aku dengan

rahmat-Mu ke dalam golongan hamba-hamba-Mu yang shalih."
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB — LATIN

Pedoman trasliterasi yang dipakai dalam penulisan skripsi didasarkan pada
Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan RI
Nomor 158/1987 dan 0543 b/U/1987 tanggal 22 Januari 1988. Pedoman
transliterasi tersebut adalah :

1. Konsonan
Fonem konsonan Bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab
dilambangkan dengan huruf, sedangkan dalam transliterasi ini sebagian
dilambangkan dengan tanda dan sebagian lagi dilambangkan dengan huruf

serta tanda sekaligus. Daftar huruf Arab dan transliterasinya dengan huruf latin

adalah sebagai berikut :

Huruf

Arab Nama Huruf Latin Nama
i Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan
< Ba B Be
= Ta T Te
< Sa S Es (dengan titik di atas)
z Jim J Je
z Ha H Ha (dengan titik di bawah)
¢ Kha Kh ka dan ha
2 Dal D De
3 Zal V4 Zet (dengan titik di atas)
J Ra R Er
D Zai V4 Zet
o Sin S Es
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o Syin Sy Es dan Ye
U Sad S Es dengan titik di bawah)
ua Dad D De (dengan titik di bawah)
L Ta T Te (dengan titik di bawah)
L Za Z Zet (dengan titik di bawah)
g ‘ain -¢ koma terbalik (di atas)

a Gain G Ge

s Fa F Ef

3 Qaf Q Ki

&l Kaf K Ka

J Lam L El

B Mim M Em

8 Nun N En

K Wau W We

A Ha H Ha

s Hamzah -¢ Apostrof

I Ya Y Ye

2. Vocal

Vokal bahasa Arab seperti vokal bahasa Indonesia terdiri dari vokal
tunggalatau monoftong dan vokal rangkap atau diftong.
a. Vokal Tunggal
Vokal Tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda

atau harakat,transliterasinya sebagai berikut :
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Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
- Fathah A
- Kasrah I
: Dammah U

b. Vocal Rangkap

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa

gabungan antara harakat dan huruf, transliterasinya berupa

gabungan huruf sebagai berikut:

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
(.0, Fathah dan Ya Ai Adan U
5.0 Fathah dan Wau Au Adan U
5.0 Fathah dan Ya Ai Adan U
Contoh :
No Kata Bahasa Arab Transiterasi
1. v Kataba
2. Jad fa'ala
3. S Kaifa
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c. Maddah
Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa

harakat dan huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai

berikut:
Huruf
Nama Huruf Latin Nama
Arab
. Fathah dan Alif A A dan garis di atas
atau Ya
S Kasrah dan Ya I I dan garis di atas
5.5 Dammah dan U U dan garis di atas
Wau
Contoh :
No Kata Bahasa Arab Transiterasi
1. Je Qala
2. Jé Qila
3. 355 Yaqilu

d. Ta’Marbutah
Transliterasi untuk fa’marbutah ada dua, yaitu:
1) Ta’ marbutah hidup atau yang mendapat harakat fathah,
kasrah, dan dammah, transliterasinya adalah “t”.
2) Ta’ marbutah mati atau yang mendapat harakat sukun,

transliterasinya adalah “h”.
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Kalau pada kata terakhir dengan fa ’'marbutah diikuti oleh kata
yang menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu

terpisah, maka ta’ marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”.

Contoh :
No Kata Bahasa Arab Transiterasi
1. Jakyl i) raudah al-atfal/raudahtul atfal
2. 535l a0aal) al-madinah al-munawwarah
3. aall Talhah

e. Syaddah (Tasydid)
Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan
dengan sebuah tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid,
ditransliterasikan dengan huruf, yaitu huruf yang sama dengan

huruf yang diberi tanda syaddah itu.

Contoh :
No Kata Bahasa Arab Transiterasi
1. 05 Nazzala
2. 54 al-birr

f. Kata Sandang
Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan
dengan huruf, yaitu J), namun dalam transliterasi ini kata sandang
itu dibedakan atas:
1) Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah

ditransliterasikan sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf “I”

xxil



diganti dengan huruf yang langsung mengikuti kata sandang
itu.
2) Kata sandang yang diikuti huruf qgamariyah

Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah
ditransliterasikan dengan sesuai dengan aturan yang
digariskan di depan dan sesuai dengan bunyinya. Baik
diikuti oleh huruf syamsiyah maupun qamariyah, kata
sandang ditulis terpisah dari kata yang mengikuti dan

dihubungkan dengan tanpa sempang.

Contoh:
No Kata Bahasa Arab Transiterasi
1. Jas ar-rajulu
2. Al al-qalamu
3. Oual asy-syamsu
g. Hamzah

Hamzah ditransliterasikan sebagai apostrof. Namun hal itu
hanya berlaku bagi hamzah yang terletak di tengah dan di akhir
kata. Sementara hamzah yang terletak di awal kata dilambangkan,

karena dalam tulisan Arab berupa alif.

Contoh :
No | Kata Bahasa Arab Transiterasi
1. RRE ta’khuzu
2. (ol syai’un
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h. Penulisan Kata
Pada dasarnya setiap kata, baik fail, isim maupun huruf
ditulis terpisah. Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan
huruf Arab sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain karena ada
huruf atau harkat yang dihilangkan, maka penulisan kata tersebut

dirangkaikan juga dengan kata lain yang mengikutinya.

Contoh :
No Kata Bahasa Arab Transiterasi
1. GBI A 84 ) 5 | Wa innallaha lahuwa khair
ar-raziqin
2. Bl 5 a1 Haa i ol Bismillahi majreha wa
mursaha

i.  Huruf Kapital
Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak
dikenal, dalam transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga.
Penggunaan huruf kapital seperti apa yang berlaku dalam EYD, di
antaranya: huruf kapital digunakan untuk menuliskan huruf awal
nama diri dan permulaan kalimat. Bilamana nama diri itu didahului
oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap

huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya.

Contoh :
No Kata Bahasa Arab Transiterasi
1. Cpallall &y d ARl | Alhamdu lillahi rabbi al-"alamin
2. PEEN\ NSPEN Ar-rahmanir rahim

Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku

bila dalam tulisan Arabnya memang lengkap demikian dan kalau
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penulisan itu disatukan dengan kata lain sehingga ada huruf atau

harakat yang dihilangkan, huruf kapital tidak dipergunakan.

Contoh :
No Kata Bahasa Arab Transiterasi
1. PO T Allaahu gafiirun rahim
2. Goeas H5aY1 A Lillahi al-amru jamT an
j.  Tajwid

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan,
pedoman transliterasi ini merupakan bagian yang tak terpisahkan
dengan Ilmu Tajwid. Karena itu peresmian pedoman transliterasi ini

perlu disertai dengan pedoman tajwid.
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