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ABSTRAK 

 

WINDA WINDARI. NIM: 2108204154. ” Analisis Peran Dinas Koperasi Ukm 

Perdagangan Dan Perindustrian Dalam Memfasilitasi Digitalisasi Umkm Dan 

Upaya Meningkatkan Pertumbuhan Ekonomi Di Kabupaten Kuningan”, 

2025. 

Latar belakang penelitian ini didasarkan pada upaya Dinas Koperasi dan 

UKM Kabupaten Kuningan dalam memfasilitasi digitalisasi UMKM sebagai 

langkah strategis untuk meningkatkan daya saing dan pertumbuhan ekonomi 

daerah. Meskipun berbagai program sosialisasi dan pelatihan telah dilaksanakan, 

tingkat adopsi teknologi digital oleh UMKM masih tergolong rendah akibat 

keterbatasan sumber daya, infrastruktur, dan motivasi dari pelaku usaha. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis strategi yang diterapkan 

oleh Dinas Koperasi dan UKM dalam mengembangkan digitalisasi UMKM serta 

mengidentifikasi faktor pendukung dan hambatan yang mempengaruhi 

keberhasilannya. Metode yang digunakan adalah pendekatan kualitatif dengan 

pengumpulan data melalui wawancara, observasi, studi dokumentasi dan 

triangulasi data dari berbagai stakeholder terkait. 

Hasil penelitian ini menemukan bahwa, 1) meskipun jumlah UMKM yang 

telah melakukan digitalisasi meningkat, tingkat digitalisasi secara keseluruhan 

masih rendah dan memerlukan percepatan melalui peningkatan kapasitas SDM, 

perluasan akses pelatihan, serta kolaborasi dengan pihak eksternal seperti jasa 

ekspedisi dan stakeholder yang bergerak di bidang teknologi, karena meningkatkan 

efisiensi pemasaran, memperluas akses pasar, dan meningkatkan daya saing 

penawaran UKM. 2) Digitalisasi mendorong inovasi dan ekonomi kreatif, yang 

secara langsung berdampak pada peningkatan pendapatan dan penciptaan lapangan 

kerja, sehingga mendukung pembangunan ekonomi regional dan nasional. 

 

Kata Kunci: Analisis SWOT, Dinas Koperasi UKM Perdagangan dan 

Perindustrian, Digitalisasi UMKM, Pertumbuhan Ekonomi 
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ABSTRACT 

 

WINDA WINDARI. NIM: 2108204154. " Analysis Of The Role Of The 

Cooperative, Sme, Trade And Industry Service In Facilitating The 

Digitalization Of Umkm And Efforts To Improve Economic Growth In 

Kuningan Regency ", 2025. 

The background of this research is based on the efforts of the Kuningan 

Regency Cooperative and SME Office in facilitating the digitalization of MSMEs 

as a strategic step to improve competitiveness and regional economic growth. 

Although various socialization and training programs have been implemented, the 

level of adoption of digital technology by MSMEs is still relatively low due to 

limited resources, infrastructure, and motivation from business actors. 

The purpose of this study is to analyze the strategies implemented by the 

Cooperative and SME Agency in developing the digitalization of MSMEs and 

identifying the supporting factors and barriers that affect its success. The method 

used is a qualitative approach with data collection through interviews, observation, 

documentation and data triangulation from various relevant stakeholders. 

The results of this study found that although the number of MSMEs that have 

digitized is increasing, the overall level of digitization is still low and requires 

acceleration through increasing human resource capacity, expanding access to 

training, and collaboration with external parties such as expedition services and 

stakeholders engaged in technology, because it increases marketing efficiency, 

expands market access, and increases the competitiveness of SME offerings. In 

addition, digitalization drives innovation and the creative economy, which directly 

impacts income generation and job creation, thereby supporting regional and 

national economic development. 

Keywords: SWOT Analysis, Cooperatives, SMEs, Trade and Industry Service, SME 

Digitalization, Economic Growth 
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 الملخص

 

وينداري والتجارة  ”  . NIM: 2108204154.ويندا  التعاونيات  دائرة  دور  تحليل 
والصناعة في تسهيل رقمنة أومكم وجهود تحسين النمو الاقتصادي في محافظة كونينغان“،  

2025. 

كونينغان التعاونية والمشروعات  تستند خلفية هذا البحث إلى الجهود التي تبذلها وكالة محافظة  
الصغيرة والمتوسطة في تسهيل رقمنة المشروعات متناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة  
الرغم من   الإقليمي. وعلى  الاقتصادي  والنمو  التنافسية  القدرة  لتحسين  استراتيجية  كخطوة 

التكنولوجيا الرقمية   تنفيذ العديد من برامج التنشئة الاجتماعية والتدريب، إلا أن مستوى تبني
بسبب   نسبيًا  منخفضًا  يزال  لا  والمتوسطة  والصغيرة  الصغر  المتناهية  الشركات  قبل  من 

 .محدودية الموارد والبنية التحتية والدافع من الجهات الفاعلة في مجال الأعمال

الغرض من هذه الدراسة هو تحليل الاستراتيجيات التي ينفذها مكتب التعاونيات والمشروعات  
الصغيرة والمتوسطة في تطوير رقمنة المشروعات متناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة  
وتحديد العوامل الداعمة والعوائق التي تؤثر على نجاحها. المنهج المستخدم هو المنهج الكيفي  

الب جمع  مختلف  مع  من  البيانات  وتثليث  والتوثيق  والملاحظة  المقابلات  خلال  من  يانات 
 .أصحاب المصلحة المعنيين

الصغر   متناهية  الشركات  تزايد عدد  من  الرغم  على  أنه  إلى  الدراسة  هذه  نتائج  وخلصت 
والصغيرة والمتوسطة التي قامت بالرقمنة، إلا أن المستوى العام للرقمنة لا يزال منخفضاً  
ويتطلب تسريع وتيرة الرقمنة من خلال زيادة قدرات الموارد البشرية وتوسيع نطاق الوصول  

التعاون مع أطراف خارجية مثل خدمات البعثة وأصحاب المصلحة المعنيين  إلى التدريب و
بالتكنولوجيا، لأنها تزيد من كفاءة التسويق وتوسع نطاق الوصول إلى الأسواق وتزيد من  
القدرة التنافسية لعروض الشركات الصغيرة والمتوسطة. بالإضافة إلى ذلك، تدفع الرقمنة  

مما يؤثر بشكل مباشر على توليد الدخل وخلق فرص العمل،  الابتكار والاقتصاد الإبداعي،  
 .وبالتالي دعم التنمية الاقتصادية الإقليمية والوطنية

 

الشركات    :البحثالكلمات   التعاونيات،  والأخطار،  والفرص  والضعف  القوة  نقاط  تحليل 
الصغيرة والمتوسطة، خدمة التجارة والصناعة، رقمنة الشركات الصغيرة والمتوسطة، النمو  

 الاقتصادي 
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PEDOMAN LITERASI 

A. Konsonan 

Pedoman Transliterasi Arab-Latin yang digunakan dalam penulisan 

disertasi ini adalah Pedoman transliterasi yang merupakan hasil Keputusan 

Bersama (SKB) Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan 

Republik Indonesia, Nomor: 158 Tahun 1987 dan Nomor: 0543b/U/1987.  

Dibawah ini disajikan daftar huruf Arab dan translterasinya dengan latin. 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan ا

 Ba B Be ب 

 Ta T Te ت 

 Śa Ś Es (dengan titik di atas) ث 

 Jim J Je ج

 ḥ a ḥ Ha (dengan titik dibawah) ح

 Kha Kh ka dan ha خ

 Dal D De د

 Zal Ž Zet (dengan titik di atas) ر

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin Ş Es س 

 Syin Sy es dan ye ش 

 Şa Ş Es (dengan titik dibawah) ص

 ḍad ḍ De (dengan titik dibawah) ض

 ṭa ṭ Te (dengan titik dibawah) ط 

 ẓa ẓ Zet (dengan titik dibawah) ظ 

 ain –‘ koma terbalik (di atas)‘ ع

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف 

 Qaf Q Ki ق 
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 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل 

 Mim M Em م

 Nun N En ن

 Wau W We و

 Ha H Ha ه

 Hamzah _' Apostrof ء

 Ya Y Ye ي

 

B. Vokal 

Vokal bahasa Arab, seperti bahasa Indonesia terdiri dari vokal tunggal atau 

monoftong dan vokal rangkal atau difong. 

1. Vokal Tunggal 

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya atau harakat, 

transliterasinya sebagai berikut : 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 
 

 
 

Fathah A A 

 
 

 

 

Kasrah I I 

ُ Dammah U U 

 

 

 

 

2. Tunggal rangkap 

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan 

antara harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf. 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 fathah dan ya Ai a dan i     ي

 Contoh :  

 Kataba = كَتبََ 

 Su’ila = سُءِلَ 

 Hasuna = حَسُنَ 
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 fathah dan wau Au a dan u و

 

 

 

 

C. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang berupa harakat dan huruf, 

transliterasinya berupa huruf dan tanda. 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 fathah dan alif / ya Â a dan garis atas ا ي         

 fathah dan ya I i dan garis atas    ي

 dammah dan wau Ú u dan garis atas         وُ 

 

 

 

 

D. Ta Marbutah 

Transliterasi untuk ta marbutah ada dua : 

1. Ta Marbutah Hidup 

Ta Marbutah yang hidup atau mendapat harakat fathah, kasrah, dan 

dammah, transliterasinya adalah /t/.  

2. Ta Marbutah Mati  

Ta Marbutah yang mati atau mendapat harakat sukun, transliterasinya 

adalah /h/. Kalau pada kata yang terakhir dengan ta marbutah diikuti oleh 

yang menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, 

maka ta marbutah itu di transliterasikan dengan /h/. 

 

 

 

Contoh :  

 Kaifa = كَيْفَ 

 Qaula = قَوْلَ 

Contoh :  

 qala subhanaka = قَلَ سُبْحانَكَ 

 izqala yusufu li abihi = إذِْ قَالَ يوُسُفُ لََ بنِْهِ 

Contoh :  

 raudah al-atfal atau raudatul atfal = رَوْضَهُ الَا طَفَالْ 

 Talhah = طَلْحَهُ 
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E. Syaddah (Tasydid) 

Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan 

dengan sebuah tanda, yaitu tanda sayaddah atau tasydid, dalam transliterasi ini 

tanda syaddah tersebut dilambangkan dengan huruf, yaitu huruf yang sama 

dengan huruf yang diberi syaddah itu. 

 

 

 

F. Kata Sandang  

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan  . Namun 

dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas kata sandang yang diikuti 

oleh huruf syamsiah dan kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariah.  

1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiah  

Kata sandang yang diikuti huruf syamsiah ditransliterasikan sesuai 

dengan bunyinya, yaitu /l/ diganti dengan huruf yang sama dengan huruf 

yang langsung mengikuti kata sandang itu. 

Contoh :      

 asy-syamsu = الَشامْسُ  ad-dahru = الداهْرُ 

 al-lailu = اللايْلُ  an-namlu = الْنمَْلُ 

 

2. Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruh qamariah ditransliterasikan 

sesuai dengan aturan yang digariskan didepan dan sesuai juga dengan 

bunyinya.  

Contoh :      

 al-qamaru = الَْقمََرُ  al-gaibu = الْغيَْبُ 

 al-faqru = الَْفقَْرُ  al-a’inu = الَْعيَْنُ 

 

G. Hamzah 

Contoh :  

 Rabbana = رَبانا 

 nu’ima = نعُِمَ 
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Hamzah ditransliterasikan dengan apostrof. Namun, hanya berlaku bagi 

hamzah yang terletak ditengah dan diakhir kata. Apabila terletak diawal kata, 

hamzah tidak dilambangkan karena dalam tulisan Arab berupa alif. 

Contoh :      

 Umirtu = أمُِرْتُ  Syai’un = شَني  

 Akala = أكََلَ  Inna = إِنا 

 

H. Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fill (kata kerja), isim ( kta benda), dan 

haraf, ditulis terpisah. Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf 

Arab sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain, karena ada huruf atau harakat 

yang dihilangkan, maka transliterasi ini penulisan kata tersebut dirangkaikan 

juga dengan kata lain yang mengikutinya. Contoh : 

 

I. Penulisan Huruf Kapital  

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam 

transliterasi ini hurus tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital seperti 

berlaku dalam Ejaan Bahasa Indonesia yang Disempurnakan, antara lain huruf 

kapital digunakan untuk menulis huruf awal nama diri dan penulisan kalimat. 

Apabila nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan 

huruf kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata 

sandang. Contoh : 

Penggunaan huruf kapital untuk Allah berlaku jika dalam tulisan Arabnya 

memang lengkap demikian. kalau penulisan itu disatuka dengan kata lain 

sehingga huruf dan harakat yang dihilangkan, huruf kapital tidak dipergunakan. 

Contoh : 

الْخَلِيلِ  إبِْرَاهِيمُ   = Ibrahim al Khalil atau Ibrahimul-Khalil 

ِ  بسِْمِ  وَمُرْسِهَا  بِهَا مَجْر   اللّا  = Bissmillahi majraha wa mursaha 

دِ  وَمَا الْْرََسُوْلِ  مُحَما  = Wa ma Muhammad illa rasul 

ِ  الْحَمْدُ  الْعَالمَِينَ  رَب ِ  لِِلا  = Alhamdu lillahi rabbil-‘alamin 
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J. Tajwid  

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman 

transliterasi ini merupakan bagian yang tidak terpisahkan dengan ilmu tajwid. 

Karena itu, peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman 

tajwid. Untuk maksud ini pada Musyarakah Kerja Ulama Al-Quran tahun 

1987/1988 dan tahun 1988/1989 telah dirumuskan konsep. Pedoman praktis 

tajwid Al-Quran ini sebagai pelengkap Transliterasi Arab-Latin. 

 ِ جَمِيعًا  الْْمَْرُ  لِِلا  = Lillahi al-amru jami’an 

 ُ عَلِيم   شَيْئ   بكُِل ِ  وَاللّا  = Wallahu bi kulli syai’in ‘alim 


