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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan penulis mengenai Faktor-

Faktor Yang Mempengaruhi Keputusan Donatur Dalam Memberikan Infaq 

Melalui Quick Response Code Indonesia Standard (QRIS) Di Masjid Raya 

Baiturrohman Kecamatan Kalideres Jakarta Barat yang telah dibahas serta 

perhitungan-perhitungan statistic yang dilakukan. Maka diperoleh kesimpulan 

sebagai berikut: 

1. Variabel kepercayaan (X1) dengan nilai thitung sebesar 3,139 > ttabel 

2,024, maka Ho diterima dan Ha di tolak. Menunjukan hasil penelitian pada 

variabel independen yaitu kepercayaan (X1) tidak berpengaruh signifikan 

terhadap variabel dependen yaitu keputusan donatur (Y) dalam 

memberikan infaq melalui Quick Response Code Indonesia Standard 

QRIS di Masjid Raya Baiturrohman Kecamatan Kalideres Jakarta Barat. 

Hal ini mungkin disebabkan oleh beberapa faktor, seperti tingkat 

kepercayaan donatur yang sudah terbentuk terhadap metode donasi lain, 

yang sudah lebih mereka percayai dan sering digunakan, yang lebih 

memengaruhi keputusan donatur. 

2. Variabel kemudahan (X2) dengan nilai thitung sebesar 3,139 > ttabel 

2,024, maka H₀ ditolak dan Ha diterima, Menunjukan hasil penelitian pada 

variabel independen yaitu kemudahan (X2) berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap variabel dependen yaitu keputusan donatur (Y) dalam 

memberikan infaq melalui Quick Response Code Indonesia Standard 

QRIS di Masjid Raya Baiturrohman Kecamatan Kalideres Jakarta Barat. 

Hal ini diketahui bahwa semakin tinggi kemudahan, semakin besar 

kemungkinan donatur untuk memberikan infaq melalui QRIS di Masjid 

Raya Baiturrohman. 

3. Variabel keamanan (X3) dengan nilai thitung sebesar 1,874 < ttabel 2,024, 

maka Ho diterima dan Ha di tolak. Menunjukan hasil penelitian pada 

variabel independen yaitu keamanan (X3) tidak berpengaruh signifikan
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terhadap variabel dependen yaitu keputusan donatur (Y) dalam 

memberikan infaq melalui Quick Response Code Indonesia Standard 

QRIS di Masjid Raya Baiturrohman Kecamatan Kalideres Jakarta Barat. 

Hal ini mungkin disebabkan oleh faktor keamanan yang dirasakan donatur 

terhadap platform QRIS  meskipun QRIS dirancang untuk memudahkan 

transaksi, donatur mungkin masih merasa lebih aman menggunakan 

metode donasi lain yang sudah mereka kenal dan percayai.  

4. Variabel kepercayaan, kemudahan dan keamanan dengan nilai signifikan 

F sebesar 0,001, maka lebih kecil dari 0,05, maka Ho ditolak H1 diterima. 

Menunjukan hasil penelitian pada variabel independen yaitu kepercayaan 

(X1), kemudahan (X2), keamanan (X3) secara simultan atau bersama-

sama berpengaruh dan signifikan terhadap variabel dependen yaitu 

keputusan donatur (Y) dalam memberikan infaq melalui Quick Response 

Code Indonesia Standard QRIS di Masjid Raya Baiturrohman Kecamatan 

Kalideres Jakarta Barat.  

B. Saran 

Saran yang dapat diberikan peneliti setelah melakukan penelitian adalah 

sebagai berikut: 

1. Bagi Masjid Raya Baiturrohman untuk mempermudah donatur 

memberikan infaq melalui QRIS di Masjid Raya Baiturrohman, seperti 

masjid perlu memberikan informasi yang jelas tentang cara menggunakan 

QRIS, agar donatur yang belum mengerti bisa lebih mudah 

menggunakannya, adapun keamanan transaksi juga harus dijaga, sehingga 

donatur merasa aman saat berinfaq, agar meningkatkan kepercayaan, 

laporan penggunaan infaq yang transparan bisa disediakan. Dengan cara-

cara ini, diharapkan donatur semakin tertarik untuk memberi infaq melalui 

QRIS. 

2. Bagi peneliti selanjutnya disarankan untuk mengkaji lebih banyak sumber, 

serta menambahkan variabel transparansi sebagai salah satu faktor yang 

turut dikaji bersama faktor kepercayaan, kemudahan, keamanan, dan 

keputusan donatur dalam memberikan infaq melalui QRIS, penambahan 

variabel tersebut diharapkan dapat meningkatkan kualitas penelitian.


