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ABSTRAK

FITRIA ROMADON, NIM: 2108205177 “PERAN PENGENDALIAN
INTERNAL DALAM MENINGKATKAN SISTEM PENCEGAHAN
KECURANGAN (FRAUD) AKIBAT JUDI ONLINE DAN PINJAMAN
ONLINE ILEGAL DI LINGKUNGAN BANK SYARIAH INDONESIA (BSI)
AREA CIREBON”

Perbankan berperan sebagai penggerak utama ekonomi dengan beberapa
fungsi penting, seperti memajukan sektor usaha rakyat, memperkuat kemampuan
ekonomi para pengusaha dan UMKM, serta sebagai penyedia dana. Di era digital
ini, teknologi semakin berkembang, hal ini bisa menjadi kesempatan bagi orang-
orang untuk melakukan tindakan kecurangan dalam jaringan (online). Seperti
contohnya adalah maraknya kasus judi online dan pinjaman online illegal yang
terjadi di perusahaan. Untuk itu, perusahaan membutuhkan pengendalian internal
untuk mencegah terjadinya kecurangan-kecurangan dalam perusahaan. Penelitian
ini bertujuan untuk mengetahui peran pengendalian internal dan strategi dalam
meningkatkan sistem pencegahan kecurangan (fraud) di lingkungan BSI area
Cirebon.

Metode yang digunakan pada penelitian ini adalah kualitatif deskriptif dengan
objek penelitian yaitu BSI area Cirebon. Teknik penfumpulan data menggunakan
data primer melalui wawancara, obervasi dan dokumentasi pada Regional
Bussiness Control (RBC). Teknik keabsahan data pada penelitian ini menggunakan
teknik triangulasi. Data dianalisis menggunakan teknik reduksi data, penyajian data
dan penarikan kesimpulan.

Hasil pada penelitian ini adalah pengendalian internal berperan dalam
meningkatkan sistem pencegahan kecurangan yang diakibatkan oleh judi online dan
pinjaman online illegal melalui aktivitas pengenadalian, penilaian risiko,
lingkungan pengendalian, informasi dan komunikasi serta aktivitas pemantauan
pada perusahan. Strategi yang digunakan dalam mencegah kecurangan dalah
melalui antifraud awareness, identifikasi kerawanan dan know your employee.
Kata kunci: Pengendalian Internal; Pencegahan Kecurangan; Judi Online;
Pinjaman Online llegal



ABSTRACT

FITRIA ROMADON, NIM: 2108205177 “THE ROLE OF INTERNAL
CONTROL IN IMPROVING THE SYSTEM OF FRAUD PREVENTION
DUE TO ONLINE GAMBLING AND ILLEGAL ONLINE LOANS IN THE
ENVIRONMENT OF BANK SYARIAH INDONESIA (BSI) IN THE
CIREBON AREA”

Banking plays a role as the main driver of the economy with several important
functions, such as advancing the people's business sector, strengthening the
economic capabilities of entrepreneurs and MSMEs, and as a provider of funds. In
this digital era, technology is increasingly developing, this can be an opportunity
for people to commit fraudulent acts online. For example, the rampant cases of
online gambling and illegal online loans that occur in companies. For this reason,
companies need internal control to prevent fraud in the company. This study aims
to determine the role of internal control and strategies in improving the fraud
prevention system in the BSI Cirebon area.

The method used in this study is descriptive qualitative with the object of
research, namely the BSI Cirebon area. The data collection technique uses primary
data through interviews, observations and documentation at the Regional Business
Control (RBC). The data validity technique in this study uses the triangulation
technique. Data is analyzed using data reduction techniques, data presentation and
drawing conclusions.

The results of this study are that internal control plays a role in improving
the fraud prevention system caused by online gambling and illegal online loans
through control activities, risk assessment, control environment, information and
communication and monitoring activities in the company. The strategies used in
preventing fraud are through antifraud awareness, vulnerability identification and
know your employee.

Keywords: Internal Control; Fraud Prevention; Online Gambling; Illegal Online
Loans
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NOTA DINAS
Kepada Yth.
Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
UIN Siber Syekh Nurjati Cirebon
Di

Cirebon

Assalamu’alaikum Wr. Wb

Setelah melakukan bimbingan, arahan dan koreksi terhadap penulisan skripsi
saudari Fitria Romadon, NIM:2108205177 dengan judul “PERAN
PENGENDALIAN INTERNAL DALAM MENINGKATKAN SISTEM
PENCEGAHAN KECURANGAN (FRAUD) AKIBAT JUDI ONLINE DAN
PINJAMAN ONLINE ILEGAL DI LINGKUNGAN BANK SYARIAH
INDONESIA (BSI) AREA CIREBON”. Kami berpendapat bahwa skripsi
tersebut di atas sudah dapat diajukan pada jurusan Akuntansi Syariah Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Islam (FEBI) Universitas Islam Negeri Siber Syekh Nurjati
Cirebon untuk dimunaqosyahkan.

Wassalamu’alaikum Wr. Wb
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Pembimbing I Pembimbing I1
Dr. Hj. Sri Rokhlifjasaef; S.E., ML.Si Aditya Achmad Rdkim, S.E.M.E
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PINJAMAN ONLINE ILEGAL DI LINGKUNGAN BANK SYARIAH
INDONESIA (BSI) AREA CIREBON”, ini beserta isinya adalah benar-benar
karya saya sendiri. Seluruh ide, pendapat, materi dari sumber lain telah dikutip
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terhadap karya saya ini.
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