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ABSTRAK

Zulfa Aeinul Fitroh, 2108205070, PENGARUH KUALITAS SUMBER DAYA
MANUSIA DAN SISTEM PENGENDALIAN INTERNAL TERHADAP
KUALITAS LAPORAN KEUANGAN

Penelitian ini bertujuan untuk menguji secara empiris pengaruh kualitas
sumber daya manusia dan sistem pengendalian internal terhadap kualitas laporan
keuangan. Adanya penelitian ini karena adanya penurunan opini terhadap laporan
keuangan di Badan Pengelola Keuangan dan Pendapatan Daerah (BPKPD) kota
Cirebon pada tahun 2022. Variabel yang digunakan dalam penelitian ini yaitu
kualitas sumber daya manusia dan sistem pengendalian internal sebagai variabel
bebas, dan kualitas laporan keuangan sebagai variabel terikat. Penelitian ini
dilakukan untuk menilai apakah kualitas sumber daya manusia dan sistem
pengendalian internal dapat mempengaruhi kualitas laporan keuangan di BPKPD
Kota Cirebon.

Penelitian ini menggunkan metode nonprobabilitas yaitu purposive sampling
yang dimana pengambilan sampel dilakukan berdasarkan kriteria tertentu yang
ditentukan oleh peneliti, pengambilan data sendiri menggunakan data primer
dimana metode pengambilan data menggunakan metode kuesioner disebar di kantor
Badan pengelola Keuangan dan Pendapatan daerah Kota Cirebon. Jumlah sampel
yang datanya berhasil diolah yaitu sebanyak 30 orang dari 33 yang ditargetkan.

Hasil dari pengujian hipotesis didalam penelitian ini menunjukkan bahwa
sumber daya manusia berpengaruh secara positif dan signifkan terhadap kualitas
laporan keuangan daerah. Adapun sistem pengendalian internal berpengaruh secara
positif dan signifikan terhadap kualitas laporan keuangan daerah. Dengan demikian
kualitas sumber daya manusia dan sistem pengendalian internal berpengaruh positif
dan sinifikan terhadap kualitas laporan keuangan daerah di Kota Cirebon.

Kata Kunci: sumber daya manusia, sistem pengendalian internal, laporan
keuangan, kota Cirebon.



ABSTRACT

Zulfa Aeinul Fitroh, 2108205070, “THE EFFECT OF HUMAN RESOURCE
QUALITY AND INTERNAL CONTROL SYSTEM ON FINANCIAL
REPORT QUALITY”.

This study aims to empirically test the effect of human resource quality and
internal control system on financial report quality. This study was conducted
because of a decrease in opinion on financial reports at the Cirebon City Regional
Revenue and Finance Management Agency (BPKPD) in 2022. The variables used
in this study are human resource quality and internal control system as independent
variables, and financial report quality as dependent variable. This study was
conducted to assess whether human resource quality and internal control system
can affect the quality of financial reports at BPKPD Cirebon City.

This study uses a non-probability method, namely purposive sampling, where
sampling is carried out based on certain criteria determined by the researcher, data
collection itself uses primary data where the data collection method uses a
questionnaire method distributed at the office of the Cirebon City Regional Finance
and Revenue Management Agency. The number of samples whose data was
successfully processed was 30 people out of 33 targeted.

The results of the hypothesis testing in this study indicate that human resources
have a positive and significant effect on the quality of regional financial reports.
The internal control system has a positive and significant effect on the quality of
regional financial reports. Thus, the quality of human resources and internal control
systems have a positive and significant effect on the quality of regional financial
reports in Cirebon City.

Keywords: human resources, internal control system, financial reports,
Cirebon City.
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tidak akan pernah mengkhianati hasil.
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