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ABSTRAK  

  

DINIAH FITRI. NIM: 2108205025, “ANALISIS IMPLEMENTASI SISTEM 

KASIR DIGITAL DALAM MENINGKATKAN AKURASI DAN EFISIENSI  

PEMBUKAAN (STUDI KASUS DI KEDAI SEJATI)” Skripsi 2025.  

  

Di tengah perkembangan teknologi yang pesat, penerapan sistem kasir digital 

menjadi sangat penting bagi usaha mikro, kecil, dan menengah (UMKM) untuk 

meningkatkan akurasi dan efisiensi dalam pembukuan. Kedai Sejati, yang 

beroperasi di lingkungan kampus Pascasarjana UIN Siber Syekh Nurjati Cirebon, 

telah menerapkan sistem kasir digital selama satu tahun. Namun, fenomena yang 

terjadi menunjukkan bahwa meskipun sistem ini telah diimplementasikan, masih 

terdapat tantangan dalam mengoptimalkan pembukuan yang ada. Penelitian ini 

bertujuan untuk menganalisis penerapan sistem kasir digital serta mengevaluasi 

dampaknya terhadap akurasi dan efisiensi pembukuan di Kedai Sejati. Selain itu, 

penelitian ini juga mengidentifikasi tantangan selama proses implementasi dan 

memberikan rekomendasi untuk perbaikan di masa depan. Metode yang digunakan 

adalah kualitatif deskriptif dengan pengumpulan data melalui wawancara, 

observasi, dan analisis dokumen. Data dikumpulkan dari pemilik, supervisor, dan 

kasir yang terlibat langsung dalam operasional sehari-hari. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa penerapan sistem kasir digital berhasil meningkatkan akurasi 

pencatatan transaksi dan efisiensi operasional melalui pencatatan otomatis dan 

realtime. Laporan keuangan yang dihasilkan menjadi lebih akurat dan transparan, 

sehingga mendukung pengambilan keputusan manajemen. Namun, penelitian ini 

juga menemukan tantangan seperti ketidakstabilan koneksi internet dan kesulitan 

adaptasi karyawan terhadap sistem baru. Oleh karena itu, diperlukan solusi untuk 

mengatasi kendala tersebut agar manfaat sistem kasir digital dapat dimaksimalkan 

dan Kedai Sejati dapat meningkatkan daya saing serta keberlanjutan bisnisnya.  

  

Kata Kunci: Sistem Kasir Digital, Akurasi Pembukuan, Efisiensi Operasional, 

UMKM, Kedai Sejati.   
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ABSTRACK  

  

DINIAH FITRI. NIM: 2108205025, “ANALYSIS OF DIGITAL CASHIER 

SYSTEM IMPLEMENTATION IN IMPROVING OPENING ACCURACY AND 

EFFICIENCY (CASE STUDY AT KEDAI SEJATI)” Thesis 2025.  

  

In the midst of rapid technological advancements, the implementation of 

digital cash register systems has become crucial for micro, small, and medium 

enterprises (MSMEs) to enhance accuracy and efficiency in accounting. Kedai 

Sejati, which operates within the campus environment of the Postgraduate 

Program at UIN Siber Syekh Nurjati Cirebon, has been using a digital cash register 

system for one year. However, the phenomenon observed indicates that despite the 

implementation of this system, challenges remain in optimizing existing accounting 

processes. This study aims to analyze the implementation of the digital cash register 

system and evaluate its impact on the accuracy and efficiency of accounting at 

Kedai Sejati. Additionally, the study identifies challenges encountered during the 

implementation process and provides recommendations for future improvements. 

The method used is descriptive qualitative with data collection through interviews, 

observations, and document analysis. Data was collected from the owner, 

supervisor, and cashiers directly involved in daily operations. The results of the 

study show that the implementation of the digital cash register system has 

successfully improved the accuracy of transaction recording and operational 

efficiency through automatic and real-time recording. The financial reports 

generated are more accurate and transparent, thereby supporting management 

decision-making. However, this study also identified challenges such as unstable 

internet connections and difficulties in employee adaptation to the new system. 

Therefore, solutions are needed to overcome these obstacles so that the benefits of 

the digital cash register system can be maximized and Kedai Sejati can enhance its 

competitiveness and business sustainability.  

  

Keywords: Digital Cash Register System, Accounting Accuracy, Operational 

Efficiency, SMEs, Kedai Sejati.  
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 ملخص  

  

  

 ، ”تحليل تطبيق نظام الكاشير الرقمي في تحسين الدقة2108205025دينيا فطري. رقم الطالب:  

 2025.والكفاءة في عمليات المحاسبة )دراسة حالة في كيداي سجاتي(“ أطروحة  

  

في ظل التطور السريع للتكنولوجيا، أصبح تطبيق نظام الكاشير الرقمي مهمًا جداًً للمؤسسات الصغيرة من   

( والمتوسطة نظام  (UMKMأجل تحسين الدقة والكفاءة في المحاسبة. وقد طبقت كشك سياتي، التي تعمل

في محيط حرم جامعة ذلك،    UIN Siber Syekh Nurjati Cirebonالكاشير الرقمي لمدة عا م. ومع ،

تشير الظاهرة إلى أنه على الرغم من تطبيق هذا النظام، لا تزال هناك تحديات في تحسين المحاسبة الحالية.  

تهدف هذه الدراسة إلى تحليل تطبيق نظام الكاشير الرقمي وتقييم تأثيره على دقة وكفاءة المحاسبة في كيداي 

ه تحدد  ذلك،  ى  إل  بالإضافة  الدرسيجاتي.  توصيات  ذه  وتقدم  التطبيق  عملية  واجهت  التي  التحديات  اسة 

للتحسين في المستقبل. الطريقة المستخدمة هي طريقة وصفية نوعية مع جمع البيانات من خلال المقابلات  

في  مباشر  بشكل  المشاركين  والكاشير  والمشرف  المالك  البيانات من  تم جمع  الوثائق.  وتحليل  والملاحظة 

أظهرت نتائج البحث أن تطبيق نظام الكاشير الرقمي نجح في تحسين دقة تسجيل المعاملات  العمليات اليومية.  

وكفاءة العمليات من خلال التسجيل التلقائي وفي الوقت الحقيقي. أصبحت التقارير المالية الناتجة أكثر دقة 

تحديات مثل عدم استقرار   وشفافية، مما يدعم عملية اتخاذ القرارات الإدارية. ومع ذلك، وجدت الدراسة أيضًا

 Kedaiاتصال الإنترنت وصعوبة تكيف الموظفين مع النظام الجديد. لذلك، هناك حاجة إلى حلول تحسين

Sejati  للتغلب على هذه العقبات حتى يمكن تعظيم فوائد نظام الكاشير الرقمي ويمكن لـ 

 .قدرتها التنافسية واستدامة أعمالها 

  

 الكلمات المفتاحية: نظام الكاشير  الرقمي، دقة المحاسبة، الكفاءة التشغيلية، الشركات الصغيرة  

   .Kedai Sejati ،والمتوسطة
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

 

 

Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan 

Nomor: 158 Tahun 1987 – Nomor: 0543b/u/1987 

A. Konsonan 

Berikut ini daftar huruf Arab yang dimaksud dan transliterasinya dengan 

huruf latin: 

Huruf 

Arab 

Nama Huruf Latin Nama 

 Alif Tidak أ

dilambangkan 

Tidak dilambangkan 

 Ba B Be ب

 Ta T Te ت

 Ṡa ṡ es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج

 Ḥa ḥ ha (dengan titik di ح

bawah) 

 Kha Kh ka dan ha خ

 Dal d De د

 Żal ż Zet (dengan titik di atas) ذ

 Ra r er ر

 Zai z zet ز

 Sin s es س

 Syin sy es dan ye ش

 Ṣad ṣ es (dengan titik di ص

bawah) 

 Ḍad ḍ de (dengan titik di ض

bawah) 

 Ṭa ṭ te (dengan titik di ط

bawah) 
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Huruf 

Arab 

Nama Huruf Latin Nama 

 Ẓa ẓ zet (dengan titik di ظ

bawah) 

 ain ` koma terbalik (di atas)` ع

 Gain g ge غ

 Fa f ef ف

 Qaf q ki ق

 Kaf k ka ك

 Lam l el ل

 Mim m em م

 Nun n en ن

 Wau w we و

 Ha h ha ه

 Hamzah ‘ apostrof ء

 Ya y ye ي

 

B. Vokal  

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal 

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. 

1. Vokal Tunggal 

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau 

harakat, transliterasinya sebagai berikut: 

 

 

 

 

 

 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah a a ـَ

 Kasrah i i ـِ

 Dammah u u ـُ
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2. Vokal Rangkap 

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan 

antara harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf 

sebagai berikut: 

 

 

 

Contoh: 

 (kataba)  كَتبََ  -

 (fa`ala)  فعََلَ  -

 (haula) حَوْلَ  -

 (kaifa)  كَيْفَ  -

C. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan 

huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut: 

Huruf Arab Nama Huruf 

Latin 

Nama 

 Fathah dan alif atau ya ā a dan garis di atas ا.َ..ى.َ..

 Kasrah dan ya ī i dan garis di atas ى.ِ..

 Dammah dan wau ū u dan garis di atas و.ُ..

Contoh: 

 (qāla)   قَالَ  -

 (ramā)  رَمَى -

 (qīla)   قيِْلَ  -

 (yaqūlu)  يقَوُْلُ 

 

 

 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

..ََ .يْ   Fathah dan ya ai a dan u 

.. ََ .وْ   Fathah dan wau au a dan u  



 

xxii  

  

D. Ta’ Marbutah 

Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu: Ta’ marbutah hidup 

(Ta’ marbutah hidup atau yang mendapat harakat fathah, kasrah, dan 

dammah, transliterasinya adalah “t”) dan Ta’ marbutah mati (Ta’ marbutah 

mati atau yang mendapat harakat sukun, transliterasinya adalah “h”). 

Kalau pada kata terakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh kata yang 

menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka ta’ 

marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”. 

Contoh: 

 (raudah al-atfāl/raudahtul atfāl) رَؤْضَةُ الأطَْفَالِ  -

رَةُ  -  (al-madīnah al-munawwarah/al-madīnatul munawwarah) الْمَدِيْنَةُ الْمُنوََّ

 (talhah)  طَلْحَةْ  -

 

E. Syaddah  

Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan 

sebuah tanda, yaitu tanda syaddah atau tanda tasydid, ditransliterasikan 

dengan huruf, yaitu huruf yang sama dengan huruf yang diberi tanda 

syaddah itu. 

Contoh: 

لَ  -  nazzala  نَزَّ

 al-birr  البِر   -

 

F. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf 

 :namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas ,ال

1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditransliterasikan 

sesuai dengan bunyinya, yaitu huruf “l” diganti dengan huruf yang 

langsung mengikuti kata sandang itu. 
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2. Kata sandang yang diikuti huruf qamariyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah ditransliterasikan 

dengan sesuai dengan aturan yang digariskan di depan dan sesuai 

dengan bunyinya. 

Baik diikuti oleh huruf syamsiyah maupun qamariyah, kata 

sandang ditulis terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan 

dengan tanpa sempang. 

Contoh: 

جُلُ  -  (ar-rajulu)  الرَّ

 (al-qalamu) الْقَلَمُ  -

 (asy-syamsu) الشَّمْسُ  -

 

G. Hamzah  

Hamzah ditransliterasikan sebagai apostrof. Namun hal itu hanya 

berlaku bagi hamzah yang terletak di tengah dan di akhir kata. Sementara 

hamzah yang terletak di awal kata dilambangkan, karena dalam tulisan Arab 

berupa alif. 

Contoh: 

 (ta’khużu) تأَخُْذُ  -

 (syai’un) شَيئ   -

 (an-nau’u) النَّوْءُ  -

 (inna)  إِنَّ  -

 

H. Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fi’il, isim maupun huruf ditulis 

terpisah. Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab 

sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harkat 

yang dihilangkan, maka penulisan kata tersebut dirangkaikan juga dengan 

kata lain yang mengikutinya. 

Contoh: 

ازِقيِْنَ  -  (Wa innallāha lahuwa khairurrāziqīn)  وَ إِنَّ اللهَ فهَُوَ خَيْرُ الرَّ

مُرْسَاهَا بسِْمِ اللهِ مَجْرَاهَا وَ  -  (Bismillāhi majrehā wa mursāhā) 
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I. Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, 

dalam transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf 

kapital seperti apa yang berlaku dalam EYD, di antaranya: huruf kapital 

digunakan untuk menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan kalimat. 

Bilamana nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis 

dengan huruf kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal 

kata sandangnya. 

Contoh: 

ِ الْعَالمَِيْنَ  -  (Alhamdu lillāhi rabbil `ālamīn)  الْحَمْدُ للهِ رَب 

حِيْمِ  - حْمنِ الرَّ  (Ar-rahmānir rahīm/Ar-rahmān ar-rahīm)  الرَّ

Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila dalam 

tulisan Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu 

disatukan dengan kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang 

dihilangkan, huruf kapital tidak dipergunakan. 

Contoh: 

 (Allaāhu gafūrun rahīm)  اللهُ غَفوُْر  رَحِيْم   -

ِ الأمُُوْرُ جَمِيْعًا  -  (Lillāhil-umuuru jamī`an) لِِل 

 

J. Tajwid  

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman 

transliterasi ini merupakan bagian yang tak terpisahkan dengan Ilmu Tajwid. 

Karena itu peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan 

pedoman tajwid. 


