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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan    

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan mengenai 

implementasi sistem kasir digital di Kedai Sejati, dapat disimpulkan sebagai 

berikut:  

1. Sistem kasir digital telah diimplementasikan dengan baik di Kedai Sejati 

sejak awal operasionalnya. Proses implementasi melibatkan pelatihan 

karyawan dan pengenalan fitur-fitur sistem yang relevan. Dengan adanya 

sistem ini, Kedai Sejati mampu mencatat transaksi secara otomatis dan 

real-time, yang menggantikan metode pembukuan manual yang 

sebelumnya digunakan.  

2. Penerapan sistem kasir digital berkontribusi signifikan terhadap 

peningkatan akurasi pembukuan. Kesalahan dalam pencatatan transaksi 

yang sering terjadi pada sistem manual dapat diminimalisir, sehingga 

laporan keuangan yang dihasilkan lebih akurat dan dapat diandalkan. 

Selain itu, efisiensi operasional juga meningkat, ditandai dengan 

percepatan proses transaksi dan pengurangan waktu yang dibutuhkan 

untuk menyusun laporan keuangan.  

3. Meskipun banyak manfaat yang diperoleh, Kedai Sejati juga menghadapi 

beberapa tantangan dalam implementasi sistem kasir digital. Kendala 

teknis seperti ketidakstabilan koneksi internet dan kesulitan adaptasi 

karyawan terhadap sistem baru menjadi isu yang perlu diatasi. Selain itu, 

perlunya pelatihan berkelanjutan untuk memastikan semua karyawan 

dapat menggunakan sistem dengan optimal juga menjadi tantangan yang 

harus dihadapi.  
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B. Saran  

Berdasarkan kesimpulan yang telah diuraikan, peneliti memberikan 

beberapa saran sebagai berikut:  

1. Kedai Sejati disarankan untuk terus mengoptimalkan penggunaan sistem 

kasir digital yang telah diimplementasikan dengan baik. Pemanfaatan fitur-

fitur lanjutan seperti manajemen stok, pelacakan penjualan harian, dan 

integrasi laporan keuangan akan semakin meningkatkan kinerja operasional 

dan akurasi data.  

2. Guna memastikan peningkatan akurasi dan efisiensi yang telah dicapai, 

pihak manajemen sebaiknya melakukan evaluasi berkala terhadap kinerja 

sistem kasir digital. Hal ini mencakup pengecekan terhadap data transaksi, 

ketepatan laporan keuangan, serta kecepatan pelayanan. Evaluasi ini juga 

dapat menjadi dasar untuk pengambilan keputusan strategis.  

3. Untuk mengatasi kendala teknis dan tantangan adaptasi yang masih 

dihadapi, Kedai Sejati perlu menyediakan pelatihan lanjutan secara berkala 

bagi seluruh karyawan. Selain itu, investasi dalam infrastruktur pendukung 

seperti koneksi internet yang stabil dan perangkat keras yang memadai akan 

membantu sistem berjalan lebih optimal.  

 

Dengan penerapan saran-saran tersebut, diharapkan Kedai Sejati dapat 

memaksimalkan manfaat penggunaan sistem kasir digital dalam meningkatkan 

akurasi dan efisiensi pembukuan, serta terus berinovasi untuk mendukung 

perkembangan bisnis yang berkelanjutan.  

  

  

  

 

 

 

 

 


