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ABSTRAK

“RESPON AFEKTIF BIMBINGAN IBADAH HAJI DALAM
MENGEMBANGKAN KESEHATAN MENTAL PADA JAMAAH HAJI DI
KBIHU WADI FATIMAH” MOHAMMAD HAFIDZ 2008306018. Jurusan
Bimbingan Konseling Islam. Fakultas Dakwah dan Komunikasi Islam. Universitas
Islam Negeri Siber Syekh Nurjati Cirebon (UINSSC).

Skripsi ini dilatarbelakangi oleh pentingnya kesiapan mental jamaah dalam
menghadapi kompleksitas ibadah haji yang tidak hanya menuntut kesiapan fisik tetapi
juga kesiapan psikologis dan spiritual. Ibadah haji merupakan salah satu rukun Islam yang
memiliki dimensi spiritual, fisik, dan emosional yang kompleks. Dalam pelaksanaannya,
jamaah sering menghadapi tantangan psikologis seperti kecemasan, ketidakpastian, dan
tekanan emosional, terutama karena kondisi lingkungan yang asing dan aktivitas ibadah
yang padat. Oleh karena itu, diperlukan persiapan mental yang matang agar jamaah dapat
menjalani ibadah dengan lancar dan penuh kekhusyukan. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui sejauh mana respon afektif yang ditunjukkan oleh jamaah haji terhadap
bimbingan ibadah haji serta dampaknya terhadap kesehatan mental mereka. Fokus
penelitian diarahkan pada kegiatan bimbingan yang dilakukan oleh KBIHU Wadi
Fatimah Kota Cirebon dan bagaimana kegiatan tersebut dapat meningkatkan kesiapan
mental jamaah dalam menghadapi ibadah haji. Penelitian ini menggunakan pendekatan
kualitatif dengan metode deskriptif, mengumpulkan data melalui wawancara, observasi,
dan dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa bimbingan ibadah haji
memberikan pengaruh positif dalam membantu jamaah mengelola kecemasan, tekanan
emosional, serta meningkatkan pemahaman spiritual dan sosial. Jamaah menunjukkan
respon afektif yang beragam, yang umumnya mencerminkan rasa syukur, kepercayaan
diri, dan ketenangan dalam menjalani ibadah.

Kata Kunci: Respon afektif, bimbingan ibadah haji, kesehatan mental, jamaah
haji, KBIHU Wadi Fatimah



ABSTRACT

“AFFECTIVE RESPONSE OF HAJJ GUIDANCE IN DEVELOPING MENTAL
HEALT IN HAJJ PILOMAGES AT KBIHU WADI FATIMAH”. MOHAMMAD
HAFIDZ 2008306018. Islamic Counseling Guidance Department. Faculty of Da’wah
and Islamic Communication. Syekh Nurjati Cirebon State Islamic Cyber University
(UINSSC).

This thesis is motivated by the importance of mental preparedness for pilgrims in
facing the complexities of the Hajj pilgrimage, which demands not only physical
readiness but also psychological and spiritual resilience. Hajj is one of the pillars of Islam
and involves complex spiritual, physical, and emotional dimensions. During its
implementation, pilgrims often face psychological challenges such as anxiety,
uncertainty, and emotional stress, especially due to unfamiliar environments and the
intensity of worship activities. Therefore, thorough mental preparation is essential to
ensure that pilgrims can perform the pilgrimage smoothly and with full devotion. This
study aims to examine the affective responses shown by Hajj pilgrims toward Haijj
guidance activities and their impact on mental health. The research focuses on the
guidance provided by KBIHU Wadi Fatimah in Cirebon and how such guidance enhances
the pilgrims' mental readiness for performing Hajj. This qualitative descriptive study
collected data through interviews, observation, and documentation. The findings reveal
that Hajj guidance positively influences pilgrims by helping them manage anxiety,
emotional stress, and enhancing their spiritual and social understanding. Pilgrims
displayed various affective responses, generally reflecting gratitude, confidence, and
emotional calmness in performing the pilgrimage.

Keywords: Affective response, Hajj guidance, mental health, Hajj pilgrims.
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