DAMPAK DUKUNGAN SOSIAL TERHADAP KESEJAHTERAAN
PSIKOLOGIS IBU TUNGGAL DI DESA TONJONG
KECAMATAN PANCATENGAH

SKRIPSI

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat
Untuk Memperoleh Gelar Sarjana Sosial (S.Sos)
Pada Jurusan Bimbingan Dan Konseling Islam (BKI)
Fakultas Dakwah Dan Komunikasi Islam (FDKI)

***
**,}**
>\ \@

UINSSC

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SIBER
SYEKH NURJATI CIREBON

SITI HASBIA S.F
NIM. 2108306066

JURUSAN BIMBINGAN DAN KONSELING ISLAM (BKIl)
FAKULTAS DAKWAH DAN KOMUNIKASI ISLAM (FDKI)
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SIBER SYEKH NURJATI CIREBON
TAHUN 2025



ABSTRAK

Siti Hasbia S.F, 2108306066. DAMPAK DKUNGAN SOSIAL TERHADAP
KESEJAHTERAAN PSKOLOGIS IBU TUNGGAL DI DESA TONJONG
KECAMATAN PANCATENGAH

Latar belakang penelitian ini adalah ibu tunggal sering mengalami kesulitan
emosional dan sosial setelah kehilangan pasangan, yang dapat berdampak
signifikan pada kesejahteraan psikologis mereka. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui gambaran kesejahteraan psikologis ibu tunggal, mengetahui bentuk
dukungan sosial yang diterima ibu tunggal dan dampak dukungan sosial terhadap
kesejahteraan psikologis ibu tunggal di Desa Tonjong, Kecamatan. Pancatengah.
Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian kualitatif
dengan pendekatan studi kasus, melakukan wawancara kepada lima informan yang
merupakan ibu Tunggal usia 40-50 tahun, untuk mendapatkan pemahaman yang
lebih dalam tentang pengalaman dan persepsi sebagai ibu tunggal. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa kesejahteraan psikologis ibu tunggal bervariasi, dengan
beberapa informan mampu beradaptasi dan menerima statusnya sebagai ibu
tunggal, memiliki kemandirian, memiliki tujuan hidup mampu menguasai
lingkungan dan mampu mengembangkan potensi dirinya. Sementara yang lain
masih ada ibu tunggal yang menerima stigma dan belum mampu beradaptasi.
Dukungan sosial dari keluarga, terutama anak-anak dan orang tua, merupakan
sumber utama yang membantu ibu tunggal menghadapi tantangan sehari-hari.
Namun, dukungan dari lingkungan sekitar seringkali tidak konsisten, yang dapat
memperburuk perasaan terisolasi. Dukungan emosional, instrumental, dukungan
informatif dan jaringan sosial memiliki dampak positif bagi para ibu tunggal, yaitu
mengurangi rasa kesepian, meningkatkan kesejahteraan mental, meningkatkan rasa
percaya diri dan memiliki rasa tenang dan nyaman. Dampak negatif kurangnya
dukungan sosial yaitu merasa terasingkan dan stress yang meningkat Penelitian ini
menekankan pentingnya dukungan sosial dalam meningkatkan kualitas hidup dan
kesejahteraan psikologis ibu tunggal.

Kata Kunci: Kesejaheteraan Psikologis, Dukungan Sosial, Ibu Tunggal



ABSTRACK

Siti Hasbia S.F, 2108306066. THE IMPACT OF SOCIAL SUPPORT ON THE
PSYCHOLOGICAL WELL-BEING OF SINGLE MOTHERS IN TONJONG
VILLAGE, PANCATENGAH DISTRICT

The background of this study is that single mothers often experience emotional and
social difficulties after losing a partner, which can have a significant impact on their
psychological well-being. This study aims to determine the description of the
psychological well-being of single mothers, to determine the form of social support
received by single mothers and the impact of social support on the psychological
well-being of single mothers in Tonjong Village, Pancatengah District. The
research method used in this study is qualitative research with a case study
approach, conducting interviews with five informants who are single mothers aged
40-50 years, to gain a deeper understanding of their experiences and perceptions as
single mothers. The results of the study indicate that the psychological well-being
of single mothers varies, with some informants being able to adapt and accept their
status as single mothers, having independence, having a purpose in life, being able
to master the environment and being able to develop their potential. While others
still have single mothers who receive stigma and have not been able to adapt. Social
support from family, especially children and parents, is the main source that helps
single mothers face daily challenges. However, support from the surrounding
environment is often inconsistent, which can worsen feelings of isolation.
Emotional support, instrumental support, informative support and social networks
have a positive impact on single mothers, namely reducing loneliness, improving
mental well-being, increasing self-confidence and having a sense of calm and
comfort. The negative impact of lack of social support is feeling isolated and
increased stress. This study emphasizes the importance of social support in
improving the quality of life and psychological well-being of single mothers.

Keywords: Psychological Well-Being, Social Support, Single Mothers
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