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ABSTRAK

Muhammad Zacky Nabil Thufeil. NIM 2108201135, “ Efektivitas Pengggunaan
Aplikasi Sistem Informasi Wakaf Dalam Penerbitan Akta Ikta Wakaf / Akta
Pengganti Akta Ikrar Wakaf di KUA Kecamatan Pekalipan Kota Cirebon”.

Wakaf secara syar’i adalah penyerahan hak milik yang tahan lama
kepada nazir atau lembaga pengelola, untuk dimanfaatkan bagi kepentingan yang
sesuai dengan syariat Islam. Kepemilikan atas benda wakaf berpindah menjadi milik
Allah dan menjadi hak umum umat. Hal ini sejalan dengan ajaran dalam QS. Ali-Imran
ayat 92 dan hadis Nabi SAW tentang amal yang terus mengalir pahalanya, salah
satunya adalah shodaqoh jariyah.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Efektifitas Penggunaan
Aplikasi Sistem Informasi Wakaf Dalam Penerbitan Akta Ikrar Wakaf/ Akta
Pengganti Akta Ikrar Wakaf Di KUA Kecamatan Pekalipan Kota Cirebon Jenis
penelitian yang digunakan adalah penelitian field research. Metode penelitian yang
digunakan peneliti adalah kualitatif. Adapun pendekatan penelitiannya menggunakan
studi kasus, karena dalam penelitian ini bertujuan untuk mengungkapkan fakta secara
menyeluruh melalui pengumpulan data di lapangan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa penggunaan aplikasi SIWAK
cukup efektif dalam mempercepat proses administrasi dan meningkatkan kualitas
pelayanan kepada masyarakat. SIWAK memungkinkan pendataan wakaf yang lebih
rapi, terstruktur, dan terdokumentasi secara digital, sehingga meminimalkan risiko
kehilangan data serta mempermudah pencarian arsip. Namun, penelitian ini juga
menemukan beberapa kendala, antara lain keterbatasan literasi digital sebagian
pegawai, gangguan teknis pada sistem, serta koneksi internet yang kurang stabil di
lingkungan kantor. Meskipun demikian, secara umum aplikasi SIWAK dinilai mampu
mendukung transformasi digital dalam pengelolaan wakaf di tingkat KUA.

Kata Kunci: Efektivitas, SIWAK, Akta Ikrar Wakaf (AIW), KUA, Wakaf,
Digitalisasi



ABSTRACT

Muhammad Zacky Nabil Thufeil. NIM 2108201135, "Effectiveness of the Use of
the Wakaf Information System Application in the Issuance of Wakaf Deeds /
Substitute Wakaf Deed of Wakaf Declaration at the Religious Affairs Office (KUA)
of Pekalipan Sub-district, Cirebon City”.

In Islamic terms, waqf is the transfer of long-lasting ownership rights to
a nazir trustee or managing institution, to be utilized for purposes that align with
Islamic law sharia. The ownership of the waqf property is transferred to Allah, thereby
making it a communal right for the benefit of the ummah muslim community. This
concept is in accordance with the teachings of Surah Ali-Imran, verse 92, and the
Prophet Muhammad’s peace be upon him hadith regarding deeds whose rewards
continue to flow even after death—one of which is ongoing charity sadaqah jariyah.

This study aims to examine the effectiveness of the use of the Waqf
Information System Application in the issuance of Waqf Pledge Deeds/Substitute
Deeds of Waqf Pledge at the Office of Religious Affairs (KUA) in the Pekalipan
District, Cirebon City. The type of research employed is field research, and the
research method used is qualitative. The research approach applied is a case study, as
the objective of this study is to reveal facts comprehensively through data collection
in the field.

The results of the study indicate that the use of the SIWAK application
is quite effective in accelerating administrative processes and improving the quality of
public services. SIWAK enables more organized, structured, and digitally documented
wagqf data management, thereby minimizing the risk of data loss and facilitating easier
archive retrieval. However, the study also identified several challenges, including
limited digital literacy among some staff members, technical issues within the system,
and unstable internet connectivity at the office. Nevertheless, overall, the SIWAK
application is considered capable of supporting the digital transformation of waqf
management at the KUA level.

Keywords: Effectiveness, SIWAK, Waqf Pledge Deed (AIW), KUA, Wagqf,
Digitalization
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Kota Cirebon

Dengan ini Saya menyatakan bahwa skripsi dengan judul “EFEKTIVITAS
APLIKASI PENGGUNAAN SISTEM INFORMASI WAKAF DALAM
PENERBITAN AKTA IKRAR WAKAF / AKTA PENGGANTI AKTA IKRAR
WAKAF DI KUA KECAMATAN PEKALIPAN KOTA CIREBON?” ini beserta
isinya adalah benar-benar hasil karya saya sendiri. Seluruh ide, pendapat, atau materi
dari sumber lain telah dikutip dengan cara penelitian yang sesuai.

Atas pernyataan ini, saya siap menanggung resiko atau sanksi apapun yang
dijatuhkan kepada saya sesuai dengan peraturan yang berlaku, apabila dikemudian hari
ditemukan adanya pelanggaran terhadap etika keilmuan atau ada klaim terhadap
keaslian karya saya ini.

Cirebon, 28 Febuari 2025
Saya yang menyatakan,
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kepada Nabi Muhammad SAW yang menjadi teladan bagi seluruh umat.

Didedikasikan untuk ayahku tercinta, yang selalu menjadi sumber dukungan
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kembali di malam hari. Bimbingan dan dorongan telah sangat membantu saya
mencapai titik ini dan saya tidak dapat melakukannya tanpa Ayah. Skripsi ini
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saya dan saya harap ini akan membuat Ayah bangga terhadap saya.

Kepada Ibuku tercinta, yang selalu ada di setiap langkah hidupku, baik di saat
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penghargaan yang tak terhingga atas cinta, doa, dan dukunganmu yang selalu mengalir
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