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ABSTRAK

LUSIKA SARI. NIM: 2108205097, “PENGARUH TRANSPARANSI
DAN SOSIALISASI PENGELOLAAN KEUANGAN ZAKAT
TERHADAP MINAT MUZAKKI DALAM MEMBAYAR ZAKAT DI
BAZNAS KOTA TANGERANG?”, 2025.

Zakat merupakan suatu kewajiban untuk setiap Muslim yang
berfungsi untuk mengsucikan harta dan jiwa, serta sebagai sarana distribusi
kekayaan untuk menciptakan keadilan sosial dan mengurangi kemiskinan.
Zakat juga berperan sebagai alat pemberdayaan ekonomi umat jika dikelola
secara optimal oleh lembaga resmi.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh transparansi
dan sosialisasi pengelolaan keuangan zakat terhadap minat muzaki dalam
membayar zakat di BAZNAS Kota Tangerang. Transparansi dalam
pengelolaan zakat diyakini dapat meningkatkan kepercayaan muzaki,
sementara sosialisasi yang efektif dapat memperkuat pemahaman
masyarakat mengenai pentingnya membayar zakat melalui lembaga resmi.
Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survei
yang melibatkan responden dari kalangan muzaki di Kota Tangerang. Data
dikumpulkan melalui kuesioner yang disebarkan kepada 94 masyarakat
muslim dihitung dengan rumus slovin dan dianalisis menggunakan regresi
linear berganda dengan software Eviews.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa transparansi pengelolaan
keuangan zakat berpengaruh namun tidak signifikan terhadap minat muzaki
dalam menunaikan zakat melalui BAZNAS. Sementara itu, sosialisasi
memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap peningkatan minat
muzaki. Temuan ini mengindikasikan bahwa peningkatan transparansi tetap
diperlukan untuk membangun kepercayaan muzaki, namun sosialisasi yang
lebih intensif dapat menjadi faktor utama dalam meningkatkan partisipasi
masyarakat dalam pembayaran zakat melalui lembaga resmi.

Kata Kunci: Transparansi, Sosialisasi, Minat Muzaki, Zakat, BAZNAS



ABTRACT

LUSIKA SARI. NIM: 2108205097, “THE INFLUENCE OF
TRANSPARENCY AND  SOCIALIZATION OF ZAKAT
FINANCIAL MANAGEMENT ON MUZAKKI'S INTEREST IN
PAYING ZAKAT AT BAZNAS TANGERANG CITY”, 2025.

Zakat is an obligation for every Muslim that serves to purify wealth
and soul, as well as a means of distributing wealth to create social justice
and reduce poverty. Zakat also acts as a means of empowering the people's
economy if managed optimally by official institutions.

This study aims to analyze the effect of transparency and
socialization of zakat financial management on muzaki interest in paying
zakat at BAZNAS Tangerang City. Transparency in zakat management is
believed to increase muzaki trust, while effective socialization can
strengthen public understanding of the importance of paying zakat through
official institutions. This research uses quantitative approach with survey
method involving respondents from muzaki in Tangerang City. The data
were collected through questionnaires distributed to 94 Muslims, calculated
using the slovin formula and analyzed using multiple linear regression with
Eviews software.

The results showed that transparency of zakat financial management
has an effect but not significant on muzaki interest in paying zakat through
BAZNAS. Meanwhile, socialization has a positive and significant influence
on increasing muzaki interest. This finding indicates that increasing
transparency is still needed to build muzaki trust, but more intensive
socialization can be a major factor in increasing public participation in
paying zakat through official institutions.

Keywords: Transparency, Socialization, Muzaki Interest, Zakat, BAZNAS
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MOTTO
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(QS. Al-Insyirah, 6-8)

“ Jangan takut gagal, karna yang tidak pernah gagal hanyalah orang orang yang
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pertama kita dapat menambah pengetahuan untuk mencari jalan yang benar pada

langkah kedua”
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