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ABSTRAK 

“KOMUNIKASI INTERPERSONAL GURU AGAMA DALAM PROSES 

PEMBINAAN AKHLAK MAHMUDAH SISWA KELAS VI SD NEGERI 1 

KAMARANG LEBAK DESA KAMARANG LEBAK KECAMATAN 

GREGED KABUPATEN CIREBON” 

ALFINA PALENTINA ROSSY 

NIM. 1908302126 

Permasalahan moral dan akhlak di kalangan peserta didik saat ini menjadi 

isu penting dalam dunia pendidikan. Meskipun kurikulum telah memuat 

pendidikan karakter, praktik di lapangan masih menunjukkan adanya perilaku 

menyimpang yang bertentangan dengan nilai-nilai akhlak mahmudah, khususnya 

di tingkat sekolah dasar. 

Penelitian ini berangkat dari pertanyaan penelitian yaitu: (1) Bagaimana 

komunikasi interpersonal guru agama dalam proses kegiataan pembinaan akhlak 

makhmudah kepada siswa kelas VI? (2) Bagaimana faktor pendukung dan 

penghambat komunikasi interpersonal dalam proses pembinaan siswa kelas VI? 

(3) Bagimana hasil dari proses pembinaan akhlak yang dilakukan dengan 

komunikasi interpersonal kepada siswa kelas VI SDN 1 Kamarang Lebak?.  

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui komunikasi 

interpersonal guru agama dalam proses kegiatan pembinaan akhlak mahmudah 

kepada siswa kelas VI, lalu untuk mengetahui faktor pendukung dan penghambat 

komunikasi interpersonal dalam proses pembinaan siswa kelas VI, serta untuk 

mengetahui hasil dari proses pembinaan akhlak yang dilakukan dengan 

komunikasi interpersonal kepada siswa kelas VI. 

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian kualitatif dengan pendekatan 

studi kasus. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui observasi, wawancara 

mendalam, dan dokumentasi. Subjek penelitian adalah guru agama, wali kelas VI, 

dan beberapa perwakilan siswa kelas VI di SD Negeri 1 Kamarang Lebak. 

Sumber data pada penelitian ini menggunakan data primer dan data sekunder. 

Lalu untuk teknis analisis data menggunaka teknik yaitu: Pengumpulan Data, 

Reduksi Data, Penyajian Data, dan Verifikasi Data. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa komunikasi interpersonal yang 

dilakukan guru agama meliputi pendekatan empatik, keteladanan, komunikasi dua 

arah, serta penggunaan bahasa religius dan simbol keagamaan. Proses pembinaan 

akhlak berjalan secara rutin melalui kegiatan seperti sholat berjamaah, kultum, 

membaca Al-Qur’an, dan bimbingan karakter. Namun, hasil pembinaan 

menunjukkan bahwa pencapaian akhlak mahmudah pada siswa masih bersifat 

relatif: sekitar separuh siswa menunjukkan perubahan positif, sementara sebagian 

lainnya masih membutuhkan pendampingan lebih lanjut. 

Kata Kunci: komunikasi interpersonal, guru agama, akhlak mahmudah, siswa 
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" INTERPERSONAL COMMUNICATION OF RELIGIOUS TEACHERS IN 

THE PROCESS OF BUILDING AKHLAK MAHMUDAH IN SIXTH GRADE 

STUDENTS AT SD NEGERI 1 KAMARANG LEBAK, KAMARANG LEBAK 

VILLAGE, GREGED SUB-DISTRICT, CIREBON REGENCY" 

 

ALFINA PALENTINA ROSSY 

NIM. 1908302126 

 

Moral and ethical issues among students have become a significant 

concern in the field of education. Although the curriculum includes character 

education, the actual implementation still reveals deviant behaviors that 

contradict the values of akhlaq mahmudah, especially at the elementary school 

level. 

This research is based on the following research questions: (1) How is the 

interpersonal communication of religious teachers in the process of fostering 

akhlaq mahmudah in sixth grade students? (2) What are the supporting and 

inhibiting factors of interpersonal communication in the process of character 

development for sixth grade students? (3) What are the results of the character-

building process carried out through interpersonal communication with sixth 

grade students at SDN 1 Kamarang Lebak? 

The purpose of this study is to examine how interpersonal communication 

is carried out by religious teachers in the process of fostering akhlaq mahmudah 

in sixth grade students, to identify the supporting and inhibiting factors of 

interpersonal communication in the character-building process, and to 

understand the outcomes of the process implemented through interpersonal 

communication with sixth grade students. 

This research uses a qualitative approach with a case study method. Data 

collection techniques include observation, in-depth interviews, and 

documentation. The research subjects are the Islamic religious teacher, the sixth-

grade homeroom teacher, and several student representatives at SDN 1 

Kamarang Lebak. The data sources consist of primary and secondary data. The 

data analysis techniques include: Data Collection, Data Reduction, Data 

Presentation, and Data Verification. 

The results of the study show that the interpersonal communication 

conducted by the religious teacher involves empathetic approaches, role 

modeling, two-way communication, and the use of religious language and 

symbols. The moral development process is implemented routinely through 

activities such as congregational prayer, short religious talks (kultum), Qur’an 

recitation, and character guidance. However, the results show that the 

achievement of akhlaq mahmudah among students remains relative: 

approximately half of the students show positive changes, while others still 

require further guidance and support. 

Keywords: interpersonal communication, religious teacher, noble character, 

elementary students, character education. 
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