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ABSTRAK 
 

Ikatan Mahasiswa Tegal (IMT) merupakan organisasi mahasiswa kedaerahan 

yang berasal dari daerah Tegal. Sejak awal berdiri pada tahun 1988, IMT Wilayah 

Cirebon sudah banyak mengalami perubahan dari tahun ke tahun. Perubahan yang 

menonjol dapat dilihat dari kuantitas dan kualitas anggota serta kepengurusan 

dalam IMT Wilayah Cirebon. Keberhasilan dari suatu organisasi bukan hanya 

karena sarana dan prasarana yang memadai, melainkan juga sangat dipengaruhi 

oleh strategi dan pola komunikasi yang digunakan dalam kepemimpinan organisasi 

tersebut antara pemimpin dan anggotanya agar tidak terjadi miskomunikasi. 

Pemimpin organisasi juga mempunyai peran yang penting dalam mengatur anggota 

pengurus yang lain agar tercipta suatu proses atau interaksi yang menumbuhkan 

semangat dan saling percaya satu sama lain dalam menjalankan tugas-tugas yang 

menjadi tanggungjawab masing-masing. 

Salah satu masalah utama adalah rendahnya partisipan anggota dalam diskusi. 

Hal ini bisa disebabkan oleh beberapa faktor antara lain; hambatan komunikasi 

misalnya kurangnya platfrom komunikasi yang efektif atau bentuk komunikasi 

yang kurang menarik, kurangnya inisiatif dari pengurus untuk memfasilitasi diskusi 

dalam pengambilan dan penyelesaian masalah organisasi, kurangnya konsistensi 

dalam penyampaian informasi mengakibatkan anggota kesulitan mengikuti 

perkembangan organisasi dan memahami arahan terbaru, pengurus jarang 

memberikan kesempatan kepada anggota untuk memberikan umpan balik atau 

tanggapan terhadap informasi yang disampaikan. 

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian lapangan yang bersifat deskriptif 

kualitatif, dengan teknik pengumpulan data melalui observasi, wawancara dan 

dokumentasi. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana startegi 

dan pola komunikasi organisasi IMT Wilayah Cirebon dalam meningkatkan sinergi 

antar pengurus. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa dalam kepengurusan IMT Wilayah 

Cirebon dalam meningkatkan sinergi menggunakan dua pola komunikasi yaitu pola 

komunikasi berjenjang (pola rantai) dan pola komunikasi interaksi (pola saluran 

bebas) dan menggunakan dua jaringan komunikasi yaitu jaringan komunikasi 

formal dan jaringan komunikasi informal. Komunikasi formal yaitu komunikasi 

dari atas ke bawah, dari bawah ke atas, dan komunikasi harizontal. Komunikasi 

formal berperan penting dalam menyampaikan sebuah pendapat dalam forum 

diskusi, sedangkan komunikasi informal berperan penting berperan untuk lebih 

mengeratkan hubungan pribadi dengan antar pengurus. 

Kata Kunci: Komunikasi Organisasi, IMT, Sinergi 



  

x 
 

COMMUNICATION OF TEGAL STUDENTS ASSOCIATION (IMT) IN 

IMPROVING SYNERGY BETWEEN MANAGEMENT OFFICERS 

Bagus Pramujiyono 

NIM. 2008302032 

 

ABSTRACT 
 

Tegal Student Association (IMT) is a regional student organization 

originating from Tegal. Since its inception in 1988, IMT Cirebon Region has 

undergone many changes from year to year. The most prominent changes can be 

seen from the quantity and quality of members and management in IMT Cirebon 

Region. The success of an organization is not only due to adequate facilities and 

infrastructure, but is also greatly influenced by the strategy and communication 

patterns used in the leadership of the organization between the leader and its 

members so that miscommunication does not occur. The leader of the organization 

also has an important role in managing other members of the management so that 

a process or interaction is created that fosters enthusiasm and mutual trust in each 

other in carrying out the tasks that are their respective responsibilities.  

One of the main problems is the low participation of members in discussions. 

This can be caused by several factors, including; communication barriers such as 

the lack of an effective communication platform or a less interesting form of 

communication, lack of initiative from administrators to facilitate discussions in 

taking and solving organizational problems, lack of consistency in delivering 

information resulting in members having difficulty following organizational 

developments and understanding the latest directions, administrators rerely give 

members the opportunity to provide feedback or responses to the information 

provided. 

This study uses a descriptive qualitative field research type, with data 

collection techniques through observation, interviews and documentation. The 

purpose of this study is to determine how the strategy and communication patterns 

of the IMT Cirebon Region organization improve synergy between administrators. 

The results of the study show that in the management of IMT Cirebon Region 

in increasing synergy using two communication patterns, namely hierarchical 

communication patterns (chain patterns) and interactive communication patterns 

(free channel patterns) and using two communication networks, namely formal 

communication networks and informal communication networks. Formal 

communication is communication from top to bottom, from bottom to top, and 

horizontal communication. Formal communication plays an important role in 

conveying an opinion in a discussion forum, while informal communication plays 

an important role in strengthening personal relationships between administrators. 

Keywords: Organizational Communication, IMT, Synergy 
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