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ABSTRAK  

STRATEGI MEDIA SOSIAL INSTAGRAM RADAR CIREBON DALAM 

MENANGKAL BERITA HOAX  

M. RAIHAN  

2008302159 

Di era digital ini, perkembangan media sosial yang begitu pesat, memang 

memudahkan kita dalam berkomunikasi, namun disisi lain munculnya berita 

bohong atau hoax telah banyak membersamai bagi setiap orang khususnya 

pengguna Instagram sendiri. Kebebasan personal dalam menyampaikan ide, 

kritik, saran dan bahkan “hujatan” sering dijumpai setiap jam dan hari melalui 

berbagai varian media yang digunakan. Kemudahan yang ditawarkan dalam 

penyampaian informasi kepada publik yang disediakan dan dimediakan dalam 

jaringan membuat informasi atau berita tidak dapat difilter dangan baik dan 

membuat masyarakat resah dalam mengkonsumsi berita tersebut. Oleh karena itu, 

penelitian ini akan mengkaji tentang strategi yang dilakukan Radar Cirebon dalam 

menangkal berita hoax melalui media sosial Instagram.  

Adapun pertanyaan penelitiannya adalah : (1) Bagaimana strategi media 

sosial Instagram Radar Cirebon dalam menangkal berita hoax. (2) Apa faktor 

penghambat  dan pendukung Instagram Radar Cirebon dalam menangkal berita 

hoax.  

Tujuan dari penelitian ini adalah : (1) Untuk memahami bagaimana 

strategi Instagram Radar Cirebon dalam menangkal berita hoax. (2) Untuk 

memahami apa faktor penghambat dan faktor pendukung Radar Cirebon dalam 

menagkal berita hoax. 

Penilitian ini menggunakan metode kualitatif deskriptif dengan melalui 

pendekatan studi kasus, sumber datanya terdiri dari data primer dan data 

sekunder. Adapun metode pengumpulan datanya menggunakan teknin wawancara 

semi terstuktur, observasi dan dokumentasi. Maka analisis data yang digunakan 

yaitu reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan.  

Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa : strategi yang dilakukan 

menggunakan sistem clearing house information yaitu dengan memverifikasi data 

dan informasi kepada orang-orang yang terlibat, double cheking di internet dan 

pihak eksternal, dan mengelola konten Instagram Radar Cirebon. Adapun faktor 

penghambat yaitu susahnya akses informasi, kurangnya SDM dalam hal 

informasi, dari sisi narasumbernya tidak mau terbuka, kemudian pengambilan 

data pemerintah belum semua instansi terbuka dengan menyodorkan data-data 

publik, serta ada beberapa orang yang mempunyai pandangan negative ke 

wartawan. Sedangkan faktor pendukung, adanya data-data resmi dari narasumber 

yaitu dari pihak otoritas, kepolisian, instansi pemerintahan serta partisipasi 

masyarakat, mempunyai tim yang kompeten dan berkualitas serta mempunyai 

banyak pengalaman di lapangan. 

 

  

Kata kunci : Berita, hoax, Strategi, Instagram  
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ABSTRACT 

THE INSTAGRAM SOCIAL MEDIA STRATEGY OF RADAR CIREBON IN 

COUNTERING HOAX NEWS 

M. RAIHAN 

2008302159 

In this digital era, the rapid development of social media has indeed 

made communication easier for us, However the emergence of fake news or 

hoaxes has been prevalent among everyone, particularly Instagram users. 

Personal freedom in expressing ideas, criticism, suggestions, and even 'insults' is 

frequently encountered on an hourly and daily basis through various forms of 

media. The convenience offered in delivering information to the public, provided 

and mediated through networks, makes it difficult for information or news to be 

properly filtered, leading to public unrest in consuming such content. Therefore, 

this research aims to examine the Instagram social media strategy employed of 

Radar Cirebon in countering hoax news 

 The research questions are: (1) How does the Instagram social media 

strategy of Radar Cirebon in counter hoax news ?.  (2) What are the hindering 

and supporting factors for Radar Cirebon's Instagram in countering hoax news?  

The objectives of this research are: (1) To understanding the Instagram 

social media of Radar Cirebon in counter hoax news. (2) To understanding the 

hindering and supporting factors for Radar Cirebon’s Instagram in counter hoax 

news.  

This research uses descriptive qualitative method with case study 

approach. The data sources are primary data and secondary data. The data 

collection methods consist of semi-structured interview, observation and 

documentation. Then the data analysis techniques included data reduction, data 

presentation, conclusion drawing and verification.   

The results of this study indicate that the strategy employed includes a 

clearing house information system, which involves verifying data and information 

with the people involved, double-checking on the internet and with external 

parties, and managing Radar Cirebon’s Instagram content. The hindering factors 

include difficult access to information, a lack of human resources in the field of 

information, uncooperative sources, limited data availability from government 

institutions, and some people’s negative views toward journalists. Meanwhile, the 

supporting factors include official data from sources such as authorities, police, 

government agencies, and public participation, as well as having a competent and 

experienced team in the field. 

Keywords : News, Hoax, Strategy, Instagram 
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