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ABSTRAK 

 

PERUBAHAN BUDAYA KOMUNIKASI MAHASISWA PEMBELAJARAN 

JARAK JAUH (PJJ) PENDIDIKAN AGAMA ISLAM (PAI) UIN SIBER 

SYEKH NURJATI CIREBON MENUJU CYBER ISAMIC UNIVERSITY 

ZAKARIYA ROBBANI NIM. 2108302071 

 

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi telah mengubah cara 

mahasiswa berinteraksi, terutama dalam konteks pendidikan. Pembelajaran Jarak 

Jauh (PJJ) di UIN Siber Syekh Nurjati Cirebon merupakan respons terhadap 

kebutuhan pendidikan yang lebih fleksibel, membawa serta perubahan budaya 

komunikasi di kalangan mahasiswa. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi dan menganalisis perubahan budaya 

komunikasi yang dialami mahasiswa PJJ jurusan Pendidikan Agama Islam (PAI) 

dalam transisi menuju Cyber Islamic University. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif. Data yang 

dikumpulkan melalui wawancara mendalam dengan lima informan, observasi 

terhadap interaksi mahasiswa dalam kelas virtual, serta dokumentasi. Analisis 

dilakukan dengan cara reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa mahasiswa mengalami perubahan dalam 

metode komunikasi. Interaksi yang sebelumnya dilakukan secara tatap muka kini 

beralih ke platform digital seperti Zoom dan WhatsApp. Mesikpun perubahan ini 

memberikan fleksibilitas dan kemudahan akses, terdapat tantangan yang dihadapi, 

termasuk respon yang lambat dari dosen, kurangnya interaksi non-verbal, dan 

masalah teknis seperti koneksi internet yang tidak stabil. Mahasiswa juga 

menunjukkan kemandirian yang lebih tinggi dalam proses belajar, meskipun 

komunikasi tidak selalu efektif. 

Perubahan budaya komunikasi di kalangan mahasiswa PJJ UIN Siber Syekh Nurjati 

Cirebon menuntut pengembangan keterampilan digital dan adaptasi terhadap 

teknologi. Penelitian ini memberikan wawasan penting bagi institusi pendidikan 

untuk merancang strategi yang lebih baik dalam meningkatkan efektivitas 

komunikasi dan interaksi sosial di lingkungan pembelajaran jarak jauh. 

 

Kata Kunci: Budaya Komunikasi, Pembelajaran Jarak Jauh (PJJ), 

Komunikasi Digital, Interaksi Virtual, Teknologi Informasi 

 



 

iv 
 

ABSTRACT 

 

THE TRANSFORMATION OF COMMUNICATION CULTURE AMONG 

DISTANCE LEARNING STUDENTS OF ISLAMIC EDUCATION (PAI) AT 

UIN SIBER SYEKH NURJATI CIREBON TOWARD A CYBER ISALMIC 

UNIVERSITY 

ZAKARIYA ROBBANI NIM. 2108302071 

 

The advancement of information and communication technology has transformed 

how students interact, particularly in the educational context. Dictance Learning 

(PJJ) at UIN Siber Syekh Nurjati Cirebon is a response to the need for more flexible 

education, bringing about changes in communication culture among students. 

This study aims to identify and analyze the changes in communication culture 

experienced by PJJ students in the Islamic Education (PAI) program during their 

transition to a Cyber Islamic University. 

This research employs a descriptive qualitative approach. Data were collected 

through in-depth interviews with five informants, observations of student 

interactions in virtual classes, and documentation. Data analysis was conducted 

through data reduction, data presentation, and conclusion drawing. 

The findings indicate that students have experienced changes in their 

communication methods. Interactions that previously occurred face-to-face have 

shifted to digital platformns such as Zoom and WhatsApp. While this transition 

provides flexibility and ease of access, challenges persist, including slow responses 

from intructors, a lack of non-verbal interaction, and technical issues such as 

unstable internet connections. Students also demonstrate greater independence in 

their learning processes, although communication is not always effective. 

The transformation of communication culture among PJJ students at UIN Siber 

Syekh Nurjati Cirebon necessitastes the development of digital communication 

skills and adaptation to technology. This study provides impotant insights for 

educational institutions to design better strategies for improving communication 

effectiveness and social interaction in distance learning environments. 

 

Keywords: Communication Culture, Distance Learning (PJJ), Digital 

Communication, Virtual Interaction, Information Technology 
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 الملخص 

 

يني الإسلاميفي التعليم الد (PJJ) تغيير ثقافة التواصل لدى طلاب التعليم عن بعُد  (PAI)  بجامعة سيبر

 الشيخ نور جاتي في تشيربون نحو جامعة إسلامية رقمية

2108302071زاكريا رباني رقم الطالب:   

 

ي سياق فلقد أدت تطورات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات إلى تغيير طريقة تفاعل الطلاب، وخاصة 

بة لاحتياجات امعة سيبر الشيخ نور جاتي في تشيربون استجافي ج (PJJ) التعليم. يعتبر التعليم عن بعُد

 .التعليم الأكثر مرونة، مما أدى إلى تغيير ثقافة التواصل بين الطلاب

ص التعليم تهدف هذه الدراسة إلى تحديد وتحليل التغييرات في ثقافة التواصل التي يمر بها طلاب تخص

عة الإسلامية الرقميةفي الانتقال نحو الجام (PAI) الديني الإسلامي . 

مسة مشاركين، ختستخدم الدراسة نهجًا وصفياً نوعياً. تم جمع البيانات من خلال المقابلات المتعمقة مع 

اء التحليل من ومراقبة تفاعلات الطلاب في الفصول الدراسية الافتراضية، بالإضافة إلى الوثائق. تم إجر

لاص النتائجخلال تقليص البيانات، وعرض البيانات، واستخ . 

علات التي أظهرت نتائج الدراسة أن الطلاب قد شهدوا تغييرات في أساليب التواصل. حيث انتقلت التفا

ة وسهولة كانت تتم وجهًا لوجه إلى منصات رقمية مثل زووم وواتساب. رغم أن هذا التغيير يوفر مرون

ص في التفاعل بطيئة من الأساتذة، ونق الوصول، إلا أن هناك تحديات تواجه الطلاب، بما في ذلك استجابة

ة أكبر في غير اللفظي، ومشكلات تقنية مثل عدم استقرار اتصال الإنترنت. كما أظهر الطلاب استقلالي

 .عملية التعلم، رغم أن التواصل لم يكن دائمًا فعالًا 

وير ربون تطفي جامعة سيبر الشيخ نور جاتي في تشي PJJ تتطلب تغييرات ثقافة التواصل بين طلاب

مية لوضع المهارات الرقمية والتكيف مع التكنولوجيا. توفر هذه الدراسة رؤى مهمة للمؤسسات التعلي

 .استراتيجيات أفضل لتعزيز فعالية التواصل والتفاعل الاجتماعي في بيئة التعليم عن بعُد

 

ثقافة التواصل، التعليم عن بعُد الكلمات المفتاحية:  (PJJ) لافتراضي، لرقمي، التفاعل ا، التواصل ا

 .تكنولوجيا المعلومات
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