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ABSTRAK

LAELA WULAN SARI, NIM : 2108205167, “ANALISIS TINGKAT
PEMAHAMAN DAN KESADARAN WAJIB PAJAK TERHADAP
KEPATUHAN WAJIB PAJAK PADA UMKM KULINER
BERSERTIFIKAT HALAL DI KOTA CIREBON”.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh tingkat pemahaman dan
kesadaran wajib pajak terhadap kepatuhan wajib pajak pada pelaku Usaha Mikro, Kecil,
dan Menengah (UMKM) kuliner yang telah memiliki sertifikat halal di Kota Cirebon.
Tujuan utama dari penelitian ini adalah untuk mengetahui seberapa besar kontribusi
pemahaman terhadap peraturan perpajakan dan kesadaran individu dalam melaksanakan
kewajiban perpajakan terhadap kepatuhan pajak. Fokus penelitian diarahkan untuk melihat
hubungan antara pengetahuan dan kesadaran wajib pajak dalam mendukung kepatuhan
formal serta kepatuhan materi yang diwajibkan oleh peraturan perpajakan.

Pemilihan UMKM bersertifikat halal dilakukan dengan pertimbangan bahwa
pelaku usaha ini telah menunjukkan kesadaran administratif terhadap regulasi sertifikasi.
Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif. Data yang digunakan menggunakan
data primer yang dikumpulkan melalui penyebaran kuesioner kepada 112 responden pelaku
UMKM kuliner bersertifikat halal yang tersebar di Kota Cirebon. Teknik pengambilan
sampel yang digunakan adalah Simple Random Sampling, dengan kriteria bahwa
responden harus merupakan pelaku usaha aktif dan telah memiliki sertifikat halal. Dan
teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah regresi linier berganda.
Selain itu, dilakukan uji asumsi klasik untuk memastikan bahwa model regresi memenuhi
syarat statistik.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa baik tingkat pemahaman perpajakan maupun
kesadaran wajib pajak secara parsial dan simultan berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kepatuhan wajib pajak. Hal ini menunjukkan bahwa semakin tinggi tingkat
pemahaman dan kesadaran pelaku UMKM terhadap peraturan perpajakan, maka semakin
tinggi pula tingkat kepatuhan dalam memenuhi kewajiban perpajakannya.

Kata Kunci: Pemahaman pajak, kesadaran pajak, kepatuhan pajak, UMKM,
sertifikat halal.
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ABSTRACT

LAELA WULAN SARI, NIM : 2108205167, “ANALYSIS OF THE LEVEL OF
UNDERSTANDING AND AWARENESS OF TAXPAYERS REGARDING TAX
COMPLIANCE IN HALAL-CERTIFIED CULINARY SMALL AND MEDIUM
ENTERPRISES IN CIREBON CITY”.

This study aims to analyse the influence of the level of understanding and awareness
of taxpayers on tax compliance among micro, small, and medium enterprises (SMEs) in
the culinary sector that have obtained halal certification in the city of Cirebon. The primary
objective of this study is to determine the extent to which understanding of tax regulations
and individual awareness in fulfilling tax obligations contribute to tax compliance. The
focus of the study is directed at examining the relationship between taxpayers' knowledge
and awareness in supporting formal compliance and material compliance as required by
tax regulations.

The selection of halal-certified MSMEs was based on the consideration that these
businesses have demonstrated administrative awareness of certification regulations. This
study employs a quantitative approach. The data used are primary data collected through
the distribution of questionnaires to 112 respondents who are halal-certified culinary SME
operators spread across the city of Cirebon. The sampling technique used is Simple
Random Sampling, with the criteria that respondents must be active business operators and
have obtained halal certification. The data analysis technique used in this study is multiple
linear regression. Additionally, classical assumption tests were conducted to ensure that the
regression model met statistical requirements.

The results of the study indicate that both the level of tax understanding and tax
awareness partially and simultaneously have a positive and significant effect on tax
compliance. This suggests that the higher the level of understanding and awareness of SME
operators regarding tax regulations, the higher the level of compliance in fulfilling their tax
obligations.

Keywords: Tax understanding, tax awareness, tax compliance, SMEs, halal
certification.
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN

A. Konsonan
Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab
dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan
dengan huruf dan sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi
dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus.

Dibawabh ini disajikan daftar huruf Arab dan transliterasinya dengan

huruf latin.
}:i;;f Nama Huruf Latin Nama
| Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan
(] Ba B Be
< Ta T Te
& Sa S Es (dengan titik di atas)
d Ja J Je
z Ha H Ha (dengan titik di bawah)
d Kha Kh Ka dan Ha
a Dal D De
3 Zal 7 Zet (dengan titik di atas)
J Ra R Er
J Za 4 Zet
8" Sa S Es
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g Sya SY Es dan Ye
o Sa S Es (dengan titik di bawah)
ol Dat D De (dengan titik di bawah)
b Ta T Te (dengan titik di bawah)
b Za z Zet (dengan titik di bawah)
4 ‘Ain ‘ Apostrof Terbalik

& Ga G Ge

o Fa F Ef

3 Qa Q Qi

d Ka K Ka

J La L El

e Ma M Em

O Na N En

S Wa \ We

A Ha H Ha

& Hamzah ’ Apostrof

S Ya Y Ye

B. Vokal

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri atas vokal

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. Vokal tunggal

bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau harakat, transliterasinya

sebagai berikut:
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Huruf Arab Nama | Huruf Latin Nama
[ Fathah A A
) Kasrah I I
j Dammah U u

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan

antara harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf, yaitu:

Tanda Nama Huruf Latin Nama
Zgi Fathah dan ya Ai Adanl
3 Fathah dan wau Tu AdanU
Contoh:
U.-.\S . kaifa
dﬁ . haula
C. Maddah

Maddah atau vokal panjang yang berupa harokat dan huruf,

transliterasinya berupa huruf dan tanda.

Harkat dan N Huruf dan Nama
Huruf Tanda
- _| adan garis di
e Fathah dan alif atau ya X atas
i dan garis di
- Kasrah dan ya 1 8
atas
p u dan garis di
- Dammah dan wau u 8 atas
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Contoh:

&u: mata
u-ﬁ,) T rama
(.5,4.3 . qila
‘;'3-}‘;. : yamiutu
. Ta Marbutah

Transliterasi untuk ta marbiitah ada dua, yaitu: ta marbiitah yang
hidup atau mendapat harkat fathah, kasrah, dan dammah, transliterasinya
adalah [t]. Sedangkan ta marbiitah yang mati atau mendapat harkat sukun,
transliterasinya adalah [h].

Kalau pada kata yang berakhir dengan fa marbiitah diikuti oleh kata

yang menggunakan kata sandang al- serta bacaan kedua kata itu terpisah,

maka ta marbiitah itu ditransliterasikan dengan ha (h). Contoh:

d&m u&) . raudah al-atfal
ALl dBhaal) ik
dakall N0 hikmeh

. Syaddah (Tasydid)

Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan
dengan sebuah tanda tasydid ( -), dalam transliterasi ini dilambangkan
dengan perulangan huruf (konsonan ganda) yang diberi tanda syaddah.

Contoh:

1-\:‘J . rabbana

’.0 z ’. . . s
Laas . najjaind

“ o

2

S alhagq
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5 : ‘aduwwun

ika huruf «ber- fasydid di akhir sebuah kata dan didahului oleh huruf
berharkat kasrah ( — ), maka ia ditransliterasi seperti huruf maddah (7).

Contoh:
ééé : ‘Ali (bukan ‘Aliyy atau ‘Aly)

(n S . ‘Arabi (bukan ‘Arabiyy atau ‘Araby)

F. Kata Sandang

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan
huruf J' (alif lam ma“arifah). Dalam pedoman transliterasi ini, kata sandang
ditransliterasi seperti biasa, al-, baik ketika ia diikuti oleh huruf syamsiah
maupun huruf qamariah. Kata sandang tidak mengikuti bunyi huruf langsun
yang mengikutinya. Kata sandang ditulis terpisah dari kata yang

mengikutinya dan dihubungkan dengan garis mendatar (-). Contohnya:

C)...;Z:ﬂ\ : al-syamsu (bukan asy-syamsu)
2\33533‘ : al-zalzalah (bukan az-zalzalah)
PEVREL . al-falsafah

S : al-biladu
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G. Hamzah
Aturan transliterasi huruf hamzah menjadi apostrof (°) hanya
berlaku bagi hamzah yang terletak di tengah dan akhir kata. Namun, bila
hamzah terletak di awal kata, ia tidak dilambangkan, karena dalam tulisan

Arab ia berupa alif. Contohnya:

£

Y 3l , _
QI . ta’murina
PR

93-\3‘ s al-nau’
;‘;dn : syai’un

s 4

‘-U",“ T umirtu

H. Penulisan Kata Arab yang Lazim digunakan dalam Bahasa Indonesia
Kata, istil ah atau kalimat Arab yang ditransliterasi adalah kata,
istilah atau kalimat yang belum dibakukan dalam bahasa Indonesia. Kata,
istilah atau kalimat yang sudah lazim dan menjadi bagian dari
pembendaharaan bahasa Indonesia, atau sudah sering ditulis dalam tulisan
bahasa Indonesia, tidak lagi ditulis menurut cara transliterasi di atas.
Misalnya kata Alquran (dari a/-Qur ’an), sunnah, hadis, khusus dan umum.
Namun, bila kata-kata tersebut menjadi bagian dari satu rangkaian teks
Arab, maka mereka harus ditransliterasi secara utuh. Contoh:
Fi zilal al-Qur’an
Al-Sunnah qabl al-tadwin
Al-‘Ibarat F1 ‘Umum al-Lafz la bi khusis al-sabab

I. Lafz al-Jalalah (‘CU\)

Kata “Allah” yang didahului partikel seperti huruf jarr dan huruf
lainnya atau berkedudukan sebagai muddaf ilaih (frasa nominal),

ditransliterasi tanpa huruf hamzah. Contoh:

A 9 - dinuliah
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Adapun ta marbutah di akhir kata yang disandarkan kepada /lafz al-

jalalah, ditransliterasi dengan huruf [t]. Contoh:
f’:“\ Z\"“J g-°' AR hum fi rahmatillh

. Huruf Kapital
Walau sistem tulisan Arab tidak mengenal huruf kapital (4// Caps),

dalam transliterasinya huruf-huruf tersebut dikenai ketentuan tentang
penggunaan huruf kapital berdasarkan pedoman ejaan Bahasa Indonesia
yang berlaku (EYD). Huruf kapital, misalnya, digunakan untuk menuliskan
huruf awal nama diri (orang, tempat, bulan) dan huruf pertama pada
permulaan kalimat. Bila nama diri didahului oleh kata sandang (al-), maka
yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan
huruf awal kata sandangnya. Jika terletak pada awal kalimat, maka huruf A
dari kata sandang tersebut menggunakan huruf kapital (Al-). Ketentuan
yang sama juga berlaku untuk huruf awal dari judul referensi yang didahului
oleh kata sandang al-, baik ketika ia ditulis dalam teks maupun dalam
catatan rujukan (CK, DP, CDK, dan DR).

Contoh:

Wa ma Muhammadun illa rasiil

Inna awwala baitin wudi ‘a linnasi lallazt bi Bakkata mubarakan
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