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ABSTRAK

Salsabila Ramadinta, Nim : 2108305037, Implementasi Program
Pemberdayaan Kelompok Pengemis Untuk Meningkatkan Kemandirian
Ekonomi (Studi di Dinas Sosial Kota Cirebon), Program Studi
Pengembangan Masyarakat Islam (PMI), Fakultas Dakwah dan Komunikasi
Islam, Universitas Islam Negri Syekh Nurjati Cirebon, 2025.

Kemiskinan masih menjadi masalah besar di Indonesia, termasuk di Kota
Cirebon. Salah satu dampaknya adalah semakin banyaknya pengemis di tempat-
tempat umum. Untuk mengatasi hal ini, Dinas Sosial Kota Cirebon menjalankan
program pemberdayaan pengemis. Tujuan utama dari penelitian ini adalah untuk
mengetahui bagaimana implementasi program tersebut dijalankan dan sejauh
mana program ini mampu meningkatkan kemandirian ekonomi para pengemis.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif dengan cara
wawancara dan observasi langsung di lapangan. Data yang diperoleh kemudian
dianalisis secara mendalam untuk memahami proses dan hambatan yang dihadapi.
Hasil dari penelitian menunjukkan bahwa Dinas Sosial sudah menjalankan
program ini dengan prosedur yang jelas dan terstruktur, seperti pendataan,
pelatihan keterampilan, dan pemberian modal usaha. Program ini didukung oleh
adanya kerja sama yang baik antar instansi terkait dan dukungan dari kebijakan
daerah. Namun, di lapangan, program ini menghadapi berbagai tantangan, seperti
tingkat kemiskinan dan pengangguran yang masih tinggi, serta perubahan
kebijakan yang sering terjadi. Meskipun demikian, secara umum program ini
berjalan cukup baik dan menunjukkan potensi untuk membantu pengemis agar
bisa hidup mandiri secara ekonomi.

Kesimpulannya, pemberdayaan pengemis oleh Dinas Sosial Kota Cirebon
sudah menunjukkan hasil yang positif. Untuk meningkatkan keberhasilannya,
diperlukan penanganan lebih lanjut terhadap kendala yang ada, serta peningkatan
sumber daya dan dukungan dari semua pihak terkait.

Kata Kunci : implementasi program, Pemberdayaan Pengemis, Kemandirian

Ekonomi, Dinas Sosial



ABSTRACT

Salsabila Ramadinta, Nim: 2108305037, Implementation of the Beggar
Empowerment Program to Increase Economic Independence by Case Study
Cirebon City Social Service, Islamic Community Development Study
Program, Faculty of Islamic Da'wah and Communication, State Islamic
University Sheikh Nurjati Cirebon, 2025.

Poverty is still a big problem in Indonesia, including in the city of
Cirebon. One of the impacts is the increasing number of beggars in public places.
To overcome this, the Cirebon City Social Service runs a beggar empowerment
program. The main objective of this research is to find out how the
implementation of the program is carried out and to what extent this program is
able to increase the economic independence of beggars.

The method used in this research is qualitative by means of interviews and
direct observation in the field. The data obtained is then analyzed in depth to
understand the process and obstacles faced.

The results of the research show that the Social Service has run this
program with clear and structured procedures, such as data collection, skills
training, and providing business capital. The program is supported by good
cooperation between related agencies and support from regional policies.
However, in the field, the program faces various challenges, such as high levels of
poverty and unemployment, and frequent policy changes. Nevertheless, in
general, the program is running quite well and shows the potential to help beggars
to live economically independent lives.

In conclusion, the empowerment of beggars by the Cirebon City Social
Service has shown positive results. To increase its success, further handling of
existing obstacles is needed, as well as increased resources and support from all
related parties.

Keywords: program implementation, Empowerment of Beggars, Economic

Independence, Social Service.
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