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ABSTRAK
FAJAR MUJAHID KHOAS : MANAJERIAL KEPALA MADRASAH DALAM
MENINGKATKAN MUTU MADRASAH DI
MADRASAH ALIYAH NEGERI (MAN) 2

MAJALENGKA

Efektivitas peran kepala madrasah sangat menentukan peningkatan mutu
pendidikan di satuan pendidikan, khususnya di Madrasah Aliyah Negeri (MAN) 2
Majalengka. Berbagai tantangan seperti kurangnya sarana dan prasarana, lemahnya
pengawasan terhadap aktivitas siswa, dan rendahnya dukungan pemerintah
terhadap kepala madrasah. Untuk dapat menghadapi tantangan tersebut, kepala
madrasah dituntut untuk memiliki kemampuan manajerial yang mencakup aspek
teknis, interpersonal, dan konseptual. Studi ini bertujuan untuk mendeskripsikan
cara kepala madrasah merencanakan perencanaan, melaksanakan program, dan
melakukan evaluasi guna meningkatkan mutu dan peringkat madrasah. Dalam
penelitian ini, pendekatan yang digunakan adalah deskriptif kualitatif. Data
dikumpulkan melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi. Data yang telah
dikumpulkan dianalisis untuk memberikan gambaran menyeluruh tentang strategi
manajerial kepala madrasah. Temuan penelitian mengindikasikan bahwa kepala
madrasah memiliki peran krusial dalam merancang rencana strategi yang
melibatkan semua elemen madrasah, termasuk guru, tenaga kependidikan, dan
komite. Dalam pelaksanaan program peningkatan mutu, kepala madrasah secara
aktif mengarahkan, mengoordinasikan, dan memotivasi warga madrasah untuk
terlibat. Secara berkala, evaluasi dilakukan untuk menilai pencapaian program dan
menentukan strategi perbaikan. Walaupun ada keterbatasan, kepala madrasah dapat
menjalin kerja sama yang baik dengan semua pihak, sehingga memberikan dampak
positif bagi peningkatan mutu madrasah secara keseluruhan. Kesimpulan Meski
menghadapi keterbatasan, kemampuan manajerial kepala madrasah memiliki peran
penting dalam meningkatkan mutu pendidikan di MAN 2 Majalengka melalui
perencanaan, pelaksanaan, dan evaluasi program secara efektif.

Kata Kunci: Kepala, Kepemimpinan, Mutu,
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ABSTRACT

FAJAR MUJAHID KHOAS : THE MANAGERIAL ROLE OF THE MADRASAH
PRINCIPAL IN IMPROVING THE QUALITY
RANKING OF MADRASAH AT ISLAMIC 2
MAJALENGKA

The effectiveness of the principal's role plays a crucial part in improving the
quality of education at educational institutions, particularly at Islamic Center
Haigh School 2 Majalengka. Various challenges such as a lack of facilities and
infrastructure, weak supervision of student activities, and limited government
support for the principal must be addressed. To face these challenges, the principal
is required to possess managerial competencies that include technical,
interpersonal, and conceptual aspectsn. This study aims to describe how the
principal plans, implements programs, and conducts evaluations to improve the
quality and ranking of the madrasah. A qualitative descriptive approach was used
in this research. Data were collected through observation, interviews, and
documentation. The collected data were analyzed to provide a comprehensive
overview of the principal’s managerial strategies. The research findings indicate
that the principal plays a crucial role in designing strategic plans that involve all
elements of the madrasah, including teachers, educational staff, and the school
committee. In the implementation of quality improvement programs, the principal
actively directs, coordinates, and motivates all members of the madrasah
community to participate. Periodic evaluations are conducted to assess program
achievements and determine improvement strategies. Despite certain limitations,
the principal has been able to foster good cooperation with all parties, resulting in
a positive impact on the overall quality improvement of the madrasah. Despite
facing various limitations, the principal's managerial abilities play a vital role in
improving the quality of education at Islamic Center Haigh School 2 Majalengka
through effective planning, implementation, and evaluation of programs.

Keywords: Principal, Leadership, Managerial
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"Disiplin adalah kunci membentuk karakter dan tanggung jawab peserta
didik, karena waktu adalah amanah yang harus dijaga. Dengan datang tepat waktu,

belajar pun lebih bermakna, dan masa depan akan terbuka.”

Sebagaimana firman Allah dalam QS. Al-‘Asr ayat 1-3:
Gally /oo 5 colallZall ka5 1567 il ) (¥) i (il S 5 (1) st
(1) sitaly [l 55

1. Demi masa.

2. Sesungguhnya manusia itu benar-benar dalam kerugian,

3. Kecuali orang-orang yang beriman dan mengerjakan amal saleh dan nasehat
menasehati supaya mentaati kebenaran dan nasehat menasehati supaya
menetapi kesabaran.

“Maka, mari kita jaga waktu, tegakkan disiplin, dan tumbuhkan budaya

tanggung jawab demi mencetak generasi yang unggul dan berakhlak mulia."
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