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ABSTRAK 

 

Ratu Sri Ayu 

Barkah 

: Evaluasi Pemasaran Pendidikan di Madrasah 

Aliyah Bina Cendekia Kabupaten Cirebon 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh rendahnya jumlah peserta didik di MA Bina 

Cendekia selama tiga tahun terakhir, akibat adanya persaingan dengan sekolah lain 

dalam satu naungan yayasan yang sama. Tujuan penelitian ini adalah untuk 

mengetahui: 1) Strategi pemasaran yang diterapkan MA Bina Cendekia, 2) Minat 

peserta didik terhadap MA Bina Cendekia, dan 3) Kendala dalam meningkatkan 

minat tersebut. Penelitian menggunakan metode kualitatif deskriptif dengan teknik 

wawancara, observasi, dan dokumentasi. Informan terdiri dari kepala madrasah, 

waka kesiswaan, ketua PPDB, siswa, dan orang tua siswa. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa 1) MA Bina Cendekia menerapkan strategi pemasaran melalui 

identifikasi pasar, segmentasi, positioning, diferensiasi produk, komunikasi 

pemasaran, dan pelayanan sekolah, serta membentuk citra sebagai lembaga unggul 

dalam pendidikan keagamaan dan keterampilan digital. 2) Minat peserta didik 

dipengaruhi oleh faktor internal, eksternal, dan emosional, dengan daya tarik utama 

pada lingkungan religius. 3) Kendala yang dihadapi meliputi keterbatasan 

anggaran, persaingan dengan sekolah lain dalam yayasan yang sama, serta persepsi 

masyarakat terhadap pendidikan praktis. Penelitian merekomendasikan penguatan 

komunikasi dan optimalisasi media digital dalam pemasaran pendidikan. 

Kata Kunci: Strategi Pemasaran, Minat Peserta Didik, MA Bina Cendekia 
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ABSTRACT 

 

Ratu Sri Ayu 

Barkah 

: Evaluation Of Education Marketing in Islamic High 

School Bina Cendekia Cirebon Regency 

 

This research was motivated by the low number of students enrolled at Bina 

Cendekia Islamic High School over the past three years, due to competition with 

other schools under the same foundation. The purpose of this research is to find 

out: 1) Marketing strategies applied by Bina Cendekia Islamic High School, 2) 

Students interest in Bina Cendekia Islamic High School, and 3) Constraints in 

increasing this interest. The research used descriptive qualitative methods with 

interview, observation, and documentation techniques. Informants consisted of the 

principal, deputy head of student affairs, chairman of the admission committee, 

students, and parents of students. The results showed that 1) Bina Cendekia Islamic 

High School implements marketing strategies through market identification, 

segmentation, positioning, product differentiation, marketing communication, and 

school services, as well as forming an image as a superior institution in religious 

education and digital skills. 2) Learner interest is influenced by internal, external, 

and emotional factors, with the main attraction being the religious environment. 3) 

Constraints faced include budget limitations, competition with vocational high 

schools in the same foundation, and public perceptions of practical education. The 

research recommends strengthening communication and optimizing digital media 

in education marketing. 

Keywords: Marketing Strategy, Learner Interest, Bina Cendekia Islamic High 

School 
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MOTTO 
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yang dihasilkan. Pendidikan itu suatu proses yang tak akan pernah berakhir”.  

(Bel Kaufman) 

 

“Selalu ada harga dalam sebuah proses. Nikmati saja lelah-lelah itu. Lebarkan lagi 

rasa sabar itu. Semua yang kau investasikan untuk menjadikan dirimu serupa yang 

kau impikan, mungkin tidak akan selalu berjalan lancar. Tapi, gelombang-

gelombang itu yang nanti bisa kau ceritakan”. 

(Boy Chandra) 
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