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ABSTRAK 

LILIK MASRIAH : ORIENTASI MUTU PADA PENGELOLAAN SUMBER 

DAYA ORGANISASI UNTUK PENINGKATAN 

KOMPETENSI LULUSAN PROGRAM PROFESI GURU 

(PPG) (STUDI KASUS PADA PRODI PPG LPTK UIN 

SIBER SYEKH NURJATI CIREBON) 

 

Program Profesi Guru (PPG) merupakan strategi nasional dalam mencetak pendidik 

profesional untuk meningkatkan kualitas pendidikan. Keberhasilan pelaksanaan 

program ini sangat bergantung pada pengelolaan sumber daya organisasi yang 

terencana dan berorientasi pada mutu. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis 

orientasi mutual dalam pengelolaan sumber daya manusia di LPTK UIN Siber 

Syekh Nurjati Cirebon, serta dampaknya terhadap peningkatan kompetensi lulusan 

Program Profesi Guru dalam jabatan (PPG Daljab). Penelitian ini menggunakan 

pendekatan kualitatif dengan metode studi kasus. Teknik pengumpulan data 

dilakukan melalui wawancara mendalam, observasi, dan dokumentasi, dengan 

validasi data melalui triangulasi sumber, teknik, dan waktu. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa orientasi saling diwujudkan melalui penyusunan visi-misi 

yang diukur, penetapan standar capaian pembelajaran berdasarkan indikator 

kompetensi nasional, serta penguatan kurikulum yang adaptif terhadap kebutuhan 

lapangan. Strategi penguatan mutu dilakukan melalui pelatihan dosen dan guru 

pamong, penyegaran program, serta sistem evaluasi berbasis SWOT. Di sisi lain, 

penelitian juga menemukan sejumlah tantangan seperti rendahnya literasi digital 

pada sebagian peserta, beban kerja ganda bagi guru yang mengikuti PPG, serta 

keterbatasan dalam evaluasi pembelajaran berani. Untuk mengatasi hal tersebut, 

program PPG mengembangkan pendekatan kolaboratif, dukungan kelembagaan 

yang kuat, dan pembiasaan penggunaan teknologi dalam pembelajaran. Temuan ini 

menegaskan bahwa pengelolaan sumber daya yang terarah dan berorientasi mutu 

mampu memberikan kontribusi yang signifikan terhadap pencapaian kompetensi 

lulusan PPG yang sesuai dengan tuntutan zaman. 

Kata kunci : Orientasi Mutu, Pengelolaan Sumber Daya, Kompetensi Lulusan, 

Program Profesi Guru, PPG Dalam Jabatan 
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ABSTRAK 

LILIK MASRIAH : QUALITY ORIENTATION IN THE MANAGEMENT OF 

ORGANISATIONAL RESOURCES TO IMPROVE THE 

COMPETENCE OF GRADUATES OF THE TEACHER 

PROFESSION PROGRAM (PPG) (A CASE STUDY OF 

THE PPG STUDY PROGRAM OF LPTK UIN SIBER 

SYEKH NURJATI CIREBON) 

 

The Teacher Professional Programme (PPG) is a national strategy to produce 

professional educators to improve the quality of education. The successful 

implementation of this programme is highly dependent on the planned and quality-

oriented management of organisational resources. This study aims to analyse the 

mutual orientation in human resource management at LPTK UIN Sheikh Nurjati 

Cirebon, as well as its impact on improving the competence of graduates of the in-

service Teacher Professional Program (PPG Daljab). This research uses a 

qualitative approach with a case study method. Data collection techniques were 

conducted through in-depth interviews, observation, and documentation, with data 

validation through triangulation of sources, techniques, and time. The results 

showed that mutual orientation is realised through the preparation of a measured 

vision-mission, the establishment of learning outcome standards based on national 

competency indicators, and the strengthening of a curriculum that is adaptive to 

the needs of the field. The strategy to strengthen quality is carried out through 

lecturer and student teacher training, programme refreshment, and a SWOT-based 

evaluation system. On the other hand, the research also found a number of 

challenges such as low digital literacy among some participants, double workload 

for teachers participating in PPG, and limitations in evaluating courageous 

learning. To overcome these challenges, the PPG programme developed a 

collaborative approach, strong institutional support, and habituation to the use of 

technology in learning. The findings confirm that purposeful and quality-oriented 

resource management can contribute significantly to the achievement of PPG 

graduates' competencies that are in line with the demands of the times. 

 

Keywords: Quality Orientation, Resource Management, Graduate Competence, 

Teacher Professional Programme, PPG In Position 

 

 

 

 

 



 

 

iii 

 

LEMBAR PENGESAHAN 

 

Skripsi berjudul “Orientasi Mutu Pada Pengelolaan Sumber Daya Organisasi 

untuk Peningkatan Kompetensi Lulusan Program Profesi Guru (GURU) (Studi Kasus 

Pada Prodi PPG LPTK UIN Siber Syekh Nurjati Cirebon)” oleh Lilik Masriah, NIM. 

2108109052, telah di munaqasyahkan pada Jum’at, 13 Juni 2025 di hadapan dewan penguji 

dan dinyatakan lulus. 

Skripsi ini telah memenuhi salah satu syarat untuk memperoleh gelar 

Sarjana Pendidikan (S.Pd.) pada Jurusan Manajemen Pendidikan Islam (MPI) 

Fakultas Ilmu Tarbiyah dan Keguruan (FITK) Universitas Islam Negeri Siber 

Syekh Nurjati Cirebon (UIN Siber Syekh Nurjati Cirebon). 

Tim Munaqasyah Tanggal Tanda Tangan 

Ketua Jurusan 

Dr. Ahmad Ripai, M.Pd. 

NIP. 19731105 200801 1 008 

 

 

 

Sekretaris Jurusan 

Durtam,S.Ag, M.Pd.I 

NIP. 19740626 200701 1 035 

  

Penguji I 

NIP 

  

Penguji II 

NIP 

  

Pembimbing I 

Dr. H. Saifuddin, M.Ag. 

NIP. 19720107 200312 1 001 

  

Pembimbing II 

Dr. Ahmad Ripai, M.Pd. NIP. 

19731105 200801 1 008 

  

 

Mengetahui, 

Dekan Fakultas Ilmu Tarbiyah dan Keguruan 

 

 

Dr. H. Saifuddin, M.Ag. 

NIP. 19720107 200312 1 001 



 

 

iv 

 

 

LEMBARAN PERSETUJUAN 

ORIENTASI MUTU PADA PENGELOLAAN SUMBER DAYA ORGANISASI 

UNTUK PENINGKATAN KOMPETENSI LULUSAN PROGRAM PROFESI 

GURU (PPG) (STUDI KASUS PADA PRODI PPG LPTK UIN SIBER SYEKH 

NURJATI CIREBON) 

 

Disusun Oleh: 

 

 

LILIK MASRIAH 

NIM: 2108109052 

 

 

Menyetujui, 

 

Pembimbing I 

 

 

 

 

Dr. H. Saifuddin, M.Ag. 

NIP. 19720107 200312 1 001 

 

Pembimbing II 

 

 

 

 
Dr. Ahmad Ripai, M.Pd.  

NIP. 19731105 200801 1 008 

Mengetahui, 

Ketua Jurusan Manajemen Pendidikan Islam 

 

 

 

 

 

Dr. Ahmad Ripai, M.Pd. 

NIP. 19731105 200801 1 008 

 



 

 

v 

 

NOTA DINAS 

 

Kepada Yth. 

Ketua Jurusan MPI  

Universitas Islam  

Negeri Siber Syekh Nurjati Cirebon  

di tempat 

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 

 Setelah melaksanakan bimbingan, arahan, dan koreksi terhadap penulisan 

skripsi berikut ini: 

 Kami bersepakat bahwa skripsi tersebut sudah dapat diajukan pada jurusan 

Manajemen Pendidikan Islam (MPI) Fakultas Ilmu Tarbiyah dan Keguruan 

Universitas Islam Negeri Siber Syekh Nurjati Cirebon untuk di- munaqasyah-kan. 

Wassalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 

 

 Cirebon, 13 Juni 2025 

Pembimbing I 

 

 

 

 

 

Dr. H. Saifuddin, M.Ag. 

NIP. 19720107 200312 1 001 

 

Pembimbing II 

 

 

 

 

 

Dr. Ahmad Ripai, M.Pd.  

NIP. 19731105 200801 1 008 

Nama            : LILIK MASRIAH 

Nim              : 2108109052 

Judul            : ORIENTASI MUTU PADA PENGELOLAAN SUMBER DAYA 

ORGANISAIUNTUK PENINGKATAN KOMPETENSI LULUSAN 

PROGRAAM PROFESI GURU (PPG) (STUDI KASUS PADA PRODI 

PPG LPTK UIN SIBER SYEKH NURJATI CIREBON) 



 

 

vi 

 

PERNYATAAN OTENTISITAS SKRIPSI 

 

Bismillahirrahmanirrahim 

Saya yang bertanda tangan dibawah ini: 

Nama            : LILIK MARIAH 

Nim              : 2108109052 

Judul           : ORIENTASI MUTU PADA PENGELOLAAN SUMBER DAYA 

ORGANISAIUNTUK PENINGKATAN KOMPETENSI 

LULUSAN PROGRAAM PROFESI GURU (PPG) (STUDI 

KASUS PADA PRODI PPG LPTK UIN SIBER SYEKH 

NURJATI CIREBON) 

 

Dengan ini menyatakan bahwa: 

1. Skripsi ini merupakan hasil karya peneliti yang diajukan untuk 

memenuhi salah satu syarat memperoleh gelar sarjana (S1) di Universitas 

Islam Negeri Siber Syekh Nurjati Cirebon. 

2. Semua sumber yang peneliti gunakan dalam penulisan skripsi ini telah 

dicantumkan sesuai ketentuan atau pedoman penulisan karya tulis 

ilmiah. 

3. Apabila  di kemudian hari  adanya pelanggaran terhadap  etika keilmuan 

atau ada klaim terhadap keaslian karya yang saya buat, maka saya siap 

menanggung  risiko  atau  sanksi  yang  dijatuhkan  kepada  saya  dengan 

peraturan yang berlaku. 

 

Cirebon, 13 Juni 2025 

Yang Membuat Pernyataan 

 

 

LILIK MASRIAH 

NIM. 2108109052 

 

 



 

 

vii 

 

MOTO 

 

~ "Ilmu yang berkualitas lahir dari pengelolaan yang jujur dan penuh tanggung 

jawab." ~ 

(QS. Al-Baqarah: 286) 

ذْناآ   اخِّ تؤُا لَا  باناا  را اكْتاساباتْ ۗ  ا  ما عالايْهاا  وا كاساباتْ  ا  ما ا  لاها ا ۗ  وُسْعاها اِّلَا  نافْسًا   ُ يكُال ِّفُ اللّٰه ااوْ  لَا  يْناآ  ناسِّ اِّنْ 

لَا تُ  باناا وا ناا ۚ را نْ قابْلِّ يْنا مِّ لْتاهٗ عالاى الاذِّ ما ا حا لْ عالايْناآ اِّصْرًا كاما لَا تاحْمِّ باناا وا ا لَا طااقاةا ااخْطاأنْاا ۚ را لْناا ما م ِّ حا

وْلٰىناا فاانْصُرْناا عالاى الْقاوْ  مْناا ۗ اانْتا ما ارْحا اغْفِّرْ لانااۗ وا اعْفُ عانااۗ وا ۚ وا يْنا ࣖ لاناا بِّه   مِّ الْكٰفِّرِّ

“Ayat ini mengingatkan bahwa setiap tugas dan tanggung jawab, termasuk dalam 

menuntut ilmu, pasti bisa dijalani selama kita ikhlas dan berusaha. Maka, 

kejujuran dan tanggung jawab adalah kunci dalam melahirkan ilmu yang 

bermanfaat.” 
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