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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis manajemen Marketing Public 

Relations (MPR) dalam meningkatkan branding Pondok Pesantren Al-Bahjah 

Cirebon. Dengan menggunakan pendekatan kualitatif. Hasil penelitian ini bahwa 

peran Marketing Public Relations (MPR) Al-Bahjah berfokus pada pembentukan 

brand image pesantren sebagai lembaga yang membangun masyarakat berakhlak 

mulia berdasarkan Al-Qur'an dan Sunnah. Hal ini didukung oleh kualitas internal, 

visi misi yang jelas, dan program unggulan. Dalam aspek positioning, Al-Bahjah 

menempatkan diri pada segmen yang tepat melalui pemahaman kondisi internal dan 

eksternal, sementara diferensiasi dicapai melalui program khas seperti majelis ilmu 

dan dzikir, serta kemandirian ekonomi pesantren. Manajemen Marketing Public 

Relations (MPR) di Al-Bahjah melibatkan proses perencanaan, pengorganisasian, 

pelaksanaan, pengontrolan, dan evaluasi program kehumasan. Proses ini diawali 

dengan pemahaman opini publik, diikuti dengan perencanaan strategis, pembagian 

tugas, pelaksanaan program dengan motivasi dan bimbingan, pengawasan 

berkelanjutan, hingga evaluasi untuk perbaikan. Implementasi manajemen 

Marketing Public Relations (MPR) yang efektif ini memberikan dampak positif 

signifikan, termasuk peningkatan animo masyarakat untuk mendaftar, peningkatan 

popularitas dan daya saing pesantren, serta kemudahan dalam menjalin kerja sama 

dengan berbagai instansi. Dengan demikian, Marketing Public Relations (MPR) 

terbukti menjadi elemen krusial dalam membangun dan memperkuat branding 

Pondok Pesantren Al-Bahjah Cirebon. 

  

Kata Kunci: Marketing Public Relations, Branding, Manajemen Marketing Public 

Relations (MPR). 
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ABSTRACT 

 

This study aims to analyze the management of Marketing Public Relations (MPR) 

in improving the branding of Al-Bahjah Islamic Boarding School Cirebon. Using a 

qualitative approach. The results of this study show that the role of Marketing 

Public Relations (MPR) Al-Bahjah focuses on forming the brand image of the 

Islamic boarding school as an institution that builds a society with noble morals 

based on the Qur'an and Sunnah. This is supported by internal quality, a clear vision 

and mission, and superior programs. In terms of positioning, Al-Bahjah positions 

itself in the right segment through understanding internal and external conditions, 

while differentiation is achieved through unique programs such as the science and 

dhikr assembly, as well as the economic independence of the Islamic boarding 

school. Marketing Public Relations (MPR) management at Al-Bahjah involves the 

process of planning, organizing, implementing, controlling, and evaluating public 

relations programs. This process begins with understanding public opinion, 

followed by strategic planning, division of tasks, program implementation with 

motivation and guidance, ongoing supervision, and evaluation for improvement. 

The implementation of effective Marketing Public Relations (MPR) management 

has provided significant positive impacts, including increasing public enthusiasm 

to register, increasing the popularity and competitiveness of Islamic boarding 

schools, and ease in establishing cooperation with various agencies. Thus, 

Marketing Public Relations (MPR) has proven to be a crucial element in building 

and strengthening the branding of Al-Bahjah Islamic Boarding School Cirebon. 

 

Keywords: Marketing Public Relations, Branding, Marketing Public Relations 

(MPR) Management.. 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA 

 

Transliterasi yang dipakai dalam TESIS ini adalah pedoman Transliterass Arab-

Indonesia berdasarkan Surat Keputusan Menteri Agama dan Menteri Pendidikan 

dan Kebudayaan Republik Indonesia, Tertanggal 22 Januari 1998 

Arab Latin Arab Latin Arab Latin 

 Q ق Z ز A ا

 K ك S س B ب

 L ل Sy ش T ت

 M م Sh ص Ts ث

 N ن Dh ض J ج

 W و Th ط H ح

 H ه Zh ظ Kh خ

 ‘ ء ‘ ع D د 

 Y ي Gh غ Dz ذ 

 -  F ف R ر

 

Catatan: 

1. a =a Panjang 

2.  i=i Panjang 

3.  Û=u panjang 

4.  Kata sandang alif+lam (..) bila diikuti huruf qamariyah ditulis al. Contoh 

 ditulis al-Islam. Bila diikuti huruf syamsiyuh huruf al diganti denganالإسلام 

huruf syamsiyah yang bersangkutan, seperti  الرسالةditulis ar-Risalah. 

5. Nama orang, istilah hukum, dan nama-nama lain yang sudah dikenal di 

Indonesia, tidak terkait oleh pedoman ini. Contoh: Abdullah dan Shalat. 

6. Konsonan rangkap yang disebabkan oleh Syiddah ditulis rangkap, contoh 

 .ditulis riddahردة 

7. Ta Marbúthah di akhir kata bila dimatikan ditulis h, seperti  بدعةditulis 

bid'ah, kecuali sudah terserap dalam bahasa Indonesia, seperti shalat dan 

zakat. Bila dihidupkan karena dirangkaikan dengan kata lain ditulis "T". 

contoh:  كرمة الأولياءditulis karamaru al-auliyat 
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