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ABSTRAK 

MOCHAMAD ASEP KUSWARA, NIM: 2386010026 “Manajemen Strategi 

Pemasaran Digital Untuk Menghadapi Persaingan Penerimaan Peserta Didik 

Baru Di Sekolah Menengah Pertama Islam Terpadu Al Marwat Lemahabang 

Kabupaten Cirebon” Program Studi Manajemen Pendidikan Islam. 

Pascasarjana UIN Siber Syekh Nurjati Cirebon  

Penelitian ini menganalisis manajemen strategi pemasaran digital yang diterapkan 

oleh SMPIT Al Marwat Lemahabang dalam rangka menghadapi persaingan ketat 

dalam penerimaan peserta didik baru.  Strategi pemasaran digital yang digunakan 

meliputi pengelolaan media sosial (Instagram dan Facebook), pengoptimalan 

website sekolah, penggunaan WhatsApp sebagai media komunikasi utama melalui 

grup dan broadcast, serta iklan digital seperti Instagram Ads.  Selain itu, sekolah 

juga memanfaatkan fitur-fitur komunikasi lainnya dan membangun hubungan 

personal melalui promosi berbasis pengalaman pengguna serta konten visual yang 

menarik.Meskipun demikian, penerapan strategi ini menghadapi berbagai 

hambatan, termasuk keterbatasan sumber daya manusia, kurangnya infrastruktur 

pendukung seperti website yang responsif dan optimal, serta rendahnya literasi 

digital di masyarakat sekitar.  Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif 

yang didukung observasi, wawancara, dan dokumentasi untuk menjelaskan 

efektivitas strategi dalam meningkatkan visibilitas, citra positif sekolah, dan jumlah 

pendaftar siswa baru.  Hasilnya menunjukkan bahwa penerapan pemasaran digital 

yang terencana dan inovatif mampu meningkatkan daya saing sekolah dan 

berkontribusi signifikan terhadap peningkatan minat masyarakat dalam memilih 

SMPIT Al Marwat sebagai lembaga pendidikan pilihan.  

Kata kunci: Manajemen, Strategi, Pemasaran Digital   
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ABSTRACT 

MOCHAMAD ASEP KUSWARA, Student ID Number: 2386010026 “Digital 

Marketing Strategy Management to Face Competition in New Student 

Admissions at Al Marwat Lemahabang Integrated Islamic Junior High School 

in Cirebon Regency” Islamic Education Management Study Program. 

Postgraduate Program, UIN Siber Syekh Nurjati Cirebon 

This study analyzes the management of digital marketing strategies implemented by 

SMPIT Al Marwat Lemahabang in order to overcome intense competition in the 

admission of new students. The digital marketing strategies used include social 

media management (Instagram and Facebook), optimizing the school website, 

using WhatsApp as the main communication medium through groups and 

broadcasts, and digital advertising such as Instagram Ads. In addition, the school 

also utilizes other communication features and builds personal relationships 

through user experience-based promotions and attractive visual content. However, 

the implementation of this strategy faces various obstacles, including limited human 

resources, lack of supporting infrastructure such as a responsive and optimized 

website, and low digital literacy in the surrounding community. This study uses a 

qualitative approach supported by observations, interviews and documentation to 

describe the effectiveness of the strategy in increasing visibility, positive image of 

the school and the number of new student registrations. The results show that the 

implementation of planned and innovative digital marketing is able to improve the 

school's competitiveness and significantly contribute to increasing public interest 

in choosing SMPIT Al Marwat as an educational institution of choice. 

Keywords: Management, Strategy, Digital Marketing.  
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA 

 

Transliterasi yang dipakai dalam TESIS ini adalah pedoman Transliterass Arab-

Indonesia berdasarkan Surat Keputusan Menteri Agama dan Menteri Pendidikan 

dan Kebudayaan Republik Indonesia, Tertanggal 22 Januari 1998 

Arab Latin Arab Latin Arab Latin 

 Q ق Z ز A ا

 K ك S س B ب

 L ل Sy ش T ت

 M م Sh ص Ts ث

 N ن Dh ض J ج

 W و Th ط H ح

 H ه Zh ظ Kh خ

 ‘ ء ‘ ع D د

 Y ي Gh غ Dz ذ

 -  F ف R ر

 

Catatan: 

1. a =a Panjang 

2.  i=i Panjang 

3.  Û=u panjang 

4.  Kata sandang alif+lam (..) bila diikuti huruf qamariyah ditulis al. Contoh 

 ditulis al-Islam. Bila diikuti huruf syamsiyuh huruf al diganti dengan الإسلام

huruf syamsiyah yang bersangkutan, seperti الرسالة ditulis ar-Risalah. 

5. Nama orang, istilah hukum, dan nama-nama lain yang sudah dikenal di 

Indonesia, tidak terkait oleh pedoman ini. Contoh: Abdullah dan Shalat. 

6. Konsonan rangkap yang disebabkan oleh Syiddah ditulis rangkap, contoh 

 .ditulis riddah ردة

7. Ta Marbúthah di akhir kata bila dimatikan ditulis h, seperti بدعة ditulis 

bid'ah, kecuali sudah terserap dalam bahasa Indonesia, seperti shalat dan 

zakat. Bila dihidupkan karena dirangkaikan dengan kata lain ditulis "T". 

contoh: كرمة الأولياء ditulis karamaru al-auliyat 
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