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ABSTRAK 

AHMAD SAMSUDIN : Implementasi Manajemen Supervisi Kepala Sekolah  

dalam Meningkatkan Profesionalitas Tenaga Pendidik 

dan Mutu Pendidikan Di SMP Islam Al Azhar 5 

Cirebon  
Mutu  pendidikan  ditentukan  oleh  kualitas  sumber  daya  pendidikan  itu  sendiri. Sumber 

daya pendidikan yang dimaksud adalah kepala sekolah dengan perannya sebagai pemimpin  

lembaga  dan  guru  dengan  kinerjanya.  Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui 

implementasi manajemen supervisi Kepala Sekolah  dalam meningkatkan profesionalitas 

tenaga pendidik dan mutu pendidikan, dan menganalisis faktor pendukung serta faktor 

penghambat dalam pelaksanaannya. Dalam  penelitian ini  menggunakan metode kualitatif 

dengan bentuk deskriptif, dan teknik pengumpulan data dilakukan dengan observasi, 

wawancara, dan dokumentasi. Adapun analisis data menggunakan reduksi data, penyajian 

data dan verifikasi data. Berdasarkan tujuan dan metode penelitian di atas, didapatkan 

temuan penelitian menunjukkan bahwa:  implementasi manajemen supervisi 

pendidikan kepala sekolah berjalan dengan baik, meskipun masih ada beberapa 

kendala yang dihadapi akan tetapi masih bisa diatasi dengan manjalin komunikasi 

terhadap guru yang bersangkutan dengan Teknik coaching tujuannya untuk dapat 

mengevaluasi hal hal yang masih kurang baik. Adapun faktor pendukungnya yakni 

adanya dukungan dari semua pihak yang berkaitan  dan fasilitas yang memadai 

dalam proses belajar mengajar selanjutnya faktor penghambat dari pelaksanaan 

manajemen supervisi kepala sekolah  disebabkan dari  pihak kepala sekolah 

mengenai ketrbatasan waktu dan dan dari pihak tenaga pendidiknya yaitu masih ada 

beberapa guru yang masih kurang maksimal dalam hal kedisiplinan dan kurangnya 

kompetensi dalam mengkondisikan peserta didik karena ada rasa ketidak enakan 

guru terhadap walimurid siswa dalam memberikan ketegasan yang lebih terhadap 

peserta didik.  

 

Kata Kunci : Manajemen Supervisi, Kepala Sekolah, Profesionalitas Tenaga  

        Pendidik 
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ABSTRACT 

AHMAD SAMSUDIN :Implementation of Principal Supervision Management 

In Improving the Professionalism of Educators and the    

Quality of Education at Al Azhar 5 Islamic Middle 

School Cirebon 

 

The quality of education is determined by the quality of the educational resources 

themselves. The educational resources in question are the principal with his role as 

the leader of the institution and teachers with their performance. The purpose of 

this study is to determine the implementation of the Principal's supervision 

management in improving the professionalism of educators and the quality of 

education, and to analyze the supporting factors and inhibiting factors in its 

implementation. This study uses method qualitative with form descriptive , and 

technical data collection was carried out with observation , interviews , and 

documentation . As for data analysis using data reduction , data presentation and 

data verification . Based on objectives and methods the research above , found 

findings study show that :  The implementation of the principal's educational 

supervision management is going well, although there are still some obstacles 

faced, but they can still be overcome by establishing communication with the 

teachers concerned with the coaching technique , the aim of which is to be able to 

evaluate things that are still not good. The supporting factors are the support from 

all related parties and adequate facilities in the teaching and learning process, then 

the inhibiting factors from the implementation of the principal's supervision 

management are caused by the principal regarding time constraints and from the 

teaching staff, namely there are still some teachers who are still less than optimal 

in terms of discipline and lack of competence in conditioning students because there 

is a sense of discomfort from teachers towards parents of students in providing 

more assertiveness to students. 

 

Keywords: Supervisory Management, Principal, Professionalism of Teachers 

     Educator 
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