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ABSTRAK

Sulthan Assidigie. NIM. 2108204204. “Strategi Pemasaran Dalam
Meningkatkan Penjualan Perumahan PT. Bangkit Bersama Sukses Abadi

Cibodas, Kabupaten Sukabumi”

Penelitian ini berjudul “Menembus Pasar Properti: Strategi STP dalam
Meningkatkan Penjualan di PT Bangkit Bersama Sukses Abadi.” Tujuan
penelitian ini adalah untuk mengetahui sejauh mana penerapan strategi
Segmentation, Targeting, and Positioning (STP) berkontribusi terhadap
peningkatan penjualan properti di PT Bangkit Bersama Sukses Abadi (BBSA).
Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan deskriptif, di
mana data diperoleh melalui wawancara mendalam dengan pihak manajemen
perusahaan, observasi lapangan, serta dokumentasi data penjualan. Analisis
dilakukan secara deskriptif dengan menelaah hubungan antara strategi STP yang
diterapkan dengan tren penjualan dan minat konsumen.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa penerapan strategi STP memiliki
peranan penting dalam meningkatkan kinerja penjualan PT BBSA. Strategi
segmentasi pasar difokuskan pada masyarakat dengan daya beli menengah ke
bawah melalui program rumah subsidi, sementara strategi targeting diarahkan
pada calon pembeli yang memenuhi kriteria kelayakan kredit perbankan. Strategi
positioning dilakukan melalui pembaruan desain rumah dari model “Yasmin”
menjadi model “Scandinavian”, yang memberikan kesan modern dan minimalis
sehingga lebih menarik bagi konsumen.

Penerapan strategi tersebut terbukti mampu meningkatkan jumlah akad
penjualan secara signifikan pada tahun 2024 dibandingkan tahun sebelumnya.
Secara keseluruhan, penerapan strategi STP di PT BBSA dapat dikategorikan
efektif, meskipun memerlukan evaluasi dan inovasi berkelanjutan agar mampu
mempertahankan peningkatan penjualan dalam jangka panjang.

Kata Kunci: Strategi STP, Pemasaran Properti, Segmentasi Pasar, Penjualan, PT
Bangkit Bersama Sukses Abadi.



ABSTRACT

Sulthan Assidigie. NIM. 2108204204. “Marketing Strategy in Increasing
Housing Sales of PT. Bangkit Bersama Sukses Abadi Cibodas, Sukabumi
Regency”

This study is entitled “Breaking into the Property Market: The STP
Strategy in Increasing Sales at PT Bangkit Bersama Sukses Abadi.” The purpose
of this research is to determine the extent to which the implementation of the
Segmentation, Targeting, and Positioning (STP) strategy contributes to increasing
property sales at PT Bangkit Bersama Sukses Abadi (BBSA). This study employs a
qualitative descriptive method, in which data were collected through in-depth
interviews with company management, field observations, and sales
documentation. The data were analyzed descriptively by examining the
relationship between the implemented STP strategy, sales trends, and consumer
interest.

The results of the study indicate that the implementation of the STP
strategy plays an important role in improving the sales performance of PT BBSA.
The market segmentation strategy focuses on the middle- to lower-income
community through subsidized housing programs, while the targeting strategy is
directed toward prospective buyers who meet the bank’s credit eligibility criteria.
The positioning strategy is implemented through a redesign of the housing model
from “Yasmin” to the “Scandinavian” model, which presents a more modern and
minimalist impression that attracts consumers.

The implementation of these strategies has proven effective in significantly
increasing the number of housing sales agreements in 2024 compared to the
previous year. Overall, the application of the STP strategy at PT BBSA can be
categorized as effective, although it requires continuous evaluation and
innovation to sustain sales growth in the long term.

Keywords: STP Strategy, Property Marketing, Market Segmentation, Sales, PT
Bangkit Bersama Sukses Abadi.
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A. Konsonan

PEDOMAN TRANSLITERASI

Fonem konsonan Bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab

dilambangkan dengan huruf, dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan

dengan huruf, sebagian dengan tanda, dan sebagian lagi dilambangkan dengan

huruf dan tanda sekaligus. Dibawah ini disajikan daftar huruf Arab dan

transliterasinya dengtan latin

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
) Tidak Tidak
\ Alif ) )
dilambangkan | dilambangkan
< Ba B Be
< Ta ik Te
Es (dengan titik
$a § diatas)
z Jim J Je
Ha dengan
« ha h L (ceng
titik dibawah)
z Kha Kh Ka dan ha
3 Dal D De
5 Zet dengan
3 Zal z o (deng
titik diatas)
D Ra R Er
J Zai Z Zet
o Sin S Es
8= Syin Sy Es dan ye
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Es (dengan titik
o= Sa ;
dibawah)
De dengan
Ua dad e (ceng
titik dibawah)
Te (dengan titik
L ta )
dibawah)
Zet (dengan
L za L
titik dibawah)
. Koma terbalik
¢ ‘ain )
(diatas)
¢ Gain Ge
— Fa Ef
3 Qaf Ki
& Kaf Ka
J Lam El
2 Mim Em
O Nun En
9 Wau We
° Ha Ha
3 Hamzah Apostrof
s Ya Ye
B. Vokal

Vokal Bahasa arab, seperti Bahasa Indonesia terdiri dari vocal tungga

atau monoftong dan vokal rangkal atau difong.
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Vokal Tunggal
Vokal

tunggal

Bahasa Arab yang

transliterasinya sebagai berikut:

lambangnya atau

harakat,

Huruf Arab Nama Huruf Latin | Nama
Fathah A A
—
Kasrah I I
—
Dhammah u U
Contoh :
vy = Kataba
Je e = su’ila
BES = hasuna

Tunggal Rangkap

Vokal rangkap Bahasa arab yang labangnya berupa gabungan

antara harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf.

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
¢ ; .
Fathah danya | Ai adani
Kasrah dan
Au adanu
wau
3
Contoh :
Gl =kaifa
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J®  =gaula

C. Maddah
Maddah atau vokal panjang yang berupa harokat dan huruf,

transliterasinya berupa huruf dan tanda.

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
Fathah dan alif | _ _
L A a dan garis atas
/ya
/
- Fathah danya | I | dan garis atas
/
Dammah dan | . _
3 U U dan garis atas
wau
Contoh:
ol Iasle (8 = gala subhanaka

Y&l 4JBY =z gala yusufu li abihi

D. Ta Marbutah
Transliterasi u ntuk ta marbutah ada dua :
1. Ta Marbutah Hidup
Ta Marbutah yang hidup atau mendapat harakat fathah, kasrah, dan
dammah, transliterasinya adalah /t/.
2. Ta Marbutah Mati

Ta marbutah mati atau mendapat harakat sukun, transliterasinya
/.

Kalau pada kata yang terakhir dengan ta marbutah diikuti oleh
yang menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah,
maka ta marbutah itu di transliterasikan dengan /h/. Contoh :

Jik Y143 5 =raudah al-atfal atau raudatul atfal
iall, =talhah
E. Syaddah (Tasydid)
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Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan arab dilambangkan
dengan sebuah tanda, yaitu tanda sayaddah atau tasydid, dalam
transliterasinya ini tanda syaddah tersebut dilambangkan dengan huruf, yaitu

huruf yang sama dengan huruf yang diberi syaddah itu.Contoh :

£ =rabbana
a3l =nu_’’ima
. Kata Sandang

Kata sandang dalam sistem tulisan arab dilambangkan dengan Y.
Namun dalam transliterasinya ini kata sandang itu dibedakan atas kata
sandang yang diikuti oleh huruf syamsiah dan kata sandang yang diikuti oleh
huruf gamariah.

Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah

Kata sandang yang diikuti huruf syamsiah ditransliterasikan sesuai
dengan bunyinya, yaitu /1/ diganti dengan huruf yang sama dengan huruf yang
langsung mengikuti kata sandang itu :

Huruf-huruf syamsiah ada empat belas, yaitu:

< T 8. o Sy
< S 9. o= S
2 D 10. o= b
3 7 11. i T
B R 12. L z
D Z 13. J L
o S 14. O N

Contoh :

Oh 3 =ad-dahru Gl | = asy-syamsyu

Sl =an-namlu iy =al-lailu
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Kata sandang yang diikuti oleh huruf gamariah

Kata sandang yang diikuti oleh huruf gamariah ditransliterasikan
sesuai dengan aturan yang digariskan didepan dan sesuai juga dengan
bunyinya.

Huruf-huruf gamariah ada empat belas, yaitu :

\ a,i,u |8 < F
- B 9. A Q
z J 10. |4 K
z h 11. ¢ M
¢ Kh |12, |5 W
& Z 13. |¢ H
3 G 4. | Y

Contoh :

il | =al-gamaru i = al-fagru
Gl =al-gaibu Giad | = al-‘ainu
. Hamzah

Hamzah ditransliterasikan dengan apostrof. Namun, hanya berlaku
bagi hamzah yang terletak ditengah dan di akhir kata. Apabila terletak diawal
kata, hamzah tidak dilambangkan karena dalam tulisan Arab berupa alif.
Contoh :

= umirtu

(-
¥

(s o =syai 'un
5] =inna K = akala

. Penulisan Kata
Pada dasarnya setiap kata, baik fiil (kata kerja), isim (kata benda), dan

huraf, ditulis terpisah. Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan
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huruf Arab sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain, karena ada huruf atau
harakat yang dihilangkan, maka transliterasi ini penulisan kata tersebut
dirangkaikan juga dengan kata lain yang mengikutinya. Contoh :

Juall 2815 =lbrahim al Khalil atau Ibrahimul-Khalill

L D5 e za A ol =Bissmillahi majraha wa mursaha

Penulisan Huruf Kapital

Meskipun dalam sistem tulisan arab huruf kapital tidak dikenal, dalam
transliterasi ini hurus tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital
seperti berlaku dalam ejaan Bahasa Indonesia yang disempurnakan, antara lain
huruf kapital digunakan untuk menulis huruf awal nama diri dan penulisan
kalimat. Apabila nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis
dengan huruf kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal

kata sandang. Contoh :
J 3 2asGs  =Wa ma Muhammad illa Rasul
Saladl Gogllia 36 = alhamdu lillah rabbil- ‘alamin

Penggunaan huruf kapital untuk Allah berlaku jika dalam tulisan
Arabnya memang lengkap demikian. Kalau penulisan itu disatukan dengan
kata lain sehingga huruf dan harakat yang dihilangkan, huruf kapital tidak

dipergunakan. Contoh :

Ean 2 Yla = Lillahi al-amru jami’an
o de (s 08 d = wallahu bi kulli sya’in ‘alim
. Tajwid

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman
transliterasi ini merupakan bagian yang tidak terpisahkan dengan ilmu tajwid.
Karena itu, peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman
tajwid. Untuk itu pada Musyarakah Kerja Ulama Al-Qur’an tahun 1987/1988
dan tahun 1988/1989 telah dirumuskan konsep pedoman praktis tajwid Al-

Qur’an ini sebagai pelengkap Transliterasi Arab Latin.
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