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ABSTRAK

Nailatul Baihani. NIM 2108204126. Penerapan Ekonomi Digital dalam
Meningkatkan Pendapatan Pelaku Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM)
Kuliner di Stadion Bima Kota Cirebon, Skripsi 2025.

Permasalahan dalam penelitian ini terletak pada masih rendahnya
pemanfaatan ekonomi digital oleh pelaku UMKM kuliner di Stadion Bima Kota
Cirebon. Meskipun teknologi digital seperti media sosial, aplikasi pesan antar, dan
sistem pembayaran non-tunai sudah tersedia, penggunaannya belum optimal. Hal
ini disebabkan oleh keterbatasan literasi digital, biaya layanan aplikasi yang tinggi,
serta kurangnya dukungan pelatihan dari pihak terkait, sehingga potensi ekonomi
digital untuk meningkatkan pendapatan dan mendukung prinsip kejujuran serta
kemaslahatan dalam ekonomi Islam belum sepenuhnya terwujud.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis penerapan ekonomi digital
dalam meningkatkan pendapatan pelaku UMKM kuliner di Stadion Bima Kota
Cirebon, mengkaji pengaplikasiannya dalam perspektif ekonomi Islam, serta
menilai respon masyarakat terhadap keberadaan ekonomi digital pada sektor
tersebut. Metode yang digunakan adalah kualitatif dengan pendekatan
fenomenologi, di mana data dikumpulkan melalui observasi, wawancara semi-
terstruktur, dan dokumentasi terhadap pedagang kuliner, konsumen, serta pihak
terkait lainnya. Penelitian dilaksanakan di kawasan Stadion Bima Kota Cirebon
pada Februari hingga Juni 2025, dengan menggunakan teknik triangulasi untuk
menjaga keabsahan data serta analisis deskriptif kualitatif untuk menggali makna
dari pengalaman para informan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pelaku UMKM kuliner di Stadion
Bima Kota Cirebon telah memanfaatkan ekonomi digital melalui media sosial,
aplikasi pesan antar, dan sistem pembayaran non-tunai, dengan sebagian besar
pedagang menggunakan layanan digital untuk promosi, memperluas pasar, dan
mempermudah transaksi. Penerapan teknologi ini tidak hanya meningkatkan
pendapatan dan efisiensi penjualan, tetapi juga sejalan dengan prinsip-prinsip
ekonomi Islam, seperti kejujuran, keadilan, dan transparansi, serta menciptakan
manfaat yang lebih luas bagi konsumen. Selain itu, digitalisasi mendukung
diversifikasi saluran penjualan dan stabilitas pendapatan, sehingga usaha menjadi
lebih tangguh dan berkelanjutan. Secara keseluruhan, penggunaan ekonomi digital
terbukti memberikan dampak positif bagi pertumbuhan dan keberhasilan UMKM
kuliner di Stadion Bima.

Kata Kunci: Ekonomi Digital, UMKM Kuliner, Pendapatan, Ekonomi Islam



ABSTRACT

Nailatul Baihani. NIM 2108204126. The Application of the Digital Economy in
Increasing the Income of Culinary Micro, Small and Medium Enterprises
(UMKM) at Bima Stadium, Cirebon City, Thesis 2025.

The problem in this study lies in the low utilization of the digital economy
by culinary MSME actors at the Bima Stadium, Cirebon City. Although digital
technologies such as social media, delivery apps, and cashless payment systems are
available, their use is not yet optimal. This is due to the limitations of digital
literacy, high application service costs, and lack of training support from related
parties, so that the potential of the digital economy to increase income and support
the principles of honesty and benefits in the Islamic economy has not been fully
realized.

This study aims to analyze the application of the digital economy in
increasing the income of culinary MSME actors at the Bima Stadium, Cirebon City,
examine its application from the perspective of Islamic economics, and assess the
community's response to the existence of the digital economy in the sector. The
method used is qualitative with a phenomenological approach, where data is
collected through observation, semi-structured interviews, and documentation of
culinary traders, consumers, and other related parties. The research was carried
out in the Bima Stadium area, Cirebon City from February to June 2025, using
triangulation techniques to maintain the validity of the data and qualitative
descriptive analysis to explore the meaning of the informants' experiences.

The results of the study show that culinary MSME actors at the Bima
Stadium in Cirebon City have taken advantage of the digital economy through
social media, delivery applications, and non-cash payment systems, with most
traders using digital services to promote, expand the market, and facilitate
transactions. The application of this technology not only increases revenue and
sales efficiency, but is also in line with Islamic economic principles, such as
honesty, fairness, and transparency, and creates broader benefits for consumers.
In addition, digitalization supports sales channel diversification and revenue
stability, making businesses more resilient and sustainable. Overall, the use of the
digital economy has been proven to have a positive impact on the growth and
success of culinary MSMEs at Bima Stadium.

Keywords: Digital Economy, Culinary UMKM, Income, Islamic Economy
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NOTA DINAS
Kepada Yth.
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UIN Siber Syekh Nurjati
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Assalému’alaikum Wr. Wb.

Setelah melakukan bimbingan, arahan, dan koreksi terhadap penulisan
skripsi saudara/i Nailatul Baihani, NIM: 2108204126 dengan judul “Penerapan
Ekonomi Digital dalam Meningkatkan Pendapatan Pelaku Usaha Mikro Kecil
Menengah (UMKM) Kuliner di Stadion Bima Kota Cirebon”, kami
berpendapat bahwa skripsi tersebut sudah dapat diajukan kepada Jurusan Ekonomi
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Syekh Nurjati Cirebon untuk di munaqosyahkan.
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PEDOMAN LITERASI

Pedoman Transliterasi Arab Latin yang merupakan hasil keputusan bersama
(SKB) Menteri Agama serta Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Rl Nomor:
158 Tahun 1987 dan Nomor: 0543b/U/1987. Uraian secara garis besarnya
sebagai berikut:

. Konsonan Tunggal
Fonen konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab

dilambangkan dengan huruf, sedangkan dalam transliterasi ini sebagian
dilambangkan dengan huruf, sebagian dengan tanda, dan sebagian lagi
dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus.

Dibawah ini merupakan tabel daftar huruf Arab dan transliterasinya ke

dalam huruf latin:

Huruf Huruf
Arab Nama Latin Keterangan
| Alif Tidak Tidak
dilambangkan Dilambangkan
< Ba’ B Be
< Ta’ T Te
. , : Es (dengan titik
- Sa = diatas)
z Jim J Je
- Ha’ H Ha (dengan titik di
bawah)
¢ Kha’ Kh Ka dan Ha
3 Dal D De
5 Zal 7 Zet (d_engan titik
di atas)
B Ra’ R Er
B Zai Z Zet
W Sin S Es
o Syin Sy Esdan Ye
) Sad S Es (dengan titik di
bawah)
o= Dad D De (dengan titik
dibawah)
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Huruf Huruf
Arab Nama Latin Keterangan
Te (dengan titik
- Ta T Ejiba3vah)
Zet (dengan titik
- 2 ‘ (Slibav?/ah)
¢ ‘Ain _ Apostraf terbalik
¢ Gain G Ge
o Fa’ F Ef
S Qaf Q Qi
d Kaf K Ka
J Lam L El
? Mim M Em
U Nun N En
s Wawu W We
® Ha’ H Ha
s Hamzah A, Apostrof
¢ Ya’ Y Ye

Hamzah (+) yang terletak di awal kata mengikuti vokalnya tanda diberi
tanda apapun. Jika ia terletak di tengah atau di akhir, maka ditulis dengan tanda
).

. Vokal
Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri atas vokal

tunggal (monoftong) dan vokal rangkap (diftong). VVokal tunggal bahasa Arab

lambangnya berupa tanda atau harakat, yaitu fathah (——) untuk vokal a,

kasroh (———) untuk vokal i, dan dhummah (——) untuk vokal u. VVokal

rangkap bahasa Arab lambangnya berupa gabungan antara harakat dan huruf
yaitu au yaitu harakat a (fathah) diikuti wawu () sukun (mati), dan ai yaitu
harakat a (fathah) diiringi huruf ya’ () sukun (mati).
Contoh vokal tunggal: &% ditulis kasara

Contoh vokal rangkap:
Fathah + ya’ tanpa dua titik yang dimatikan ditulis ai ().
Contoh: <& ditulis kaifa
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Fathah + wawu mati ditulis au ().
Contoh: Js<  ditulis  haula

C. Maddah
Maddah atau vokal panjang yang di dalam bahasa Arab dilambangkan

dengan harakat dan huruf, transliterasinya berupa huruf dan tanda. Vokal

panjang ditulis, masing-masing dengan tanda hubung (-) diatasnya.

Huruf
Tanda Nama ) Nama
Latin
V. . 08 Fathah dan alif
) Atau fathah dan A a dengan garis di atas
ST
£ v
§0, Kasrah dan ya 1 I dengan garis di atas
Dammah dan . o
9.5 U u dengan garis di atas
wau
Contoh: J&:  ditulis gala

déo  ditulis  qila
Ja ditulis  yaqQlu

D. Ta’marbutah
Transliterasi untuk ta’ marbutah ada dua, yaitu : ta’ marbutah yang

hidup atau mendapat harakat fathah, kasrah, dan dammah, transliterasinya
adalah [t]. Sedangkan ta’ marbutah yang mati atau mendapat harkat sukun,
transliterasinya adalah [h].

Kalau pada kata yang berakhir dengan ta’ marbutah diikuti oleh kata
yang menggunakan kata sandang al- serta bacaan kedua kata itu terpisah,
maka ta marbutah itu ditransliterasikan dengan ha (h).

Contoh: JukYis: &’y ditulis raudah al-atfal
JulaYics L'y ditulis raudatul atfal

E. Syaddah
Syaddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan

dengan sebuah tanda tasydid, dalam transliterasi ini dilambangkan dengan

perulangan huruf (konsonan ganda) yang diberi tanda syaddah.

XV



Jika huruf s ber-tasydid di akhir sebuah kata dan didahului oleh
huruf kasrah & —, maka ia ditransliterasi seperti huruf maddah (i).
Contoh: W ditulis  rabbana
) ditulis  al-haddu
. Kata Sandang Alif + Lam (J)
Transliterasi kata sandang dibedakan menjadi dua macam, yaitu:
1. Kata sandang diikuti huruf syamsiah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiah ditransliterasikan sesuai
dengan bunyinya, yaitu huruf yang sama dengan huruf yang langsung
mengikuti kata sandang itu atau huruf lam diganti dengan huruf yang
mengikutinya.
Contoh: Ji5  ditulis  ar-rajulu
oail ditulis as-syamsu
2. Kata sandang diikuti huruf gamariah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf gamariah ditulis al-.
Contoh: «ldic  ditulis  al-Maliku
5333\ ditulis al-galamu
. Hamzah
Hamzah (+) yang terletak di awal kata mengikuti vokalnya tanpa diberi
tanda apa pun. Jika ia terletak di tengah atau di akhir kata, maka ditulis dengan
tanda apostrof (°).
. Penulisan Kata
Pada dasarnya setiap kata, baik fi’il, isim maupun huruf, ditulis
terpisah. Bagi kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab yang
sudah lazim dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harakat yang
dihilangkan maka dalam transliterasi ini penulisan kata tersebut bisa dilakukan
dengan dua cara, bisa terpisah per kata dan bisa pula dirangkaikan.
Contoh:
G A sl al )
Ditulis:  Wa innalldha lahuwa khair al-razigin atau Wa innalldha lahuwa

khairurrazigin,

XVi



Huruf Kapital

Walaupun dalam sistem huruf Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam
transliterasi ini huruf kapital tetap digunakan. Penggunakan huruf kapital
sesuai dengan EYD, di antaranya huruf kapital digunakan untuk penulisan
huruf awal, nama diri, dan permulaan kalimat. Bila nama diri itu didahului oleh
kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf awal nama
diri tersebut, bukan huruf awal kata sandangnya. Penggunaan huruf capital
untuk allah hanya berlaku bila dalam tulisan arabnya memang lengkap
demikian dan kalau penulisan itu disatukan dengan kata lain sehingga ada huruf
/ harakat yang dihilangkan, huruf capital tidak dipergunakan.
Contoh: &l ditulis  al-Bukhart

ol ditulis  al-Baihaqi
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