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ABSTRAK 

 

Nur Khofifah. NIM: 1808204076, "PENGARUH HARGA, KEMASAN, DAN 

KUALITAS PRODUK TERHADAP PENDAPATAN UMKM DI 

KECAMATAN SINDANG KABUPATEN INDRAMAYU", 2024. 

Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) dari waktu ke waktu 

mengalami perkembangan yang cukup bagus. UMKM mampu menghasilkan 

berbagai jenis barang atau jasa yang cukup besar untuk menghasilkan produk-

produk yang kreatif. Permasalahan penurunan jumlah UMKM di Kecamatan 

Sindang Kabupaten Indramayu yang terjadi akibat pendapatan UMKM yang 

masih rendah maka dibutuhkannya beberapa pengembangan terhadap produk 

UMKM seperti penetapan harga, desain kemasan produk, dan kualitas produk 

yang ditawarkan. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui besarnya 

pengaruh harga, kemasan, dan kualitas produk terhadap pendapatan UMKM di 

Kecamatan Sindang Kabupaten Indramayu baik pengaruhnya secara parsial 

(individu) maupun simultan (bersama-sama). 

Metode penelitian kuantitatif dengan jenis penelitian causality research. 

Populasi dalam penelitian ini berjumlah 191 UMKM. Jumlah sampel dalam 

penelitian ini sebanyak 129 UMKM dihitung dengan menggunakan rumus slovin 

dengan taraf kesalahan 5%. Instrumen dan teknik pengumpulan data 

menggunakan angket harga, desain kemasan produk, dan kualitas produk. 

Metode analisis data yang digunakan adalah regresi linear berganda 

menggunakan bantuan IBM SPSS versi 25. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel harga (X1) secara parsial 

berpengaruh terhadap pendapatan UMKM, artinya penetapan harga akan 

mempengaruhi pendapatan yang diterima oleh para pelaku UMKM. Variabel 

kemasan (X2) secara parsial berpengaruh terhadap pendapatan UMKM, artinya 

manfaat desain kemasan sangat membantu dalam proses pemasaran produk 

UMKM untuk menarik konsumen. Variabel kualitas produk (X3) secara parsial 

berpengaruh terhadap pendapatan UMKM, artinya semakin tinggi kualitas 

produk yang ditawarkan maka akan menimbulkan pembelian secara terus-

menerus sehingga pendapatan akan bertambah. Sedangkan secara simultan 

variabel harga (X1), kemasan (X2), dan kualitas produk (X3) secara bersama-

sama berpengaruh dan signifikan terhadap pendapatan UMKM (Y) di Kecamatan 

Sindang Kabupaten Indramayu. 
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ABSTRACT 

 

Nur Khofifah. NIM: 1808204076, "EFFECT OF PRICE, PACKAGING, AND 

PRODUCT QUALITY ON INCOME OF MSMEs IN SINDANG DISTRICT, 

INDRAMAYU REGENCY", 2023 

Micro, Small and Medium Enterprises (MSMEs) have experienced quite 

good development over time. MSMEs are able to produce various types of goods 

or services that are large enough to produce creative products. The problem of 

the decline in the number of MSMEs in Sindang District, Indramayu Regency, 

which occurs due to the low income of MSMEs, requires several developments to 

MSME products such as pricing, product packaging design, and the quality of the 

products offered. The purpose of this study is to determine the extent of the 

influence of price, packaging, and product quality on MSME income in Sindang 

District, Indramayu Regency, both partially (individually) and simultaneously 

(together). Quantitative research method with causality research type. The 

population in this study was 191 MSMEs. The number of samples in this study 

was 129 MSMEs calculated using the Slovin formula with a 5% error rate. Data 

collection instruments and techniques used price questionnaires, product 

packaging design, and product quality. The data analysis method used was 

multiple linear regression using IBM SPSS version 25. 

The results of the study show that the price variable (X1) partially 

influences UMKM income, meaning that pricing will affect the income received by 

UMKM actors. The packaging variable (X2) partially influences UMKM income, 

meaning that the benefits of packaging design are very helpful in the marketing 

process for UMKM products to attract consumers. The product quality variable 

(X3) partially influences UMKM income, meaning that the higher the quality of 

the product offered, it will lead to continuous purchases so that income will 

increase. While simultaneously the price variables (X1), packaging (X2), and 

product quality (X3) jointly and significantly affect the income of UMKM (Y) in 

Sindang District, Indramayu Regency. 
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لملخصا  
 

، "رأث٤س اُعؼس ٝاُزؼجئخ ٝخٞدح أُ٘زح ػ٠ِ دخَ اُشسًبد  6404008081ٗٞز خل٤لخ. زهْ رؼس٣ق اُطبُت  : 

0002ز٣د٘ع٢" ، اُصـسٟ ٝاُصـ٤سح ٝأُزٞظطخ ك٢ ٓ٘طوخ ظ٤٘داٗح ، ئٗدزآب٣ٞ   

 

ئٕ هض٤خ دخَ أُشسٝػبد أُز٘ب٤ٛخ اُصـس ٝاُصـ٤سح ٝأُزٞظطخ ك٢ اُؼصس اُحب٢ُ ٓوِوخ ُِـب٣خ ، ٓغ الأخر ك٢ 

الاػزجبز إٔ ٝخٞد أُشسٝػبد أُز٘ب٤ٛخ اُصـس ٝاُصـ٤سح ٝأُزٞظطخ ْٜٓ ُِـب٣خ لاظزدآخ اهزصبد أُدزٔغ. رحبٍٝ 

ع٢ ك٢ ش٣بدح ٓج٤ؼبد أُ٘زدبد اُوبدزح ػ٠ِ اُز٘بكط ٓغ اُشسًبد اُصـسٟ ٝاُصـ٤سح ٝأُزٞظطخ رطج٤ن اُزٞخٚ اُسئ٤

أُ٘زدبد الأخسٟ. رزٔثَ ئحدٟ أظط ش٣بدح دخَ أُشسٝػبد أُز٘ب٤ٛخ اُصـس ٝاُصـ٤سح ٝأُزٞظطخ ك٢ رحد٣د 

اُعؼس أُ٘بظت ، ٝرٞك٤س ػجٞاد خراثخ ٝٓجزٌسح ُِٔ٘زدبد ، ٝرٞك٤س خٞدح ٓ٘زح خ٤دح ٝٓضٔٞٗخ ُِٔعز٤ٌِٜٖ. ًبٕ 

ٛرٙ اُدزاظخ ٛٞ رحد٣د رأث٤س اُعؼس ٝاُزؼجئخ ٝخٞدح أُ٘زح ػ٠ِ دخَ أُشسٝػبد أُز٘ب٤ٛخ اُصـس اُـسض ٖٓ 

 ٝاُصـ٤سح ٝأُزٞظطخ ك٢ ٓ٘طوخ ظ٤٘داٗؾ ، ز٣د٘ع٢ ئٗدزآب٣ٞ خصئ٤بً )كسد٣بً( ٝك٢ ٝهذ ٝاحد ٓؼًب 

ـ٤سح ٝأُزٞظطخ ك٢ ًبٗذ ٓٞضٞػبد ٛرٙ اُدزاظخ ٢ٛ اُدٜبد اُلبػِخ ك٢ أُشبز٣غ اُصـ٤سح ٝأُزٞظطخ ٝاُص

  ssss 02ٓ٘طوخ ظ٤٘داٗؾ ، ز٣د٘ع٢ ئٗدزآب٣ٞ 

رظٜس ٗزبئح اُدزاظخ إٔ ٓزـ٤س اُعؼس ) ( ٣إثس خصئ٤بً ػ٠ِ دخَ أُشسٝػبد أُز٘ب٤ٛخ اُصـس ٝاُصـ٤سح 16ًً

ٝأُزٞظطخ ، ٓٔب ٣ؼ٢٘ إٔ اُزعؼ٤س ظ٤إثس ػ٠ِ اُدخَ اُر١ رحصَ ػ٤ِٚ اُدٜبد اُلبػِخ ك٢ أُشسٝػبد أُز٘ب٤ٛخ 

( خصئ٤بً ػ٠ِ دخَ أُشسٝػبد أُز٘ب٤ٛخ اُصـس 10اُصـس ٝاُصـ٤سح ٝأُزٞظطخ. ٣إثس ٓزـ٤س اُزؼجئخ ٝاُزـ٤ِق )

ٝاُصـ٤سح ٝأُزٞظطخ ، ٓٔب ٣ؼ٢٘ إٔ كٞائد رص٤ْٔ اُؼجٞاد ٓل٤دح خدًا ك٢ ػ٤ِٔخ اُزع٣ٞن ُٔ٘زدبد أُشسٝػبد 

( خصئ٤بً ػ٠ِ دخَ 12ٓزـ٤س خٞدح أُ٘زح )أُز٘ب٤ٛخ اُصـس ٝاُصـ٤سح ٝأُزٞظطخ ُدرة أُعز٤ٌِٜٖ. ٣إثس 

أُشسٝػبد أُز٘ب٤ٛخ اُصـس ٝاُصـ٤سح ٝأُزٞظطخ ، ٓٔب ٣ؼ٢٘ أٗٚ ًِٔب ازرلؼذ خٞدح أُ٘زح أُؼسٝض ، ظ٤إد١ 

( 10( ٝاُزؼجئخ )16ذُي ئ٠ُ ػ٤ِٔبد شساء ٓعزٔسح ٝثبُزب٢ُ ش٣بدح اُدخَ. ٝك٢ اُٞهذ ٗلعٚ ، رإثس ٓزـ٤ساد اُعؼس )

ب ػ٠ِ دخَ أُشسٝػبد أُز٘ب٤ٛخ اُصـس ٝاُصـ٤سح ٝأُزٞظطخ 12ٝخٞدح أُ٘زح ) ًٓ ب ٝٛب ًٔ ( ك٢ ٗلط اُٞهذ رأث٤سًا ٜٓ

ظ٤٘داٗؾ ، ز٣د٘ع٢ ئٗدزآب٣ٞك٢ ٓ٘طوخ   

 

 أٌُِبد أُلزبح٤خ: اُعؼس ، اُزـ٤ِق ، خٞدح أُ٘زح ، اُدخَ
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PENDAPATAN UMKM DI KECAMATAN SINDANG KABUPATEN 

INDRAMAYU. Kami berpendapat bahwa skripsi tersebut di atas sudah dapat 
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Transliterasi dimaksudkan sebagai pengalih-hurufan dari abjad yang satu 

ke abjad yang lain. Transliterasi Arab-Latin di sini ialah penyalinan huruf-huruf 

Arab dengan huruf-huruf Latin beserta perangkatnya.  

A. Konsonan Tunggal 

Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf. Dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan 

dengan huruf dan sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi 

dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus. 

Berikut ini daftar huruf Arab yang dimaksud dan transliterasinya dengan huruf 

latin: 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan أ

 Ba B Be ة

 Ta T Te د

 Ṡa ṡ es (dengan titik di atas) س

 Jim J Je ج

 Ḥa ḥ ha (dengan titik di bawah) ذ

 Kha Kh ka dan ha خ

 Dal D De د

 Żal Ż Zet (dengan titik di atas) ذ

 Ra R Er ز

 Zai Z Zet ش

 Sin S Es ض

 Syin Sy es dan ye غ
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 Ṣad ṣ es (dengan titik di bawah) ص

 Ḍad ḍ de (dengan titik di bawah) ض

 Ṭa ṭ te (dengan titik di bawah) ط

 Ẓa ẓ zet (dengan titik di bawah) ظ

 ain ` koma terbalik (di atas)` ع

 Gain G Ge ؽ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Ki م

 Kaf k Ka ى

ٍ Lam l El 

ّ Mim m Em 

ٕ Nun n En 

ٝ Wau w We 

ٛ Ha h Ha 

 Hamzah „ apostrof ء

١ Ya y ye 

 

B. Vokal  

Vokal bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal 

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. 

1. Vokal Tunggal 

Vokal tunggal bahasa Arab yang lambangnya berupa tanda atau 

harakat, transliterasinya sebagai berikut: 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah A A ـَ

 Kasrah I I ـَ

 Dammah U U ـَ
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2. Vokal Rangkap 

Vokal rangkap bahasa Arab yang lambangnya berupa gabungan 

antara harakat dan huruf, transliterasinya berupa gabungan huruf sebagai 

berikut: 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

..َ.١ْ Fathah dan ya ai a dan u 

..َ. ْٝ  Fathah dan wau au a dan u  

 

Contoh: 

زتََ  .1 ًَ   kataba 

2.  ََ  fa`ala  كؼََ

3.  ََ  suila  ظُئِ

٤قَْ  .4 ًَ   kaifa 

5.  ٍَ ْٞ  haula حَ

 

C. Maddah 

Maddah atau vokal panjang yang lambangnya berupa harakat dan huruf, 

transliterasinya berupa huruf dan tanda sebagai berikut: 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Fathah dan alif atau ya ā a dan garis di atas ا.َ..ٟ.َ..

..ِ.ٟ Kasrah dan ya ī i dan garis di atas 

..ُ.ٝ Dammah dan wau ū u dan garis di atas 

 

Contoh: 

6.  ٍَ  qāla  هبَ

7. ٠َٓ  ramā  زَ

8.  ََ  qīla  ه٤ِْ

9.  ٍُ ْٞ ُ  yaqūlu  ٣وَ
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D. Ta’ Marbutah 

Transliterasi untuk ta‟ marbutah ada dua, yaitu: 

1. Ta‟ marbutah hidup 

Ta‟ marbutah hidup atau yang mendapat harakat fathah, kasrah, dan 

dammah, transliterasinya adalah “t”. 

2. Ta‟ marbutah mati 

Ta‟ marbutah mati atau yang mendapat harakat sukun, transliterasinya 

adalah “h”. 

Kalau pada kata terakhir dengan ta‟ marbutah diikuti oleh kata yang 

menggunakan kata sandang al serta bacaan kedua kata itu terpisah, maka 

ta‟ marbutah itu ditransliterasikan dengan “h”. 

Contoh: 

ٍِ زَؤْضَخُ الأَ  .10 طْلبَ   raudah al-atfāl/raudahtul atfāl 

زَحُ  .11 َّٞ َ٘ ُٔ د٣ِْ٘خَُ اُْ َٔ ُْ  al-madīnah al-munawwarah/al-madīnatul  ا

munawwarah 

ِْحَخْ  .12  talhah   طَ

E. Syaddah (Tasydid) 

Syaddah atau tasydid yang dalam tulisan Arab dilambangkan dengan 

sebuah tanda, tanda syaddah atau tanda tasydid, ditransliterasikan dengan 

huruf, yaitu huruf yang sama dengan huruf yang diberi tanda syaddah itu. 

Contoh: 

13.  ٍَ  nazzala  ٗصََّ

 al-birr  اُجسِ   .14

F. Kata Sandang 

Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf, 

yaitu ٍا, namun dalam transliterasi ini kata sandang itu dibedakan atas: 

1. Kata sandang yang diikuti huruf syamsiyah 
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Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah ditransliterasikan sesuai 

dengan bunyinya, yaitu huruf “l” diganti dengan huruf yang langsung 

mengikuti kata sandang itu. 

2. Kata sandang yang diikuti huruf qamariyah 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf qamariyah ditransliterasikan dengan 

sesuai dengan aturan yang digariskan di depan dan sesuai dengan 

bunyinya. 

Baik diikuti oleh huruf syamsiyah maupun qamariyah, kata sandang ditulis 

terpisah dari kata yang mengikuti dan dihubungkan dengan tanpa 

sempang. 

Contoh: 

15.  َُ خُ  ar-rajulu  اُسَّ

16.  ُْ ُْوََِ  al-qalamu ا

طُ  .17 ْٔ  asy-syamsu اُشَّ

18.  ٍُ ُْدَلاَ  al-jalālu ا

G. Hamzah  

Hamzah ditransliterasikan sebagai apostrof. Namun hal itu hanya berlaku 

bagi hamzah yang terletak di tengah dan di akhir kata. Sementara hamzah 

yang terletak di awal kata dilambangkan, karena dalam tulisan Arab berupa 

alif. 

Contoh: 

 ta‟khużu رأَخُْرُ  .19

 syai‟un ش٤َئ   .20

ءُ  .21 ْٞ  an-nau‟u اَُّ٘

22.  َّٕ  inna ئِ

H. Penulisan Kata 

Pada dasarnya setiap kata, baik fail, isim maupun huruf ditulis terpisah. 

Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf Arab sudah lazim 



 
 

xxi 
 

dirangkaikan dengan kata lain karena ada huruf atau harkat yang dihilangkan, 

maka penulisan kata tersebut dirangkaikan juga dengan kata lain yang 

mengikutinya. 

Contoh: 

23.  َٖ اشِه٤ِْ َٞ خ٤َْسُ اُسَّ َّٕ اللهَ كَُٜ َٝ ئِ   Wa innallāha lahuwa khair ar-

rāziqīn/Wa innallāha lahuwa khairurrāziqīn 

سْظَبٛبَ .24 ُٓ  َٝ دْسَاٛبَ  َٓ ِْ اللهِ   Bismillāhi majrehā wa mursāhā  ثعِْ

I. Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam 

transliterasi ini huruf tersebut digunakan juga. Penggunaan huruf kapital 

seperti apa yang berlaku dalam EYD, di antaranya: huruf kapital digunakan 

untuk menuliskan huruf awal nama diri dan permulaan kalimat. Bilamana 

nama diri itu didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf 

kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal kata 

sandangnya. 

Contoh: 

25.  َٖ ٤ْ ِٔ دُ للهِ زَةِّ اُْؼَبَُ ْٔ ُْحَ  /Alhamdu lillāhi rabbi al-`ālamīn  ا

Alhamdu lillāhi rabbil `ālamīn 

26.  ِْ ح٤ِْ ِٖ اُسَّ حْٔ  Ar-rahmānir rahīm/Ar-rahmān ar-rahīm  اُسَّ

 

Penggunaan huruf awal kapital untuk Allah hanya berlaku bila dalam tulisan 

Arabnya memang lengkap demikian dan kalau penulisan itu disatukan dengan 

kata lain sehingga ada huruf atau harakat yang dihilangkan, huruf kapital tidak 

dipergunakan. 

Contoh: 

27.   ْ ز  زَح٤ِْ ْٞ  Allaāhu gafūrun rahīm  اللهُ ؿَلُ

٤ْؼًب .28 ِٔ زُ خَ ْٞ ُٓ ِ الأُ  Lillāhi al-amru jamī`an/Lillāhil-amru  لِلهّ

jamī`an 
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J. Tajwid 

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman 

transliterasi ini merupakan bagian yang tak terpisahkan dengan Ilmu Tajwid. 

Karena itu peresmian pedoman transliterasi ini perlu disertai dengan pedoman 

tajwid. 


