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ABSTRAK

PUJA NAPIATUL STRATEGI MANAJEMEN KEPALA
MUNAWAROH : SEKOLAH DALAM MENINGKATKAN
MUTU GURU PENYANDANG

TUNAGRAHITA DI SEKOLAH LUAR BIASA
PANCARAN KASIH KOTA CIREBON

Anak tunagrahita mengalami kesulitan belajar, komunikasi dan adaptasi. Oleh
karena itu diperlukan guru yang sabar dan terus menerus melakukan komunikasi
dengan para tunagrahita. Kondisi ini mendesak kepala sekolah untuk menghadapi
kendala ini, yaitu dengan menerapkan strategi manajemen dalam meningkatkan
mutu guru penyandang tunagrahita. Penelitian ini memiliki tujuan yaitu untuk
mengetahui strategi manajemen yang diterapkan oleh kepala sekolah di Sekolah
Luar Biasa Pancaran Kasih Kota Cirebon, untuk mengetahui upaya kepala sekolah
dalam meningkatkan mutu guru di Sekolah Luar Biasa Pancaran Kasih Kota
Cirebon dan untuk mengetahui respon guru terhadap strategi manajemen dan
peningkatan mutu guru yang sudah dilakukan oleh kepala sekolah yang diterapkan
di Sekolah Luar Biasa Pancaran Kasih Kota Cirebon. Berdasarkan hasil penelitian
ditemukan bahwa, pertama, strategi manajemen yang diterapkan oleh kepala
sekolah di Sekolah Luar Biasa Pancaran Kasih Kota Cirebon berfokus pada
perencanaan dan implementasi kebijakan yang adaptif serta pengembangan
profesionalisme berkelanjutan. Kedua, upaya peningkatan mutu guru dilakukan
secara terstruktur melalui kolaborasi lintas bidang, pembinaan, pengawasan, dan
evaluasi berkelanjutan agar guru terutama yang non-PLB dapat memenuhi
kompetensi pedagogik, profesional, sosial, dan kepribadian dalam mengajar peserta
didik tunagrahita. Ketiga, kepemimpinan kepala sekolah telah berjalan secara
efektif dan berpengaruh positif terhadap kemajuan sekolah.

Kata Kunci: Manajemen Kepala Sekolah, Penyandang Tunagrahita,
Sekolah Luar Biasa (SLB)



ABSTRACT

PUJA NAPIATUL PRINCIPAL'S MANAGEMENT STRATEGY IN

MUNAWAROH : IMPROVING THE QUALITY OF TEACHERS
WITH MENTAL DISABILITIES AT
PANCARAN KASIH SPECIAL SCHOOL,
CIREBON CITY

Children with intellectual disabilities experience difficulties in learning,
communication, and adaptation. Therefore, teachers are needed who are patient and
consistently communicate with them. This situation requires school principals to
address this challenge by implementing management strategies to improve the
quality of teachers with intellectual disabilities. This study aims to determine the
management strategies implemented by the principal at Pancaran Kasih Special
School in Cirebon City, to determine the principal’s efforts in improving the quality
of teachers at Pancaran Kasih Special School in Cirebon City and to determine the
teacher's response to the management strategies and teacher quality improvement
that have been carried out by the principal which are implemented at Pancaran Kasih
Special School in Cirebon City. Based on the research results, it was found that, first,
the management strategy implemented by the principal at Pancaran Kasih Special
Needs School in Cirebon City focuses on adaptive policy planning and
implementation as well as continuous professional development. Second, efforts to
improve teacher quality are carried out in a structured manner through cross-sector
collaboration, coaching, supervision, and continuous evaluation so that teachers,
especially those not in the Special Needs School (PLB), can fulfill pedagogical,
professional, social, and personality competencies in teaching students with
intellectual disabilities. Third, the principal's leadership has been effective and has
had a positive influence on the school's progress.

Keywords : Principal Management, Mentally Disabled, Special Schools (SLB)
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MOTTO

"Sesungguhnya Allah tidak akan mengubah keadaan suatu kaum
sehingga mereka mengubah keadaan yang ada pada diri mereka
sendiri".

(Q.S. Ar-Ra'd: 11)

“Sebuah perintah dari Nabi Yakub kepada anak-anaknya untuk
pergi mencari berita tentang Yusuf dan saudaranya (Bunyamin),
sambil mengingatkan agar tidak berputus asa dari rahmat Allah
karena hanya orang-orang kafir yang berputus asa dari rahmat-

2

Nya”.

(Q.S. Yusuf: 87)

“Ruang sunyi membiarkan isi kepala untuk berdialog, namun
kenyataan memberi arah untuk tetap berjalan”.
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