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ABSTRAK

Teti Rosmiyati : Pengaruh Manajemen Humas Terhadap Keunggulan
Kompetitif dan School Branding di MIN 1 Kuningan

Pengelolaan hubungan masyarakat (humas) yang profesional, namun optimalisasi
peran humas dalam meningkatkan keunggulan kompetitif dan school branding
masih menjadi tantangan di berbagai lembaga pendidikan, termasuk di MIN 1
Kuningan. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh manajemen humas
terhadap keunggulan kompetitif dan school branding di MIN 1 Kuningan.
Penelitian menggunakan pendekatan kuantitatif asosiatif dengan metode survei,
dengan data dihimpun dari 197 responden yang didominasi wali murid (94,9%)
melalui kuesioner terstruktur. Hasil uji instrumen menunjukkan seluruh butir
pernyataan valid (7 nitung > 0,140) dan reliabel (a0 > 0,70), sedangkan uji prasyarat
analisis mengonfirmasi bahwa data berdistribusi normal, linear, dan bebas dari
heteroskedastisitas. Analisis regresi linear sederhana membuktikan bahwa
manajemen humas berpengaruh positif dan signifikan terhadap keunggulan
kompetitif (Y: = 7,111 + 0,745X; R? = 0,543) dan school branding (Y. = 5,449 +
0,798X; R? = 0,585). Temuan ini menunjukkan bahwa manajemen humas
berkontribusi sebesar 54,3% terhadap keunggulan kompetitif dan 58,5% terhadap
school branding; secara deskriptif kekuatan utama terletak pada keteladanan guru
dan komunikasi digital, meskipun masih diperlukan peningkatan responsivitas
terhadap opini publik serta inovasi pedagogis. Disimpulkan bahwa manajemen
humas yang efektif merupakan determinan strategis dalam memperkuat daya saing
dan identitas institusi pendidikan.

Kata Kunci : Manajemen humas, Keunggulan kompetitif, School branding,
Madrasah.



ABSTRACT

Teti Rosmiyati : The Influence of Public Relations Management of
Competitive Advantage and School Branding at MIN 1
Kuningan

The management of professional public relations (PR) remains a challenge in terms
of optimizing the role of PR to enhance competitive advantage and school branding
in various educational institutions, including MIN 1 Kuningan. This study aims to
analyze the influence of PR management on competitive advantage and school
branding at MIN 1 Kuningan. The research employed a quantitative associative
approach with a survey method, collecting data from 197 respondents
predominantly parents or guardians (94.9%) through a structured questionnaire.
Instrument testing indicated that all statement items were valid (v count > 0.140)
and reliable (o.> 0.70). Additionally, prerequisite tests confirmed that the data were
normally distributed, linear, and free from heteroscedasticity. Simple linear
regression analysis demonstrated that PR management has a positive and
significant effect on both competitive advantage (Y1 = 7.111 + 0.745X; R?> = 0.543)
and school branding (Y> = 5.449 + 0.798X; R? = 0.585). These findings indicate
that PR management contributes 54.3% to competitive advantage and 58.5% to
school branding. Descriptively, the main strengths lie in teacher role modeling and
digital communication, although improvements are still needed in responsiveness
to public opinion and pedagogical innovation. It is concluded that effective PR
management is a strategic determinant in strengthening the competitiveness and
identity of educational institutions.

Keywords : Public relations management, Competitive advantage, School
branding, madrasah.
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“...Boleh jadi kamu membenci sesuatu, padahal ia amat baik bagimu, dan boleh
Jjadi (pula) kamu menyukai sesuatu, padahal ia amat buruk bagimu, Allah

mengetahui, sedang kamu tidak mengetahui.”

(Q.S Al-Baqgarah: 216)

“Time is a silent craftsman; it works in shadows until your desires are ready for

the light of celebration.”

Waktu adalah perajin yang sunyi; ia bekerja dalam bayang-bayang hingga

keinginanmu siap untuk cahaya perayaan.
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